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1. levads

Kohézijas fonda Iidzfinanséta projekta Nr. 6.1.2.0/20/1/001 “Bezpilota gaisa
kugu (UAS) parvaldibas un uzraudzibas sist€mas ievieSana” (turpmak — projekts)
ietvaros, balstoties uz pasreizgjas situacijas UAS joma analizi un tas rezultata
izdarTtajiem secindjumiem par industrijas attisttbu nakotng€, 2.nodevuma tika
sagatavota UAS operaciju parvaldibas un uzraudzibas sist€mas koncepcija (turpmak —
Koncepcija). Koncepcija piedava izveidot vienotu IT platformu, kura tiktu Tstenoti ar
UAS jomu saistitie procesi. Savukart procesi ir sadaliti funkcionalas pakalpojumu
grupas un apvienoti 6 blokos (1.att€ls), kas nodro$ina iesp&ju pakalpojumus izstradat
un pieslégt kop€jai IT platformai un UAS operaciju parvaldibas un uzraudzibas
sist€émai pakapeniski.

Funkeionala bloka ietvaros
sniegtie pakalpojumi var but
nodrosinati vairakos veidos
jeb platformas, kuras sastav
no konkrétiem risinajumiem

attiecigo pakalpojumu
sniegsanai jeb moduliem

BLOKS C
UAS operaciju
pieteikdana un
saskanosana

BLOKS D
— — Savienojums
Centzlzhtietals starp blokiem
apmainas
d" punkts
. [ Savienojums
BLOKSB o amn. starp blokiem
> A
UAS o ‘e,
geografisku o * ;
e 3 BLOKSF . Pamatbloki
; N
- Citas sistemas :
: J ) Idus blok
" " Papildus bloki
*e _of s _ o P

» .
e & o ad

latt. IT Risinajuma Bloku konceptualais modelis

Bezpilota gaisa kugu (turpmak — BGK) uzraudzibas un parvaldibas sistémas
pamata ir datu apstrade par UAS operacijam, kas ieklauj ar1 papildu informacijas
iegliSanu no vairakiem blokiem. Platforma nodroSinas pakalpojumu pieteikSanu,
sanemSanu un informacijas apriti digitala forma. Tadgjadi tiks nodroSinata atraka

pakalpojumu sanemsanas, informacijas pieejamibas un informacijas apmainas iespgja.
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Uz Koncepcijas pamata veidota BGK uzraudzibas un parvaldibas sist€ma tas
sakotngja ietvara visupirms nodro$inas normativaja reguléjuma noteikto funkciju,
atbildibas jomu TstenoSanu. Papildus sist€éma piedava risinat iesaistito pusu vajadzibas
un sakotngjas analizes rezultata konstatétas problémas, taja skaita uzlabojot lietotaju
értibas pakalpojumu sanemsana un uzraudzibas un kontroles funkciju stiprinaSana.
Sistémas lietotaju loks ietver gan BGK 1pasniekus, pilotus un ekspluatantus, gan

pargjas iesaistitas puses, tai skaitd administrativo procesu parkapumu gadijumos.

Saja nodevuma ir ietverts sistémas apraksts biznesa procesu forma, lai
nodrosinatu vienotu digitalu vidi UAS operaciju nodrosinasanai, detaliz&ti aprakstiti
Koncepcijas A, B (dalgji), C (dalgji) funkcionalo pakalpojumu biznesa procesi,
shematiski att€lojot darba plismas, iesaistitas puses un datu avotus. Sist€mas
centralais elements ir BGK registracija, uz kuras pamata ir veidoti biznesa procesu
apraksti. Biznesa modeli ietver informaciju par maksas pakalpojumiem un jaunu
pakalpojumu pievienoSanu, tadgjadi laujot UAS operaciju parvaldibas un uzraudzibas
sisttmai biit dinamiskai ar iesp&u pastavigi pilnveidoties. Nemot vera pasiititaja
lémumu Tstenot visus pirma etapa funkcionalos blokus viena sist€éma, bloks D ir ka
sisttma integréta tehniska funkcija. Citu saistitu sistému izveide (F bloks) un U-
Space funkcionalitates izveide ir paralélu vai talaku Koncepcijas istenoSanas posmu

uzdevums un netiek $aja nodevuma apskatita.
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2. Definicijas un izmantotie termini

Administrators

Autentific@ts lietotajs

Apmacibu kurss

BGK parvaldibas un

uzraudzibas sistéma

Biedrs
CAA

Eksamena sesija

EMPIC
leraksts

Ierobezojums

IT Risinajums

Klients

Koncepcija

Lietotajs

IT Risinajuma lietotajs, kuram ir pieskirtas plaSas tiesibas

§ts sist€mas konfiguracija, uzraudziba, parvaldiba.
Persona, kuras identitate ir parbaudita.

Struktur@ts process, kura ietvaros Studenti apgiist jaunas

zinasanas un/vai prasmes.

nozimeé metozu, procesu, resursu un risinajumu kopumu,
ar kura palidzibu tiek veicinata drosu UAS operaciju

Istenosana, taja skaita koordinacija ar pilot€jamo aviaciju.
Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedrs.
Valsts agentiira “Civilas aviacijas agenttira”.

Ieraksts par laika posmu, kura ietvaros notiks Eksamena

kartosana.
EMPIC programmatiira.
Datu kopa ar kuru tiek operéts biznesa procesos.

Virkne ar parametriem un nosacijumiem, kas parametriska
veida ierobeZo attiecigu produktu izmantosanu IT
Risinajuma.

Metozu, iekartu, programmatiras un cilvékresursu
kopums, kura nodrosina BGK parvaldibas un uzraudzibas

sistémas darbibu.
Ir datu kopa par fizisku vai juridisku personu.

UAS operaciju parvaldibas un uzraudzibas sist€émas
koncepcija, kura tika izstradata Kohézijas fonda
lidzfinanséta projekta Nr. 6.1.2.0/20/1/001 “Bezpilota
gaisa kugu (UAS) parvaldibas un uzraudzibas sistémas

ievieSana” isteno$anas laika.

Fiziska persona vai juridiskas personas parstavis, kurs ir

autentific€jies IT Risinajuma.
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Lietotajs (CAA)

Pazinojums

Persona

Pieteicgjs

Prieksskattjums

Profils

Raksts

Regula 2019/947

Students
Veidne

Viesis

Lietotajs, kurs parstav CAA.

Dinamiska zina IT Risinajuma, kura norada uz veicamiem

darbiem un to aktualo statusu.

Fiziska vai juridiska persona, kura plano izmantot IT

Risindjuma pakalpojumus vai pakalpojumus UAS joma.

Persona, kas iesniedz, ierosina izmainas vai citas darbibas.

Lietotaja ievaditas (un IT Risinajuma pieejamo) datu
att€lojums apkopota veida pirms datu saglabaSanas vai

iesniegSanas.

Informacijas kopums, kas ir attiecinams uz konkrétu

subjektu.
Publikacija vai zina.

Komisijas Istenosanas regula (ES) 2019/947 (2019. gada
24. maijs) par bezpilota gaisa kugu ekspluatacijas

noteikumiem un procediiram.
Persona, kura karto Eksamenu.
Dokumenta makets.

Neautentificéta persona IT Risinajuma — jebkura persona

pirms ta veic autentifikaciju.
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3. Sistémas savietojamiba

Koncepcija par prioritati tiek izvirzita vienotas digitalas vides izveide, kura
iesaistitas puses var sniegt un sanemt pakalpojumus. Koncepcija ir piedavats
konceptualais BGK parvaldibas un uzraudzibas sistémas modelis, kura pakalpojumi ir
sadaliti starp vairakiem funkcionaliem blokiem, kuri ir dazadu parvaldnieku parzina.
Sistémas pamata ir datu apstrade par UAS operacijam, kas ieklauj sevi ar1 papildu
informacijas iegtSanu no vairakiem blokiem. Ta ka iesaistitas puses, kuram ir
uzraudzibas kompetence UAS joma, ir mingjusas, ka tiem biezi vien ir nepiecieSama
detalizéta informacija par UAS operaciju veicgja identitati un kompetenci, ka arT to,
ka Sie dati tiek plasi izmantoti visa BGK uzraudzibas un parvaldibas sistema, tad par
pirmo prioritati tiek izcelta ilgtsp&jigas BGK sist€émas uzraudzibas un parvaldibas
sistémas izveide, kuras pamata ir CAA sniegto pakalpojumu digitalizacija UAS joma
(jeb Bloka A ievie$ana). Sie pakalpojumi un funkcijas arT ir detalizéti atspoguloti
biznesa procesos.

Ka nakama prioritate ir noteikts risingjumu kopums UAS geografisko zonu
izveidoganai un parvaldibai (Bloks B). Sie risinajumi icklauj rikus un procediiras UAS
geografisko zonu izveides pieteikumu apstradei, [émuma pienemsanas procesam, datu
izplati$anai un vizualizacijai. Siem risinajumiem ir jabiit digitaliem un savietojamiem
ar citam sist€mam.

Ka bitiska prioritate no lietotaju perspektivas ir izvirzita UAS operaciju
pieteikSana un saskanoSana (Bloks C) digitala forma, kas nodroSinatu operativaku,
izsekojamu un dal€ji automatizétu UAS operaciju pieteikumu apstradi un 1€mumu
pienemsSanu par tiem. Ari Siem risindjumiem ir jabut digitaliem un savietojamiem ar
citam sistémam.

Apskatito bloku savstarp&ja atkariba ir att€lota 2.attela.

Jebkuram no sistémas moduliem var tikt veidota datu apmaina ar argam
sisttmam — gan pieprasot no citam sisttmam jau uzkratus datus (,,iesniedz vienreiz”
princips), gan sniedzot citu sisttmu parvaldniekiem Saja sistéma uzkratos datus,
pieméram, administrativa procesa ietvaros (taja skaita ar API palidzibu). Savukart,
nakotngé attistot sist€ému, mijiedarbiba var tikt veidota ar papildu funkcionalitatem, ka,

pieméram, bloku E, ievieSot U-Space parvaldibu.
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2.att. Konceptualo Bloku savstarpéja atkariba
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4. Sistémas attistiba

BGK uzraudzibas un parvaldibas kop€jo ekosisttmu 1steno ari iesaistitas
puses tirgus uzraudzibas joma, lidojumu droSuma wuzraudziba, administrativa
parkapuma procesa — ne tikai aviacijas nozares parstavji. Jomas ilgtsp€jigai attistibai
ir nepiecieSama saskanota sadarbiba starp iesaistitajam pusém, kura var izpausties ka
nozares parstavju tikSanas ar likumdevgjiem, diskusijas, darba grupas un
konsultacijas.

Koncepcija tika piedavata funkcionalo bloku ievieSanas prioritara seciba péc
bloka nozimes visa Konceptualaja modeli. Sis prioritates, kopsakara ar
nepiecieSamajam aktivitatém BGK parvaldibas un uzraudzibas sistémas izveidg, tiek
nemtas par pamatu biznesa procesu aprakstu sagatavoSana. Papildus, konceptualais
modelis paredz to, ka jaunveidojama sist€ma tiek veidota ka atverta sistema —
funkcionalie bloki var biit paplasinati ar jauniem moduliem.

Konceptualais modelis paredz pakapenisku BGK uzraudzibas un parvaldibas
sistémas izverSanu, sakot ar funkcionalo Bloku A jeb CAA funkcijam, kuras
vienlaikus papildina funkcionalaja bloka F esoSie moduli (arpus §1 biznesa procesu
apraksta). Turpmaka BGK parvaldibas un uzraudzibas sisteémas izveérsana, citu bloku
un modulu ievieSana, ir atkariga no pargjo iesaistito pusu lidzdalibas.

Katra jauna funkcionala bloka ievieSana ir nozimiga BGK parvaldibas un
uzraudzibas sistemas attistibai. Jaunie bloki paplasina pieejamo pakalpojumu klastu,
lidz ar to, to ievieSanai veicamas noteiktas  pamataktivitates: diskusijas ar
iesaistitajam pusém, normativo aktu un/vai to grozijumu izstrade (tai skaita lémums
par finans€juma pieSkirSanu), nepiecieSamo risinajumu sagatavoSana, ievieSana
ekspluatacija, periodiska modernizacija.

Attistot papildu funkcionalitates vai detaliz€§jot BGK parvaldibas un
uzraudzibas sist€émas prasibas, jaievéro VPA princips (Vienas pieturas agentiiras
princips). Sis princips sekmigi atspogulo lietotaju identificétas prasibas, lai tiktu
izmantoti jaunizveidotie pakalpojumi.

Saskana ar Koncepciju UAS joma tiks veidoti daudzi jauni e-pakalpojumi,
kas paredz jaunu risindjumi izstradi, ievieSanu ekspluatacija, uztur€Sanu un
modernizaciju (tai skaita paplasinaSanu) ilgtermina. Nemot véra to, ka Konceptualais
modelis aptver daudzas iesaistitds puses un jomas, butu vélams veidot risinajumus

tada veida, lai to pielagoSana industrijas vajadzibam un standartiem biitu salidzinosi
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vienkarsa. Ka labu pieméru var apskatit “U-space” arhitekturas principus, kuri paredz,

ka lidz ar tehnologiju attistibu bus vajadziba péc eso$o risindgjumu pilnveidosanas.
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5. Prasibas no pakalpojumu sniedzéju puses

Saja sadala ir uzskaititas galvenas atzinas no potencidliem pakalpojumu

sniedzgjiem par vinu prasibam attieciba uz izstradajamo IT Risinajumu.

Digitals riks — par prioritati tiek izvirzita vienotas digitalas vides izveide, kura

iesaistitas puses var sniegt un sanemt pakalpojumus digitala forma.

Minimala datu ievade “ar roku” — IT Risindjuma ir jaizmanto Ieprieks
defineto vertibu sarakstu, lai samazinatu to gadijumu skaitu, kad Lietotajam ir
jaievada manuali tas vertibas, kuru variacijas ir zinamas (ir ierobezotas), un kuras var
but att€lotas saraksta, izvélnes vai cita lidziga veida; pec iesp€jas automatizét datu
ievadi, ja konkrétie dati ir pieejami sist€tma, lai mazinatu cilvéciskas klaidas

iesp&jamibu, uzlabotu datu ievades atrumu un kvalitati.

Pieejamiba — ir attiecinama uz IT Risinajuma pakalpojumu sniedz€ju
redz€umu par ta lietojamibu un iesp&ju pieklut darbam nepiecieSamiem datiem

patstavigi vai ar minimalu citu lietotaju iesaisti (Iidzdalibu).

Atrdarbiba Iidzigi ka “Pieejamiba” raksturo darbam vai pakalpojumu
sniegS$anai nepiecieSamas informacijas iegtiSanu/sanemsanu p&c iespejas 1saka laika

posma un ar minimalu darbibu skaitu, kas javeic lietotajam.

Vienas pieturas agentiras princips — tadu darba organizacijas metozu
izmantoSana pakalpojumu sniegSana, kas, pamatojoties uz labas parvaldibas principu
un iestazu savstarpgo sadarbibu, lauj sanemt pakalpojumus vienuviet klatiené vai
elektroniski, ar tad, ja to sniegSana ir iesaistitas vairakas iestades, neatkarigi no

institlicijas un vietas.

Datu izsekojamiba — IT Risinajuma tiks veikta pakalpojumu snieg8ana UAS
joma iesaistitam personam, kas nozimé, attiecigu iesniegumu, pieteikumu un
zinojumu sanemsSanu, apstradi (izskatiSanu) un attiecigo darbibu veikSanu.
Informacijai par Siem notikumiem, tai skaita par veiktam darbibam gan no
pakalpojuma sanéméja, gan no pakalpojuma sniedzgja puses ir jabiit pieejamai tada

apmeéra, lai varétu uzskatami att€lot notikumu un darbibu hronologiju.

Veidlapu aizpildiSanas pilnigums (maz butisku detalu preciz&jumu

pieprasijuma skaita samazinajums)
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»lesniedz vienreiz” princips - izslégt vai minimizet situacijas, kad no

iedzivotaja tiek pieprasita informacija, kas jau ir valsts parvaldes riciba.

Klientu identifikacijas (Fiziska persona, juridiska persona, Valsts iestade) —
sist€tma paredz tris galvenas klientu grupas, kas nepiecieSamas, lai sisttma korekti

noteiktu atbilstosas procesualas darbibas, pieméram, attieciba uz maksajumiem.
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6. Laika grafiks

IT Risinajuma izstrades laika grafiks ir pakartos projekta terminiem, tas
nozimé, ka IT Risinajumam (blokiem A, B, C) ir jabut izstradatam un ieviestam

ekspluatacija Iidz 2023.gada 31.decembrim.
Bloku izstrade paredz $adus posmus:

e Diskusijas (D) — tas ir konsultacijas, diskusijas ar UAS joma iesaistito
pusu parstavjiem un ekspertiem par konkréto bloku.

e Grozijumi normativos aktos (G) — ir procesu un darbibu kopums, kuru
rezultatd tiek sagatavotas un izmainas normativajos aktos pirms
attieciga bloka ievieSanas ekspluatacija.

e Risindjuma izveide (S) — posms, kura laika tiek izstradats IT
Risinajums un sagatavots ekspluatacijai.

e Ekspluatacija (x) — sagatavota risinajuma ievieSana ekspluatacija un ta

turpmaka izmantoSana pakalpojumu sniegSana.

Nemot veéra to, ka Koncepcija apraksta visu bezpilota gaisa kugu uzraudzibas
un parvaldibas sistému — ar1 tos blokus, kas tiek un tiks ieviesti arpus ST projekta, ir
vel viens posms “Dalgja ievieSana ekspluatacija” (O), kur§ ir attiecinams uz citam
sisttmam un risindjumiem, kas kalpos par pagaidu risinajumu konkrétu funkciju
izpildei.

Koncepcija ievieSanas laika grafiks ir att€lots tabula 6.1.
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Tabula 6.1

Laika grafiks biznesa procesu aprakstos ietverto darbibu un funkcionalitasu isteno$anai un uzturésanai

Bloks A

Bloks B
Bloks C
Bloks D

Bloks E

Apzimg&jumi: D — diskusijas, G — grozijumi normativajos aktos, S — risindjuma izveide, O — dalgja ievieSana ekspluatacija, x — ekspluatacija/uzturésana.

Piezime: CeturkSnos izmantotie apzim&jumi raksturo pamataktivitati attiecigaja laika posma. Praktiski aktivitates var veikt dal&ji paraléli.

versija 1.0 LV 24



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

7. Pakalpojumi

Izstradajot biznesa procesus un to aprakstus, tika nemta véra Koncepcija un

aktualais CAA publisko maksas pakalpojumu cenradis (tikai tas pozicijas, kuras ir

attiecinamas uz UAS jomu):

e Bezpilota gaisa kuga sist€mas ekspluatantu un sertificésanai paklautu

bezpilota gaisa kugu registracija;

e Bezpilota gaisa kuga sistémas ekspluatacijas deklaracijas, atlaujas un

sertifikati;

e Talvadibas pilotu teorétisko zinasanu klatienes eksamena kartoSana,

sertifikata izdoSana;

e Atzitas struktiiras bezpilota gaisa kuga joma novérté$ana, apliecibas

izsniegSana. Deklaracijas iesniegSana par talvadibas pilotu praktisko

apmacibu un prasmju noverté€Sanas operacijam, uz kuram attiecas

standarta scenariji.

Tabula 7.1 ir sniegts publisko maksas pakalpojumu cenraza poziciju saraksts

ar atbilsto§iem biznesa procesu identifikatoriem. Sie identifikatori ir at$ifréti 31

dokumenta 8. sadala (saraksta veida), ka arT detalizétak 10. sadala.

Tabula 7.1

Publisko maksas pakalpojumu cenraza pozicijas un atbilstosie biznesa procesa
identifikatori

Publisko maksas pakalpojumu cenraza pozicijas

Procesa identifikators

V. Bezpilota gaisa kugu sistémas

Bezpilota gaisa kuga sistémas ekspluatantu un sertificéSanai paklautu

25 bezpilota gaisa kugu registracija:
bezpilota gaisa kuga . TA 01.01-01: UAS
o elektronisks co ..
25.1. | sistemas ekspluatanta S ekspluatantu registracija
e . apliecinajums
registracija
Uzraudziba tiek veikta
EMPIC programmatura.
sertificesanai paklauta o Process ne_tlek apskatits Saja
25.2 bezpilota gaisa kuga registracijas doku‘men!:a. .
o aplieciba IT Risinajuma var biit veikta

registracija

rékinu izrakstiSana
TA 10.06-01: Rekina
izveide
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Publisko maksas pakalpojumu cenraza pozicijas

Procesa identifikators

Bezpilota gaisa kuga sistémas ekspluatacijas deklaracijas, atlaujas un

26 sertifikati
. . . apstiprinajums TA 03.00-01: Atlaujas
26.1 Ef;gigg%i?;ﬁ;;%% as par deklaracijas darbiba@‘speciﬁskajé
deklardcijas iesnicgiana sanemsanu un kategorija iegtiSana
pilnigumu
bezpilota gaisa kuga TA 03.00-01: Atlaujas
sist€émas ekspluatanta o darbibai specifiskaja
26.2 iesnieguma izvertgjums, itel:tlliﬂstlil{)u kategorija iegtiSana
" | balstoties uz ieprieks o
definétu riska izvertgjumu izvertejums
(PDRA)
bezpilota gaisa kuga TA 03.00-01: Atlaujas
sistémas ekspluatanta atbilstibu/ darbibai specifiskaja
26.3. | iesnieguma izvert&jums neatbilstibu kategorija iegtiSana
bez ieprieks definéta riska | izvertejums
izvertéjuma
_ .. . _ .. TA 03.00-01: Atlaujas
26.4. iei(sslﬁleuegszg as atlaujas Zﬁzﬂlzatacu as darbibai specifiskaja
& Ay kategorija iegiSana
tada bezpilota gaisa kuga
sist€émas ekspluatanta uzraudzibas
26.5. | uzraudziba, kuram programmas Uzraudziba tiek veikta
pieskirta ekspluatacijas gada maksa EMPIC programmatura.
atlauja Process netiek apskatits $aja
bezpilota gaisa kuga dokumenta.
sist€émas ekspluatanta atzinums par IT Risinajuma var biit veikta
sakotn&ja novertéSana . rékinu izrakstiSana
26.6. | vieglo bezpilota gaisa atbllSﬁbL_l/ TA 10.06-01: Rekina
kugu ekspluatanta neat‘P 11_st1bu izveide
sertifikata (LUC) prastbam
sanemsanai
vieglo bezpilota gaisa IT Risinajuma var bt veikta
kugu ekspluatanta ot = rékinu izrakstiSana
26.7. | enifikats (LUC) Sertifikats TA 10.06-01: Rekina
izsniegSana izveide
vieglo bezpilota gaisa
kugu sist€mas ey
26.8. ek;gpluatanta sertifikata Sertifikats
(LUC) grozisana
vieglo bezpilota gaisa uzraudzibas Uzraudziba tiek veikta
26.9 kugu ekspluatantu orogrammas EMPIC programmatiira.
| sertifikata (LUC) turétaja da maksa Process netiek apskatits Saja
uzraudziba ga dokumenta.
vieglo bezpilota gaisa IT Risinajuma var bt veikta
26.10. kugu ckspluatantu audita zinojums rekinu izraksfiSana

sertifikata (LUC) turétaja
novertésana atbilstosi

TA 10.06-01: Rekina
izveide
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Publisko maksas pakalpojumu cenraza pozicijas

Procesa identifikators

uzraudzibas ciklam

gaisa kugu modelu kluba
vai apvienibas iesnieguma

TA 01.05-01-C: Gaisa kugu
modelu kluba vai apvienibas

26.11. | izvertgjums un ckspluatacijas | o 6ila izveide IT
_ .. . atlauja C
ekspluatacijas atlaujas ’ Risinajuma
izsniegSana
27 Talvadibas pilotu teorétisko zinasanu klatienes eksamena kartoSana,
sertifikata izdoSana-
atvertas kategorijas A2 TA 02.02-60: Teorgtisko
apakskategorijas zinasanu eksamena norise
talvadibas pilota klatienes klatieng
27.1. . oy —
teorétisko zinasanu eksamens
klatienes eksamena
kartoSana
atvertas kategorijas A2 TA 02.03-01-B:
apakskategorijas Kvalifikaciju apliecinosa
27.2. | talvadibas pilota sertifikats dokumenta izveide
kompetences sertifikata
izsniegSana
specifiskas kategorijas TA 02.02-60: Teorétisko
talvadibas pilota . zinasanu eksamena norise
27.3. | teorétisko zinasanu klat_lenes klatieng
. — eksamens
klatienes eksamena
kartoSana
specifiskas kategorijas TA 02.03-01-B:
talvadibas pilota Kvalifikaciju apliecinosa
27.4. | teorétisko zinasanu sertifikats dokumenta izveide
klatienes sertifikata
izsniegS$ana
Atzitas struktiiras bezpilota gaisa kuga joma novértéSana, apliecibas
28 izsniegSana. Deklaracijas iesnieg§ana par talvadibas pilotu praktisko
apmacibu un prasmju noveérteSanas operacijam, uz kuram attiecas
standarta scenariji’
Uzraudziba tiek veikta
EMPIC programmatiira.
Process netiek apskatits $aja
atzitas struktiiras atbilstibu/neatbil | dokumenta.
28.1. . o e .
novertéSana stibu izveértejums | IT Risinajuma var biit veikta
rékinu izrakstiSana
TA 10.06-01: Rekina
izveide
IT Risinajuma var biit veikta
rékinu izrakstiSana
s _ TA 10.06-01: Rekina
08,2, | tZitas struktiiras aplieciba izveide

apstiprinasana

TA 01.06-01: CAA atzitas
struktiiras registracija
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Publisko maksas pakalpojumu cenraza pozicijas

Procesa identifikators

atzitas strukturas

TA 01.06-02: Izmainu

28.3. | apliecibas nosacijumu aplieciba pieteikSana CAA atzitas
grozisana struktiiras datos
s _ uzraudzibas Uzraudziba tiek veikta
atzitas struktiiras _
28.4. _ programmas EMPIC programmatiira.
uzraudziba h .
gada maksa Process netiek apskatits Saja
dokumenta.
atzitas struktiiras IT Risinajuma var biit veikta
28.5. | novértesana atbilstosi audita zinojums | rékinu izrakstiSana
uzraudzibas ciklam TA 10.06-01: Rekina
izveide
atzitas struktiiras . TA 02.02-60: Teorétisko
. _ ... | klatienes o - .
28.6. | instruktoru un novertétaju _ zinasanu eksamena norise
Cpetm e eksamens e
kvalifikacijas parbaude klatieng
atzitas struktiiras TA 02.03-01-B:
instruktoru un novertetaju et = Kvalifikaciju apliecinosa
28.7. kvalifikacijas sertifikatu sertifikats dokumenta izveide
izsniegSana
deklaracijas iesniegSana TA 03.00-01: Atlaujas
par talvadibas pilotu T darbibai specifiskaja
. - - apstiprinajums cem e
praktisko apmacibu un .. kategorija iegtiSana
. oy par deklaracijas
28.8. | prasmju noverteéSanu «
. . . sanemsanu un
bezpilota gaisa kuga o
. i pilnigumu
operacijam, uz kuram
attiecas standarta scenariji
tada bezpilota gaisa kugu Uzraudziba tiek veikta
sisttmu ekspluatanta EMPIC programmatiira.
uzraudziba, kurs Process netiek apskatits Saja
iesniedzis deklaraciju par uzraudzibas dokumenta.
talvadibas pilotu praktisko IT Risinajuma var biit veikta
28.9. _ . programmas e —
apmacibu un prasmju rékinu izrakstiSana
gada maksa

novertésanu bezpilota
gaisa kuga operacijam, uz
kuram attiecas standarta
scenariji

TA 10.06-01: Rekina
izveide
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8. Procesi

Saja dokumenta apskatitie procesi balstas uz Koncepcijas, kas tika sagatavota
Projekta ietvaros. Dokumenta struktiira atveido Koncepcija apskatito bloku un
modulu struktiiru, kura ir papildinata ar papildu moduliem un apak$Smoduliem, ka ari

detalizétaku uzskaitijumu Istenojamam darbibam Pakalpojumu sniegSana.

Procesu apraksta struktiira satur informaciju par procesa identifikatoru,
procesa nosaukumu, noradi uz pakalpojumu, Tsu procesa aprakstu, priekSnosacijumus
ta izpildei, procesu veidojoSiem apakSprocesiem (ja tadi ir), procesa dalibniekus,
iesp€jamos procesa rezultatus, uzskaitijumu ar saistitiem procesiem, procesa
shematisku att€lojumu. Process tika sadalits apaksSprocesos gadijumos, kad
uzskatamibas noliikos ir nepiecieSams paradit atseviSka lietotaja mijiedarbibu ar citu
lietotaju vai IT Risingjumu. ApakSprocesi ir apziméti ar lielu burtu, kas tiek
pievienots pamatprocesa identifikatoram, atdalot to ar simbolu “-”, pieméram, procesa
identifikators ir TA 00.01-03, savukart “TA 00.01-03-A” un “TA 00.01-03-B” ir

apaksSprocesi.

Tabula 8.1

Saraksts ar biznesa procesu identifikatoriem un nosaukumiem

Identifikators Procesa vai apaksSprocesa nosaukums
BLOKS A: CAA funkcijas

Modulis AO: Lietotaja registracija

TA 00.01-01 IT Risinajuma lietotaju registracija

TA 00.01-10 Klienta registracija (juridiska persona)
TA 00.01-11 Klienta registracija (fiziska persona)
TA 00.01-12 Klienta datu laboSana

TA 00.01-21 Cita Lietotaja parstavesana

TA 00.01-23 Parstavniecibas tiesibu atsaukSana

TA 00.01-44 Darbibas ar Lietotaja kontu (parvaldiba)
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TA 00.01-54

Lietotaju lomu parvaldiba

Modulis A1: Registracij

)

ApakSmodulis TA 01.01: UAS ekspluatanti

TA 01.01-01 UAS ekspluatantu registracija

TA 01.01-04 AtteikSanas no UAS ekspluatanta statusa

TA 01.01-05 UAS ekspluatanta numura aktivizacija

TA 01.01-11 UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

TA 01.01-21 UAS ekspluatanta iezimju parvaldiba

TA 01.01-34 Talvadibas pilotu parvaldiba

TA 01.01-41 Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana

ApaksSmodulis

TA 01.02: Sertificétas bezpilota gaisa kugu sistémas

TA 01.02-01 Datu par arzemes registrétu sertificétu bezpilota gaisa kugi
ievade IT risinajuma

ApakSmodulis TA 01.03: Bezpilota gaisa Kkugu sistémas un
papildaprikojums
Bezpilota gaisa kugu sistémas un papildaprikojums

TA 01.03-01 Bezpilota gaisa kuga sist€mas vai papildaprikojuma
registracija

TA 01.03-02 Registrétas  bezpilota gaisa kuga sistémas vai
papildaprikojuma parametru izmaina

TA 01.03-04 Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma

statusa parvaldiba

Bezpilota gaisa kugu sistémas un papildaprikeojuma
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

izmantoSanas ierobeZoSana

TA 01.03-11 Bezpilota gaisa kugu, to sisttmu un papildaprikojuma
izmantosanas ierobezosSanas parvaldiba

TA 01.03-14 Ierobezojumu atcel$ana

ApakSmodulis TA 01.04: Talvadibas piloti

TA 01.04-01 Talvadibas pilotu pirmreiz&ja registracija

TA 01.04-04 AtteikSanas no talvadibas pilota statusa

ApakSmodulis TA 01.05: Gaisa kugu modelu klubi un apvienibas

TA 01.05-01 Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

TA 01.05-01-A Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
registracijas  pieteikuma  sagatavoSana  un
iesniegSana

TA 01.05-01-B Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
registracijas pieteikuma izskatiSana un lémuma
pienemsana

TA 01.05-01-C Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila
izveide IT Risinajuma

TA 01.05-02 Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un

apvienibai

TA 01.05-02-A Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TA 01.05-02-B Izmainu pieteikuma izskatiSana un [émuma
pienemsana

TA 01.05-02-C Apstiprinata izmainu pieteikuma istenoSana

TA 01.05-04 Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas atlaujas

parvaldiba
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

ApakSmodulis TA 01.06: CAA atzitas struktiiras

TA 01.06-01 CAA atzitas struktiiras registracija

TA 01.06-01-A CAA atzitas  struktiiras statusa iegiiSanas
pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TA 01.06-01-B CAA atzitas  struktiras statusa iegiiSanas
pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TA 01.06-01-C CAA atzitas struktiiras profila izveide IT
Risinajuma

TA 01.06-02 Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiiras datos

TA 01.06-02-A Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesnieg$ana

TA 01.06-02-B Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma
pienemsana

TA 01.06-02-C Lémuma par izmainu pieteikumu istenosana

TA 01.06-04 CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba

ApakSmodulis TA 01.15: Gaisa kugu modelu kluba biedru parvaldiba

TA 01.15-01 Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru

pievienoSana un dalibas apstiprinajums

TA 01.15-01-A Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas
biedru pievienoSana un dalibas apstiprinajums

TA 01.15-01-B Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra
statusa apstiprinajums

TA 01.15-03 Biedra izslégSsana no gaisa kugu modelu kluba vai

apvieniba
TA 01.15-11 Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
TA 01.15-11-A PieteikSanas
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TA 01.15-11-B

Dalibas apstiprinajums

TA 01.15-13

Biedra izstasanas no gaisa kugu modelu kluba vai

apvienibas

Modulis A2: Kvalifikacija

ApakSmodulis TA 02.01: Apmacibas e-vide
TA 02.01-00 Apmacibas process
TA 02.01-01 Apmacibas kursa izveide
TA 02.01-02 Apmacibas kursa satura izmaina
TA 02.01-04 Apmacibas kursa statusa parvaldiba
ApakSmodulis TA 02.02: Eksaminacijas e-vide
Eksamena sesijas
TA 02.02-01 Eksamena sesijas pieteikSana
TA 02.02-02 Eksamena sesijas izmaina
TA 02.02-03 Eksamena sesijas atcelSana
Pieteikumi eksamena sesijai
TA 02.02-11 Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba
TA 02.02-11-A Pieteikums eksamena sesijai
TA 02.02-11-B Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba
TA 02.02-11 Pieteikuma dalibai Eksamena sesija atsaukSana
TA 02.02-21 Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai
Eksamena veidi un to norise
TA 02.02-30 Eksamena norise
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TA 02.02-40 Teorétisko zinaSanu eksamena norise e-vidé

TA 02.02-50 Teorétisko zinaSanu eksamena norise tieSsaiste

TA 02.02-60 Teorétisko zinaSanu eksamena norise klatiené

TA 02.02-70 Praktisko prasmju parbaude klatieng

ApakSmodulis TA 02.03: Kbvalifikacijas dokumentu parvaldibas
risinajums
Rezultatu ievade un kvalifikacijas pieskir§ana

TA 02.03-01 Eksamena rezultatu ievade IT risindjuma un kvalifikaciju
apliecinosa dokumenta izveide

TA 02.03-01-A Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade

TA 02.03-01-B Kvalifikaciju apliecino$a dokumenta izveide
Kvalifikacijas dokumentu parvaldiba

TA 02.03-11 Citas valstis izsniegto kvalifikacijas dokumentu ievade IT
Risinajuma

TA 02.03-14 Kvalifikaciju apliecinoSu dokumentu parvaldiba

ApakSmodulis TA 02.04: Modula konfiguracija un paligprocesi

TA 02.04-01 Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide

TA 02.04-11 Jautajumu pievienoSana

TA 02.04-21 Eksamena veida izveide un konfiguracija

Modulis A3: Deklaracijas, atlaujas un sertifikati darbibai specifiskaja kategorija

TA 03.00-01 Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiiSana
TA 03.00-01-A Atlaujas  darbibai  specifiskaja  kategorija
iesnieguma  sagatavoSana  un  iesniegSana
izskatiSanai CAA
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Identifikators Procesa vai apakSprocesa nosaukums

TA 03.00-01-B Atlaujas  darbibai  specifiskaja  kategorija

pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TA 03.00-01-C Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija 1€émuma
istenoSana

TA 03.00-02 Izmainu pieteikSana atlauja  darbibai  specifiskaja

kategorija

TA 03.00-02-A Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesnieg$ana

TA 03.00-02-B Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma
pienemsSana

TA 03.00-02-C Lémuma par izmainu pieteikumu istenosana

TA 03.00-04 Atlaujas statusa parvaldiba

Modulis A4: Piekluve EASA repozitorijam

TA 04.01-01 Datu iegtiSana no EASA repozitorija

Modulis A5: Uzraudzibas programma

Modulis A6: Risinajums atrai datu parbaudei

TA 06.01-01 Datu parbaude

Modulis A7: UAS geografisku zonu parvaldiba

Modulis A8: Zinojumi par atgadijumiem UAS joma

TA 08.01-01 Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana

TA 08.01-01-A Zinojuma par atgadijumu UAS joma sagatavoSana

un iesniegSana

TA 08.01-01-B Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana

TA 08.01-14 Iezimju saraksta parvaldiba

Modulis A9: Informacija par UAS jomu
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

ApakSmodulis TA 09.01: Raksti un kategorijas

TA 09.01-01 Raksta izveide un saglabasana

TA 09.01-02 Raksta redigéSana

TA 09.01-03 Raksta dz&sana

TA 09.01-04 Raksta publikacijas statusa parvaldiba

TA 09.01-11 Rakstu kategorijas izveide

TA 09.01-12 Rakstu kategorijas redigésana

TA 09.01-13 Rakstu kategorijas dzeSana

TA 09.01-14 Rakstu kategorijas statusa parvaldiba
ApakSmodulis TA 09.02: Elementi(komponenti)

TA 09.02-01 Elementa(komponenta) skata izveide

TA 09.02-02 Elementa(komponenta) skata redigéSana

TA 09.02-03 Elementa(komponenta) skata dz€Sana

TA 09.02-04 Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba
Modulis A10: Rekini un statistika

TA 10.01-01 Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
TA 10.01-02 Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) laboSana
TA 10.01-03 Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slegSana
TA 10.02-01 Maksajumi

TA 10.05-01 Maksajumu pienemsana klatien€ un uzskaite
TA.10.05-02 Maksajumi ar parskaitijumiem

TA 10.05-03 Maksajumi tieSsaiste
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TA.10.06-01 Re&kina izveide

TA.10.07-00 Naudas atgrieSana peéc CAA ierosinajuma

TA.10.08-00 Naudas atgriesana pé&c klienta ierosinajuma

TA 10.08-00-A Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma
sagatavoSana

TA 10.08-00-B Iesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana un
lémuma pienemsana

TA 10.08-00-C Lémuma par naudas atgriesanu stenoSana

Modulis A11: Piekluves tiesibas

TA.11.01-04

Piekluves tiesibu parvaldiba

Modulis A12: Dokumentu veidnes

TA 12.01-01 Jaunas veidnes izveide
TA 12.01-02 Veidnes laboSana
TA 12.01-05 Veidnu pielietoSanas konfiguracija

Modulis A13: Zinojumi un sarakstes

ApakSmodulis TA 13.01: Individualas zinas

TA 13.01-01 Zinas sagatavoSana un nosiitiSana
ApakSmodulis TA 13.02: Sistémas zinas

TA 13.02-01 Sistémas zinas sagatavoSana un nosiitiSana
TA 13.02-05 Sisteémas zinu konfiguracija

ApakSmodulis TA 13.03: Zinu liste

TA 13.03-01 Zinu listes zinas sagatavosana un nosiitiSana
ApakSmodulis TA 13.04: Pazinojumi
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TA 13.04-01 Pazinojumu apstrade

TA 13.04-05 Pazinojumu konfiguracija

ApakSmodulis TA 13.05: Pa pastu sanemto iesniegumu apstrade
TA 13.05-01 Iesnieguma ievade IT Risinajuma

Modulis A14: Definéto veértibu saraksti

TA 14.01-01 Jaunas vertibas pievienoSana
TA 14.01-02 Publicétas vertibas laboSana
TA 14.01-03 Publicétas vertibas dzé$ana

Modulis A15: Automatizacija

TA 15.01-00 Automatizacija
TA 15.01-01 Regulara procesa izveide
TA 15.01-02 Regulara procesa laboSana

Modulis A16: IT Risinajuma parvaldiba

TA 16.01-01

Biznesa modula ieslegSana

TA 16.01-03

Biznesa modula atslégSana

BLOKS B: UAS geografisku zonu dizains

Modulis B1: UAS geografisko zonu dizains

UAS geografiskas zonas

TB 01.01-01

UAS geografiskas zonas izveide

TB 01.01-01-A

UAS geografiskas zonas izveides

sagatavoSana un iesniegSana

pieteikuma

TB 01.01-01-B

UAS geografiskas zonas izveides

izskatiSana un [émuma pienemsana

pieteikuma
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TB 01.01-01-C UAS geografiskas zonas profila konfiguracija

TB 01.01-01-D UAS geografiskas zonas izveides ietekmes
parbaude uz pieteiktam UAS operacijam

TB 01.01-02 UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana

TB 01.01-02-A UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

TB 01.01-02-B UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana

TB 01.01-02-C UAS geografiskas zonas profila konfiguracija
saskana ar apstiprinatam izmainam

TB 01.01-02-D UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes
parbaude uz pieteiktam UAS operacijam

Noteikumi (konfiguracija)

TB 01.01-11 Noteikuma izveide

TB 01.01-12 Noteikuma izmaina

TB 01.01-13 Noteikuma dzeéSana

IntereSu zonas

TB 01.01-21 IntereSu zonas izveide

TB 01.01-22 IntereSu zonas izmaina

TB 01.01-23 IntereSu zonas dz€Sana

Modulis B2: UAS geografisko zonu parvaldnieku sadarbibas vide

TB 01.02-01 UAS geografiskas zonas saskanosanas projekta izveide un
izskatiSana
TB 01.02-01-A Projekta izveide un iesniegSana
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Identifikators

Procesa vai apaksSprocesa nosaukums

TB 01.02-01-B

Projekta izskatiSana

TB 01.02-01-C

Lémuma pienemsana

BLOKS C: UAS operaciju pieteikSana un saskanosana ar UAS geografisko zonu

parvaldniekiem

Modulis CO: Bloka C konfiguracija

TC 00.01-01 UAS operaciju pieteikSanas un/vai  saskanoSanas
platformu registracija
TC 00.02-01 Gaisa telpas apjoma parametru konfiguracija

Modulis C1: UAS operaciju pieteikSana

UAS operaciju pieteikSana

TC 01.01-01 UAS operacijas pieteik$ana un saskanoSana
TC 01.01-01-A UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotngja
analize
TC 01.01-01-B UAS operaciju pieteikuma apstrade
TC 01.01-04 UAS operacijas pieteikuma atsaukSana
UAS Misijas
TC01.01-11 UAS misijas izveide
Bezpilota gaisa kugu lidojumi
TC 01.01-31 UAS operacijas IstenoSana

Modulis C2: UAS operaciju saskanoSana

ApakSmodulis TC 02.01: UAS operaciju saskanosana ar UAS
geografisku zonu parvaldniekiem
TC 02.01-01 UAS operacijas saskanosana no UAS geografiskas zonas

parvaldnieka puses
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TC 02.01-04

Darbibas ar UAS operaciju atlauju
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9. Apziméjumi

Saja sadala tiek aprakstita biznesa procesu sheémas izmantoto apzimé&jumu

nozime. Tabula 9.1 ir apkopoti sh€mas izmantotie elementi.

Tabula 9.1
Sheémas izmantotie elementi
Nosaukums un apraksts [lustracija/piemers

Taisnstiris ar noapalotam malam

i "y
Algoritma sakums vai beigas. SAKUMS

A A

i ™

BEIGAS

b y

Taisnsturis
CAA darbinieks parbauda

Jebkada vienkarSa darbiba, pec kuras

notiek pareja uz nakamo.

Lietotdja identitat

Rombs
Sazarojums - atkariba no nosacijuma
izpildiSanas vai neizpildiSanas notiek

dazadas talakas darbibas.

Va1 Lietotds piekett

nosacfjumiem?

Bulta

Darbibu seciba (pareja uz nakamo
darbibu vai notikumu) tiek att€lota ar

bultam.

Y
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10. BLOKS A: CAA funkcijas

Apraksts

Bloka A ir ieklauti procesi, kas ir saistiti ar registraciju, ekspluatacijas

atlaujam, uzraudzibas programmu u.c., kas ir CAA parzina.

Saskana ar Regulas 2019/947 18.pantu CAA ir kompetenta iestade, kas atbild

par $adiem jautajumiem:

UAS ekspluatantu sertifikatu parvaldiba;

apliecinajumu un talvadibas pilotu kompetences sertifikatu parvaldiba,
t.sk. licencu izdoSana talvadibas pilotiem, kuri Tsteno operacijas sertific€to
UAS operaciju kategorija;

uzraudzibas programmas istenoSana attieciba uz UAS ekspluatantiem, kas
iesniegusi deklaraciju vai kam ir ekspluatacijas atlauja vai LUC sertifikats,
ka ar gaisa kugu modelu klubiem un apvienibam, kam ir 16. panta minéta
atlauja;

informacijas un noradijumu sniegSana UAS ekspluatantiem ar merki
veicinat UAS operaciju drosSumu;

tadas sistémas IstenosSana, kas lauj konstatét un izverteét neatbilstibas
gadijumus, kurus pielauj UAS ekspluatanti, kas veic operacijas “atvértaja”
vai “specifiskaja” operaciju kategorija, un par kuriem zinots saskana ar
Regulas 2019/947 19. panta 2. punktu;

registracijas sistému uzturéSana, kuru funkcionalitate lauj registrét UAS,
kuru konstrukcija ir jasertifice, ka art UAS ekspluatantus, kuru darbiba var
radit risku droSibai, droSumam, privatumam un personas datu vai vides

aizsardzibai.

Savukart, nacionalie tiesibu akti UAS joma nosaka, ka CAA:

veic atzitu struktliru apstiprinasanu un apliecibas nosacijumu groziSanu,
darbibas novértesanu atbilstosi uzraudzibas ciklam,;

ir kompetenta iestade UAS geografisku zonu ievieSana un darbibas
uzraudziba LR;

ir atbildiga par talvadibas pilotu apmacibu tieSsaisté, apliecinajumu
izsniegSanu par nokartotu teorétisko tieSsaistes eksamenu, par talvadibas

pilotu teorétisko zinasanu klatienes eksamenu, par talvadibas pilota
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kompetences sertifikata izsniegSanu un izsniegto sertifikatu parvaldibu
(pagarinasana, ierobezoSana, atsaukSana un apturéSana) u.c.;

e ir atbildiga par specifiskas kategorijas BGK ekspluatacijas atlauju, vieglo
bezpilota gaisa kugu sistemu ekspluatanta sertifikatu (LUC) izsniegSanu
un parvaldibu (pagarinasana, ierobezosana, atsaukSana un apturéSana), par
deklaraciju atbilstibas parbaudi UAS ekspluatacijai specifiskaja kategorija,
par specifiskas kategorijas UAS ekspluatantu uzraudzibu,

e ir atbildiga par BGK, UAS ekspluatantu, talvadibas pilotu un gaisa kugu

modelu klubu un apvienibu registra izveidosanu, uzturé$anu, pieejamibu.

Bloks A sastav no $adiem moduliem:

e Modulis AO: Lietotaja registracija

e Modulis Al: Registracija

e Modulis A2: Kvalifikacija

e Modulis A3: Deklaracijas, atlaujas un sertifikati darbibai specifiskaja
kategorija

e Modulis A4: Pickluve EASA repozitorijam

e Modulis A5: Uzraudzibas programma

e Modulis A6: Risindjums atrai datu parbaudei

e Modulis A7: UAS geografisku zonu parvaldiba

e Modulis A8: Zinojumi par atgadijumiem UAS joma

e Modulis A9: Informacija par UAS jomu

e Modulis A10: R&kini un statistika

e Modulis Al1: Piekluves tiesibas

e Modulis A12: Dokumentu veidnes

e Modulis A13: Zinojumi un sarakstes

e Modulis Al4: Definéto vértibu saraksti

e Modulis A15: Automatizacija

e Modulis A16: IT Risinajuma parvaldiba
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Modulis AO: Lietotaja registracija
Apraksts

Modulis A0 1isteno procesus, kas saistiti ar IT Risinajuma Lietotaju
registraciju, autentifikdciju un lomu parvaldibu. Saja dokumentd netick aprakstiti
procesi attieciba uz autentifikaciju (ielogoSanas), paroles vai lietotaja varda

atjaunoSanu.

TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija

Procesa identifikators TA 00.01-01

Process IT Risinajuma lietotaju registracija
Pakalpojums Personu registracija par IT Risinajuma Lietotajiem.
Apraksts:

Registracijas process nodrosina Neautentificétam Personam riku, ka
registréties IT Risinagjuma par Lietotajiem. Atkariba no registracijas laika Personai
pieejamiem autentifikacijas veidiem, IT Risinajuma var bt izveidots konts vai konts
ar ierobezotu funkcionalitati. Kontam ar ierobezotu funkcionalitati var biit ierobeZota

piekluve IT Risinajuma sniegtie pakalpojumiem.
Procesa dalibnieki:

Persona, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Neautentificétai Personai ir pieejams vismaz viens no Registracijas procesa

pieejamiem autentifikacijas lidzekliem.
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Neautentificéta Persona péc Registracijas procesa pabeigSanas klist
par IT Risinajuma Lietotaju.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-11: Klienta registracija (fiziska persona)
e TA 00.01-44: Darbibas ar Lietotaja kontu (parvaldiba)
e TA 00.01-54: Lietotaju lomu parvaldiba
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IT Risinajuma lietotdju registracija

TA 00.01-01

SAKUMS

Lietotd)s uzsik Registricyas
procesu IT Risindjuma

ar Lietotdjam vila

1zveidot kontu ar
ierobezotu

unkcionalitaty?

Vai Lietotd)s var

terasties CAA7

Lietotdjs autentific&jas IT
risindjuma ar latvya.lv
akceptEjamiem
autentifikdcijas lidzekliem

Lietotdjs registr&jas IT
risindjuma ar savu e-pasta
adresi

Lietotds ierodas CAA

|

l

IT Risindjuma tiek izveidots
Lietotdja konts ar ierobezotu

funkcionalitat

CAA darbinicks parbauda

Lietotdja identitat:

h 4

h 4

IT Risindjums uzsik Klienta

l

CAA darbinieks manuali
izveido Lietotdja kontu

l

Lietotds autentificgjas IT
Risindjuma

registracijas (fiziskai personai)

procesu

BEIGAS

~

v_46_a/v_52 a
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TA 00.01-10: Klienta registracija (juridiska persona)

Procesa identifikators TA 00.01-10

Process Klienta registracija (juridiska persona)
Pakalpojums Juridiskas personas Profila izveide IT Risinajuma
Apraksts:

Process nodrosina to, ka IT Risinajuma kliist pieejami papildu dati juridiskam

personam un to Parstavjiem IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Nav konstatgti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par Klientu (juridisku personu) un
tas parstavi.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
e TA 00.01-12: Klienta datu laboSana
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Klienta Registricija (juridiski persona) TA 00.01-10

SAKUMS

Lietotdjs uzsdk Juridiskas
persona registracyu IT
Risindjuma

€1 Lictotajs vElag
parstavet citd valstT
egistrEto Juridisko,
personu?

Y

IT Risindjums parbauda Valsts
Informacyjas sistfma datus par
Lietotdja tiestbam parstavet

Juridisko personu

Lietotdjs 1esniedz IT
Risindjuma pilnvaru

|

Lietotajs (CAA) 1zskata
pilnvaru

nformaciju Lietotdja
it tiesibas parstavs

Tat ir atrasta
yrformacija, ka Lietotay
war parstavet Juridisku
personu?

h 4

IT Risindjums 1zveido terakstu

par Klientu (juridiska persona)

IT Risindjuma, ja tAds ieraksts
necksistd

!

CAA norada IT Risindjuma
Lietotaju, ka Juridiskas
personas Parstavi

CAA 1zveido 1erakstu par
Klientu (juridiska persona) IT
Risindjuma, ja tads ieraksts

[T Fisindjums izveido ierakstu
par Klientu (Juridiska persona)
IT Risindjuma, ja tads ieraksts

Lietotaju, ka Junidiskas
personas Parstavi

neeksists neeksisté
CAA norada IT Risindjuma CAA norada IT Risindjuma

Lietotaju, ki Junidiskas
personas Parstavi

> BEIGAS <

v_44 a
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TA 00.01-11: Klienta registracija (fiziska persona)

Procesa identifikators TA 01.01-11

Process Klienta registracija (fiziska persona)
Pakalpojums Klienta registracija (fiziska persona)
Apraksts:

Process nodroSina to, ka IT Risinajuma ta funkcionéSanas noluka tiek
izveidots papildus ieraksts par Klientu. Sis ieraksts tick izmantots Parstavniecibas
funkciju nodro$inasanai, ka ari tadas informacijas glabasanai, kura nav pieejama
Valsts Informacijas sist€émas, piemeéram, bankas konta numurs, Lietotaja piekriSana

sanemt pazinojumus un zinas no IT Risinajuma u.c.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Procesa izpildi inicie process “TA 00.01-01: IT Risindjuma lietotaju
registracija”.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par Klientu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
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Klienta Registracija (fiziska persona)

TA 00.01-11

SAKUMS

IT Risindjums turpina

Personas registracijas procesu
par I'T Risindjuma Lietotaju

|

IT Risindjums izveido ierakstu
par Klientu (fiziska persona)
IT Risindjumai. ja tAds 1eraksts

neeksisté

IT Risindjums sasaista
Lietotdju ar Klientu

BEIGAS

v_44 a
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TA 00.01-12: Klienta datu laboSana

Procesa identifikators TA 00.01-12

Process Klienta datu laboSana
Pakalpojums Klienta datu laboSana
Apraksts:

Autentificétais Lietotajs procesa ietvaros var redigét Klienta datus.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viens Klienta ieraksts, kurs ir pieejams redigéSanai.
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Klienta datus.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir veiktas un saglabatas izmainas Klienta datos.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-10: Klienta registracija (juridiska persona)
e TA00.01-11: Klienta registracija (fiziska persona)
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Klienta datu labosana

TA 00.01-12

SAKUMS

Lietotdys 1zvilas Klientu, kura |

datiem tam ir piekluve

|

Lietotajs veic Klienta
redig@ianai atlautu datu
laboganu

|

IT Risindjums attglo

informacijas priekiskatljumu

|

Vai Lietotds
apstiprina izmaimnu
saglabasanu?

71 Lietotdys velas vet

IT Risindjums saglaba
izmainas Klienta datos

izmainas?

BEIGAS <
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TA 00.01-21: Cita Lietotaja parstavesana

Procesa identifikators TA 00.01-21

Process Cita Lietotaja parstavésana
Pakalpojums Cita Lietotaja parstaveésana
Apraksts:

Izpildot So procesu Autentificéts Lietotajs iegiist tiesibas parstavét citu IT
Risinajuma registrétu fizisku vai juridisku personu. Parstavot fizisku vai juridisku

personu, Lietotajs veic darbibas IT risinajuma parstavamas personas vieta.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT risinajuma ir jabit datiem par Personu, kuru plano parstavet. Autentificets
lietotdjs (kura konts nav verificéts ar droSiem autentifikacijas Iidzekliem) nevar

parstavet tadu Lietotaju, kura konts ir verificéts ar droSiem autentifikacijas Iidzekliem.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek izveidots leraksts par parstavésanu.
e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
e TA 00.01-10: Klienta registracija (juridiska persona)
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Cita Lietotaja parstavésana

TA 00.01-21

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma Lietotdjs aizpilda Klienta
1zvElds no pieejamam .| Parstavju pievienosanas N IT Risindjums saglaba
opeydm, kuru Klientu tas " formu. noradot datus par g informaciju
parstav Lietotaju-parstavi

Va1
ietotd)s-parstavis 1
registréjies

h 4
IT Risindjums attélo

~

pazinojumu Lietotdjam, ka
Risindajum3?

tiek sagaidits apstiprindjums

no Lietotdja-parstavja
IT Risindjums nosita
Lictotajam-parstavim
pazinojumu par
Parstavniecibas tiesibu
pieskirsanas izskatlSanu.

|

Lietotajs-parstavis izskata

h 4

sanemto Pazinojumu

IT Risindjums nosiita zinu
Lietotdjam un Klienta
Parstavim par atteikumu no

Klienta Parstavia puses

IT Risindjums izveido ierakstu
par Klienta Parstavi

|

IT Risindjums nosiita
Lietotdjam un Klienta
Parstavim pazinojumu par
parstavniecibas tiesibu
apstiprindanu

=| BEIGAS I:

v 09 a/v_ 44 a/v_52 a
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TA 00.01-23: Parstavniecibas tiesibu atsaukSana

Procesa identifikators TA 00.01-23

Process Parstavniecibas tiesibu atsaukSana
Pakalpojums Parstavniecibas tiesibu atsaukSana
Apraksts:

Procesa “TA 00.01-23: Parstavniecibas tiesibu atsaukSana” IT Risinajuma
autentificétam Lietotajam ir pieejams saraksts ar tiem Lietotajiem, kuriem ir pieskirtas
parstavniecibas tiesibas. Autentific€tais Lietotdjs procesa ietvaros var atcelt
Parstavniecibas tiesibas. Sis process ir pieejams gan tam personam, kuras pieskir

parstavniecibas tiesibas, gan tam, kuram ir pieSkirtas parstavniecibas tiesibas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieejams ViSmaz viens leraksts ar parstavniecibas tiesibam.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Autentificetais Lietotajs atsauc (atcel) Parstavniecibas tiesibas.
e Negativs rezultats
Process nav pabeigts/ir partraukts. Izmainas parstavniecibas tiesibas

nav veiktas.
Saistitie procesi:

e TA00.01-21: Cita Lietotaja parstavésana
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Parstavniecibas tiesibu atsauksana

TA 00.01-23

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
1egiist sarakstu ar saistitam

Parstavniecibas tiesibu
ierakstiem
Lietotas IT Risindjuma
1zvElas to Parstavniecibas

tiesTbu 1erakstu, kuru vElas
atsaukt

|

IT Risinajums attélo
informaciju (priekéskatfjumu)
par ptemérojamo darbibu

Ja

Waf Lietotdjs apstiprima N Vai Lietotds
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemerosanu’ izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
attiecigayd Parstdvniecibas
tiesibu teraksta

|

IT Risindjums nosita
Lietotdjiem pazinojumu par

1zmaindm Parstdvniecibas
tiesibas

BEIGAS <

v_ 17 a/v_44 a
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TA 00.01-44: Darbibas ar Lietotaja kontu (parvaldiba)

Procesa identifikators TA 00.01-44

Process Darbibas ar Lietotaja kontu (parvaldiba)
Pakalpojums IT Risinajuma uzturéSanas darbi: Lietotaja konta parvaldiba.
Apraksts:

Saja procesa IT Risinajuma Lietotajs, kuram ir pieskirtas tiesibas ierobeZot
citu Lietotaju piekluvi IT Risinajumam pakalpojumiem, veic Lietotaju parvaldibu,

liedzot, ierobezojot (apturot), atjaunojot piekluves tiesibas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Procesa istenotagjam ir jabut pieSkirtam tiesibam veikt Lietotaju kontu
parvaldibu IT Risinajuma.
Iespéjamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek istenotas izveléta darbiba attieciba uz Lietotaja
konta statusu.

e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
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Darbibas ar Lietotaja kontu (parvaldiba)

TA 00.01-44

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
1zvElas/atlasa Lietotaju/-us par|

kuru/-1em plano veikt
izmainas pickluves tiesibas

|

Lietotays IT Risindjuma
1zvElds darbibu, kuru vElas
piemerot atlasitiem ierakstiem

|

IT Risinajums attélo
informaciju (priekéskatfjumu)
par ptemérojamo darbibu

Ja

Waf Lietotdjs apstiprima N Vai Lietotds
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemerosanu’ izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
attiecigu Lietotdju piekluves
tiesibas atbilstos: 1zvEletas

darbibas biitibai

|

IT Risindjums nosita
Lietotdjiem pazinojumu par

1zmamam piekluves tiesibas

BEIGAS <

v_ 12 a/v_44 a
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TA 00.01-54: Lietotaju lomu parvaldiba

Procesa identifikators TA 00.01-54

Process Lietotaju lomu parvaldiba
Pakalpojums Lietotaju lomu parvaldiba
Apraksts:

Saja procesa ir apskatitas darbibas, kuras apraksta darbibas lomu pieskirsana
IT Risinajuma autentific€tiem lietotajiem. Loma “Viesis” nav attiecinama uz paréjam

tabula 10.1 uzskaititam pamatlomam.

Tabula 10.1
IT Risinajuma izmantotas pamatlomas

Loma Apraksts

Viesis Neautentificéts IT Risinajuma lietotajs.

Lietotajs Persona, kas ir autentificgjusies IT Risinajuma.

Lietotajs (CAA) Lietotajs, kuram ir paplaSinatas tiesibas IT Risinajuma, ka ar1
piekluve IT Risinajuma “slégtai” dalai.

Administrators Lietotajs, kuram ir tiesibas veikt IT Risinajuma konfiguraciju un
parvaldibu.

Lietotaju lomas paredz konfiguraciju atbilstoSi sanemtajiem Pakalpojumiem
un konkréta Lietotaja veiktajam darbibam IT Risinajuma, lidz ar to IT Risinajuma var
pastavet papildu lomas ar atskirigiem piekluves Iimeniem pakalpojumiem, procesiem
vai atseviskam darbibam. DaZas no $§im lomam var bat: CAA administrators, CAA
inspektors, CAA finansists, CAA lietvedis, Uzraugu parvaldnieks, Uzraugs, UAS
ekspluatants, UAS ekspluatanta parstavis, Talvadibas pilots, Gaisa kugu modelu kluba
vai apvienibas parstavis, Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedrs, CAA atzitas
strukttiras parstavis, Eksamena uzraugs, Instruktors, Noveértétajs, UAS geografiskas
zonas ierosinatajs, UAS geografiskas zonas parvalditajs, UAS geografisku zonu

dizaineris un citas.
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Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam (CAA) ir jabut pieSkirtam tiesibam veikt Lietotaju lomu parvaldibu
IT Risinajuma.
Iespéjamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek Tstenotas Lietotaja izv€léta darbiba attieciba uz
Lietotaja lomu IT Risinajuma.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risingjuma lietotaju registracija
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Lietotdja lomu parvaldiba

TA 00.01-54

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
1zvElas/atlasa Lietotaju/-us par|

kuru/-1em plano veikt
izmainas loma IT Risindjuma

|

Lietotays IT Risindjuma
1zvElds darbibu, kuru vElas
piemérot atlasitiem lerakstiem

|

IT Risinajums attélo
informaciju (priekéskatfjumu)

par ptemérojamo darbibu

Ja

Waf Lietotdjs apstiprima N Vai Lietotds
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemerosanu’ izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
attiecTgu Lietotdju lomas IT
Risindjuma atbilstod: 1zvEletas

darbibas biitibai

|

IT Risindjums nosita
Lietotdjiem pazinojumu par
1zmamam piekluves tiesibas

BEIGAS <

v_ 37 a/v_ 44 a
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Modulis Al: Registracija

Apraksts

“Modulis Al Registracija” nodroSina registracijas un registracijas datu

parvaldibas rikus attieciba uz $adiem subjektiem: UAS ekspluatanti, talvadibas piloti,

bezpilota gaisa kugu sist€tmas un papildaprikojums, gaisa kugu modelu klubi un

apvienibas, ka arT to biedri, CAA atzitas struktiiras.

ApakSmodulis TA 01.01: UAS ekspluatanti

Saja apak$modull tiek Tstenoti procesi, kas ir saistiti ar fizisku un juridisku

personu pirmreiz&ju registraciju par UAS ekspluatantiem saskana ar Regulas

2019/947 prasibam. UAS ekspluatanta statusa dzives cikls ir att€lots tabula 10.2.

Tabula 10.2
UAS ekspluatanta Istenojamo darbibu saraksts
Nr.p.k. Posms Darbiba
Vienreiz Vairakkart
istenojama | Tstenojama

1. Registracija v

TA 01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja

UAS ekspluatants ir registréjies cita ES dalibvalsti

vai EEZ
2. Gada maksas veik$ana (ja tas ir piem&rojams) v

TA 10.02-01: Maksajumi
3. Atlauju sanemsSana darbibai specifiskaja kategorija v

(ja ir piem&rojama)

TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja

kategorija iegiiSana

TA 10.02-01: Maksajumi
4. Uzraudzibas programma v

(ja ir attiecinama)

Modulis A5: Uzraudzibas programma

TA 10.02-01: Maksajumi
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UAS  ekspluatanta  darbibas UAS  joma
partraukSana. Pieméram, juridiskas personas
likvidacija, fiziskas personas nave, UAS
ekspluatanta lémums partraukt darbibu u.c.

TA 01.01-04: AtteikSanas no UAS ekspluatanta
statusa (statuss “Neaktivs”™)

TA.15.01-00: Automatizacija (statuss “Slégts”)

Tabula 10.3

leraksta par UAS ekspluatanta iesp&jamie statusi IT Risinajuma

Statuss

Apraksts

Aktivs

(gada maksa UAS ekspluatantiem).

Sis statuss nozimé to, ka par konkréto laika brid tika veikta apmaksa

Pasivs

attiecinama uz konkréto laika bridi.

UAS ekspluatanta numurs izveidots, gada maksa nav veikta vai nav

Neaktivs

UAS ekspluatants ir atteicies no UAS ekspluatanta statusa.

Slegts

neeksiste.

IT Risinajuma ir parliecinosie dati par to, ka UAS ekspluatants vairs
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TA 01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

Procesa identifikators TA 01.01-01

Process UAS ekspluatantu registracija
Pakalpojums UAS ekspluatanta pirmreizgja registracija
Apraksts:

Process “TA 01.01-01: UAS ekspluatantu registracija” nodrosina pakalpojumu
“UAS ekspluatanta pirmreizéja registracija” fiziskam un/vai juridiskam personam.
UAS ekspluatantam, veiksmigas registracijas rezultata, tiek pieskirts unikals UAS
ekspluatanta numurs. UAS ekspluatantu registracija ir maksas pakalpojums, nosakot,
ka sakotngjais UAS ekspluatanta numura statuss ir “Pasivs”. UAS ekspluatanta
numura statusa aktivizacija ir atsevisks pakalpojums, kura apmaksas perioda solis ir 1

gads.

Piezime: Lai izmantotu BLOKA C sniegtos pakalpojumus, faktiskajam UAS
ekspluatantam ir jaregistréjas par UAS ekspluatantu pat ja tie oper¢ ar tadu bezpilota
gaisa kugi vai veic tadas UAS operacijas, kuras neparedz obligatu registraciju. Saja
gadijuma UAS ekspluatantam var biit neaktivs UAS ekspluatanta numurs 11dz bridim,

kamer tiek izpildits Sis nosactjums.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam nav pieskirts UAS ekspluatanta numurs kada no ES dalibvalstim

vai EEZ.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums izveido unikalu UAS ekspluatanta numuru un sasaista to
ar Lietotaju (jeb Klientu).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. UAS ekspluatanta numurs netiek pieskirts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

e TAO01.01-21: UAS ekspluatanta iezimes izveide

e TA 01.01-05: UAS ekspluatanta numura

e TA 01.01-05: UAS ekspluatanta numura aktivizacija

e TA 10.02-01: Maksajumi
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UAS ekspluatantu registracija

TA 01.01-01

SAKUMS

a1 Klientam ir jau~_Ja

pieskirts UAS
eispluatanta numugs?

h 4

Tiek attglots pakalpojuma
apraksts un nosacijumi

Vai Lietotdjs piekrit
nosacfjumiem?

IT Risindjums attélo
pazinojumu, ka UAS
ekspluatants var registrét IT
Risindjumai citd ES dalibvalsti
vai EEZ 1egitu UAS
ekspluatanta numuru

IT Risindjums 1zveido unikalu
UAS ekspluatanta numuru un
izveido Ierakstu par Klienta
registraciyu par UAS
ekspluatantu

l

IT risindjums atiElo
pazinojumu, ka UAS
ckspluatanta numurs ir
1zveidots, bet tas ir neaktivs -
aktivizdcya ir maksas
pakalpojums

A~

BEIGAS

v 1l a/v_ 52 a
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TA 01.01-04: AtteikSanas no UAS ekspluatanta statusa

Procesa identifikators TA 01.01-04

Process Atteiksanas no UAS ekspluatanta statusa
Pakalpojums AtteikSanas no UAS ekspluatanta statusa
Apraksts:

Sis process lauj Lietotajam deklargt IT Risindjuma to, ka tas vairs nav UAS

ekspluatants.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir dati Lietotajam pieskirto UAS ekspluatanta numurs (“TA
01.01-01: UAS ckspluatantu registracija”, “TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila
izveide, ja UAS ekspluatants ir registr&jies cita ES dalibvalsti vai EEZ”).

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par to, ka Lietotajs vairs nav UAS
ekspluatants — UAS ekspluatanta numura statuss tiek nomainits uz
“Neaktivs”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:
e TA01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

e TA01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registréjies cita ES dalibvalstt vai EEZ
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AtteikSanas no UAS ekspluatanta statusa TA 01.01-04

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

Va1 Lietotd)s piekrit
nosacfjumiem?

IT risindjums nomaina UAS
ekspluatanta numura statusu
uz "Neaktivs"

BEIGAS

v_44 a/v_ 52 a
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TA 01.01-05: UAS ekspluatanta numura aktivizacija

Procesa identifikators TA 01.01-05

Process UAS ekspluatanta numura aktivizacija

Pakalpojums UAS ckspluatanta gada maksas r€kina sagatavoSana un

apmaksas veikSana

Apraksts:

Process “TA 01.01-05: UAS ekspluatanta numura aktivizacija” aktivizé vai
pagarina UAS ekspluatantu numuru. Procesa “TA 01.01-05: UAS ekspluatanta
numura aktivizacija” rezultata IT risinagjuma ir pieejams datu kopums par periodiem,

kad UAS ekspluatanta numurs ir statusa “Aktivs”.

UAS ekspluatanta numura aktivizacijas process ir maksas pakalpojums, kura
Lietotajs sanem rekinu, balstoties uz registracija noradito Lietotaja informaciju.

Aktivizacijas process notiek automatiski IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Process ir Tstenojams attieciba uz tiem UAS ekspluatanta numuriem, kas tika

izveidoti IT Risinajuma (izdevgjs: Latvijas CAA).
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir informacija par laika periodu, kad UAS ekspluatanta
numurs ir statusa “Aktivs”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA01.01-01: UAS ekspluatantu registracija
e TA 10.02-01: Maksajumi
e TA 10.06-01: Rekina izveide
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UAS ekspluatanta numura aktivizicija

TA 01.01-05

SAKUMS

Lietotdjs uzsik UAS
ekspluatanta numura
aktivaciju vai pagarmasanu

Lietotd)s 1zvElas vai ievada
UAS ekspluatanta numuru,
kuru plano aktiviz&t vai
pagarinat

a1 UAS ekspluatarnts
numurs eksists IT
Risindjuma’?

‘a1 UAS ekspluatanta
numurs ir aktivs?

IT Risingjums attélo
pazinojumu par kladu UAS
ekspluatanta numura

Lietotdjs ievada apmaksas
perioda sakuma datumu un
periodu

l

IT Risindjums attslo datumu.

IT Risindjums attElo ievaditas
informacijas Priekéskatijumu

Iidz kuram UAS ekspluatanta
numurs ir akiivs

‘a1 Lietotdjs vElas
1zvEleties citu UAS
spluatanta numu:

h

IT Risindjums vuzsik procesu
TA 10.06-01 Rekina izveide

rezult&jas ar pozitivu

41 Lietotd)s apstipr
datu saglabasanu un
procesa turpindiany?

izmainas?

ezultdtu, kuré pared
Zkina apmaksy?

IT Risindjums vztur UAS
ekspluatanta numuru statusa

uz "Aktivs" atbilstodi pasutita
pakalpojuma laika periodam

"
ol

Risindjuma
par to. ka Rekins ir
apmaksats lidz noteitkigs
terminam?

A

BEIGAS

v_d44 alv 52 a
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TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

Procesa identifikators TA 01.01-11

Process UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registrjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

Pakalpojums UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir
registrjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

Apraksts:

Process “TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants
ir registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ” nodro$ina personai rikus, ka IT Risinajuma
izveidot UAS ekspluatanta profilu. Saja procesa UAS ekspluatanta numurs, kur§ ir
iegits cita dalibvalsti vai EEZ tiek ievadits manuali — dati tiek deklaréti. Registracijas
procesa laika IT risindjums parbauda ar EASA repozitorija starpniecibu vai $ads

numurs eksiste.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam nav pieskirts UAS ekspluatanta numurs IT Risinajuma.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums izveido ierakstu ar deklaréto ekspluatanta numuru un
sasaista to ar Lietotaju (jeb Klientu).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. leraksts netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 01.01-01: UAS ekspluatantu registracija
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TUAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants ir registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

TA 01.01-11

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

—><Pakalpojuma sanemsanag

a1 Lietotds piekrt

nosacijumiem?

IT risindjums atiElo
pazinojumu par to, ka par
UAS ekspluatantu Persona var
registréties tikai vienu reizi

IT risindjums parbauda

Lietotdjs ievada UAS

UAS ekspluatanta numuru
EASA repozitorya

FY

ekspluatanta numuru

IT risindjums attElo
pazinojumu, ka UAS
ekspluatanta numurs neeksist

1 Lietotdjs vé
egistret IT Rismnajum

¥

BEIGAS <

TAS ekspluatantu ar t3
numuru?

IT risindjuma tiek 1zveidots
ieraksts par UAS
ekspluatantu, kurs ir
registrEjies citd ES dalibvalstt
vai EEZ

‘a1 UAS ekspluatanta
numurs eksistg?

Lietotd)s aizpilda iztrikstoso
informaciju par UAS €
ekspluatantu

|

IT Risindjums attElo ievaditas
informacijas Priekéskatfjumu

Vai Lietotdjs

vElas vetkt izmainas
jevaditajos datos?

v_26_ a/v_44 a
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TA 01.01-21: UAS ekspluatanta iezimes izveide

Procesa identifikators TA 01.01-21

Process UAS ekspluatanta iezimju izveide
Pakalpojums UAS ekspluatanta iezimju izveide
Apraksts:

“TA 01.01-21: UAS ekspluatanta iezimes izveide” ir paligprocess, ar kura
palidzibu tiek izveidots paligieraksts (apgalvojums) ar situacijas aprakstu, kad UAS
ekspluatantam ir jaregistr&jas par UAS ekspluatantu saskana ar Regulas 2019/947
prasibam. Sie paligieraksti tiek attloti procesa “TA 01.01-01: UAS ekspluatantu
registracija”.

UAS ekspluatantu registracija ir obligata personam, kuras:

e T1steno UAS operacijas ar BGK, kura maksimala pacelSanas masa

parsniedz 249 gramus;

e T1steno UAS operacijas ar BGK, kurs ir aprikots ar datu nolasiSanas

Sensoru;
e plano (isteno) UAS operacijas specifiskaja kategorija.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir izveidota jauna iezime.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

TUAS ekspluatanta iezimes izveide

TA 01.01-21

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma vzsik
jaunds UAS ekspluatanta
iezimes leraksta izveidi IT

Risindjuma

¥

Lictotdjs ievada [T Risindjum3|
informaciju par jaunu UAS
ekspluatanta 1ezim1

¥

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Priekiskatfjumu

1 Lietotdjs vElas verks ™
1zmainas leraksta?

a1 Lietotd)s apstiprifa

IT Risindjums saglaba
Ierakstu

BEIGAS
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TA 01.01-31: Talvadibas pilota pievienoSana UAS ekspluatantam

Procesa identifikators TA 01.01-31

Process Talvadibas pilota pievienosana UAS ekspluatantam
Pakalpojums Talvadibas pilota pievienoSana UAS ekspluatantam
Apraksts:

Procesa “TA 01.01-31: Talvadibas pilota pievienosana UAS ekspluatantam”
rezultata I'T Risinajuma tiek izveidoti ieraksti par to, ka talvadibas pilots var darboties
zem UAS ekspluatanta numura. Saja procesa UAS ekspluatants ievada IT Risinajuma

precizu informaciju par Talvadibas pilotiem.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Pakalpojums ir pieejams Lietotajiem, kas ir registrgjusies ka UAS

ekspluatanti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums izveido ierakstu par to, ka Talvadibas pilots var
izmantot UAS ekspluatanta numuru.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 01.01-34: Talvadibas pilotu parvaldiba
e TA01.01-41: Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
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Tilvadibas pilota pievienosana UAS ekspluatantam TA 01.01-31

SAKUMS

UAS ekspluatants tevada IT
Risindjuma datus par
Talvadibas pilotu

|

Talvadibas pilots apstiprina IT
Risindjuma darbibu zem UAS

ekspluatanta numura

BEIGAS
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TA 01.01-34: Talvadibas pilotu parvaldiba

Procesa identifikators TA 01.01-34

Process Talvadibas pilotu parvaldiba
Pakalpojums Talvadibas pilotu parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 01.01-34: Talvadibas pilotu parvaldiba” paredz iesp&ju
Lictotajam (UAS ekspluatantam) IT Risinajuma izvél&ties/atlasit ierakstus no UAS
ekspluatantam pieejamo Talvadibas pilotu saraksta, kuriem Lietotajs vélas veikt

izmainas statusa.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Pakalpojums ir pieejams Lietotajiem, kas ir registrgjusies ka UAS

ekspluatanti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjums ir veicis izmainas izvéletajos lerakstos, atbilstosi
izveletas darbibas biitiba.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA01.01-31: Talvadibas pilota pievienosana UAS ekspluatantam
e TA01.01-41: Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
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Talvadibas pilotu parvaldiba TA 01.01-34

SAKUMS

Lietotdys IT Risingjuma
1zvElds/atlasa [erakstu no
saraksta ar UAS
ekspluatantam pieejamiem
Talvadibas pilotiem, par
kuru/-iem plano veikt
izmainas statusi

l

Lietotdjs IT Risingjuma
1zvElas darbibu, kuru vElas
piemérot atlasttiem lerakstiem

l

IT Risindjums attslo
informaciju (priekézkatijumu)
par piemé&rojamo darbibu

Y

Ja

«{ Lietotajs apstipring  N& Vai Lietotdjs
1zvEletas darbibas vElas veikt
piemérosanu? izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
1zvElEtajos lerakstos atbilstodt
1zvEletas darbibas bitibai

l

IT Risindjums nosita
Lietotdjiem Pazinojumu par
1zmainam leraksta statusa

BEIGAS <
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TA 01.01-41: Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana

Procesa identifikators TA 01.01-41

Process Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana
Pakalpojums Talvadibas pilota praktisko prasmju deklarésana
Apraksts:

Process “TA 01.01-41: Talvadibas pilota praktisko prasmju deklaréSana”
nodroSina riku UAS ekspluatantiem, ka deklarét IT Risinajuma to, ka Talvadibas

pilotam ir pietickosas praktiskas iemanas bezpilota gaisa kuga pilotéSana.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Procesa Tstenotajam ir jabit pieskirtam tiesibam veikt ierakstus par Talvadibas
pilotu praktiskam iemanam.

Pie UAS ekspluatanta konta ir jabut piesaistitam vismaz vienam Talvadibas
pilotam.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par to, ka Talvadibas pilotam ir
pietiekoSas praktiskas iemanas peéc UAS ekspluatanta novertgjuma.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 01.01-31: Talvadibas pilota pievienoSana UAS ekspluatantam
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Talvadibas pilota praktisko prasmju deklarésana TA 01.01-41

SAKUMS

Lietotdjs uzsak Talvadibas
pilota praktiskas apmacibas
deklargganu IT Risindgjuma

|

Lictotds 1zvElas no saraksta ar
§1m UAS ekspluatantam
pieejamiem Talvadibas

pilotiem lerakstu par
talvadibas pilotu

|

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Prieksskatijumu

721 Lietotdjs vElas veils
izmainas leraksta?

a1 Lietotd)s apstipried
raksta saglabdsan

IT Risindjums saglaba
Ierakstu par to, ka Talvadibas
pilots 1r apguvis praktiskas
apmacibas
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ApakSmodulis TA 01.02: Sertificétas bezpilota gaisa kugu sistémas

TA 01.02-01: Datu par arzemés registrétu sertificetu bezpilota gaisa kugi ievade

IT risinajuma

Procesa identifikators TA 01.02-01

Process Datu par arzem@s registrétu sertificétu bezpilota gaisa kugi
ievade IT risinajuma

Pakalpojums Datu par arzem@s registrétu sertificetu bezpilota gaisa kugi

ievade IT risinajuma

Apraksts:

Process “TA 01.02-01: Datu par arzemes registrétu sertificétu bezpilota gaisa
kugi ievade IT risinagjuma” nodro$ina Lietotajam riku, ka IT risinagjuma ievadit
(deklarét) datus par cita ES dalibvalsti vai EEZ registrétu sertificéto UAS. Dala no
ievaditiem datiem var tikt parbaudita EASA Repozitorija.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotaja riciba ir sertificéta UAS, kas ir registréta cita ES dalibvalsti vai EEZ.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek izveidots leraksts par cita valst registrétu sertificétu
bezpilota gaisa kuga sisteému.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts. Ieraksts par cita valsti registrétu sertificétu

bezpilota gaisa kuga sistému netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 04.01-01: Datu iegiiSana no EASA repozitorija
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Datu par arzem@s registrétu sertificétu bezpilota gaisa kugi ievade IT risinijuma TA 01.02-01

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

IT risindgjums parbauda

Ne ai Lietotdjs piekri Ja Lietotdjs ievada sertificstas sertificétds bezpilota gaisa
{Pakalpojuma sanemsanag bezpilota gaisa kuga sistémas »  kuga sistémas registricyjas
nosacijumiem? registracijas zimi zimes esamibu EASA

repozitorya

Lietotd)s aizpilda iztrikstodo
informaciju par sertificstu
bezpilota gaisa kuga sistEmu

l

IT Risindjums attélo ievaditas
mformicyas Priekiskatfjumu

h

IT nisindjums attélo

pazinojumu, ka EASA
repozitoriji nav atrasta

informacija par sertificétas
bezpilota gatsa kuga sistEmas
registricyas zimi

Vai Lietotdjs
vElas veikt 1zmainas
ievaditajos datos?,

gaglabaganu [
Risindjumd’

IT risindjuma tick 1zveidots
ieraksts par sertifictu
bezpilota gaisa kugu sistEmu,
kurai ir citd valstT piegkirta
registracijas zime

h 4

[ amcas |
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ApakSmodulis TA 01.03: Bezpilota gaisa kugu sistémas un
papildaprikojums

Bezpilota gaisa kugu sistémas un papildaprikojuma dzives cikls ir attélots

tabula 10.4.

Tabula 10.4

Ar bezpilota gaisa kugu sistému un papildaprikeojuma istenojamo darbibu saraksts

1. Iegade vai izveide

2. Registracija v
TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sistémas vai

papildaprikojuma registracija

3. IzmantoSana (Ekspluatacija) v
TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un

saskanoSana

4, Pilnveidosana (Modernizacija) v
TA 01.03-02: Registrétas bezpilota gaisa kuga

sisteémas vai papildaprikojuma parametru izmaina

5. Ipasnieka maina vai IznemSana no ekspluatacijas v

Tabula 10.5

Teraksta par bezpilota gaisa kugu sistému un papildaprikojumu statusi IT Risinajuma

Aktivs Ieraksts par bezpilota gaisa kuga sistému vai papildaprikojumu var

bt izmantots IT Risinajuma sniegtajos pakalpojumos.

Neaktivs leraksts ir ierobeZots izmanto$ana IT Risinajuma.

Slegts leraksts netiek izmantots IT Risindgjuma sniegto pakalpojumu
nodrosinasana. Ir pielaujama ieraksta izmantoSana vésturiskajos

datos.

versija 1.0 LV 85



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Bezpilota gaisa kugu sistémas un papildaprikojums

TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sistemas vai papildaprikojuma registracija

Procesa identifikators TA 01.03-01

Process Bezpilota gaisa kuga sisttmas vai papildaprikojuma
registracija

Pakalpojums Datu par bezpilota gaisa kuga sistému ievade IT risinajuma

Apraksts:

Process “TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sist€mas vai papildaprikojuma
registracija” nodrosina Lietotajam riku, ka IT Risinajuma ievadit datus par ta lictosana

vai valdijuma esos$u bezpilota gaisa kuga sistému vai papildaprikojumu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstatéti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek izveidots ieraksts par bezpilota gaisa kuga sistému
vai papildaprikojumu.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts. Ieraksts par bezpilota gaisa kuga sistému

vai papildaprikojumu netiek izveidots.
Saistitie procesi:
e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade

e TA 14.01-01: Jaunas vertibas pievienosana

e TA 01.03-11: Bezpilota gaisa kugu, to sist€mu un papildaprikojuma

izmantoSanas ierobezoSanas parvaldiba
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Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma registricija TA 01.03-01

SAKUMS

Tiek attzlots Pakalpojuma
apraksts un skaidrojums

|

Lietotd)s aizpilda datus par
registr&jamo bezpilota gaisa

kuga sistému vai
papildaprikojumu

w'dati par registrsia
bezpilota gaisa kuga
jstémas modela vas

IT risindjuma tick 1zveidots
Teraksts

IT Risindjums nosiita CAA
darbiniekam Pazinojumu par
bezpilota gaisa kuga sistEmas

vai papildaprikojuma
sérijveida modelu saraksta
papildindjuma nepieciefamibu

i registreja
Bezpilota gaisa kugh
sistéma vai
papildaprikojums #
sdryvelda razpds?

IT Risindjuma tick izveidots
Teraksts

‘a1 bezpilota
Zaisa kuga sist¥ma val

v
ol

papildaprikojums ir ticis
modificéts?

Teraksts tick papildinats ar IT Risindjums attélo
atzimi par modifikaciju un Lietotajam bridindjumu par
atjaunindtiem parametriem atbilstibu IerobeZojumam

l

IT Risindjums piem&ro
Ierakstam to darbiba, kas tika
veikta saskand ar
Terobezojumu publicEianas
bridt
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TA 01.03-02: Registrétas bezpilota gaisa kuga sistemas vai papildaprikojuma

parametru izmaina

Procesa identifikators TA 01.03-02

Process Registrétas  bezpilota  gaisa  kuga  sistemas  vai
papildaprikojuma parametru izmaina

Pakalpojums Registrétas  bezpilota  gaisa  kuga  sistemas  vai

papildaprikojuma parametru izmaina

Apraksts:

Saja procesa tiek istenota ieprieks IT Risinajuma registrétas bezpilota gaisa

kuga sist€mas vai papildaprikojuma parametru izmaina.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens leraksts par bezpilota gaisa kuga sistému vai
papildaprikojumu, kuru Lietotajs ir tiesigs labot.
Iespéjamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek saglabata atjauninata informacija.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma

registracija
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Registrétis bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma parametru izmaina TA 01.03-02

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas IT
Risindajumai lerakstu par
bezpilota gaisa kuga sistEmu
vai papildaprikojumu kurd
plano veikt 1zmainas

|

Lietotd)s 1evies 1zmainas

Teraksta

/a1 Lietotdys velas veddst ~

1zmainas leraksta?

4
IT RisinFjums atilo preciztd
Regulari procesa
Priekiskatfjumu

a1 Lietotdjs apstiprits
craksta saglabagan

IT Risindjums papildina IT
Risindjuma3 esosos datus ar
izmainitiem bezpilota gaisa
kuga sistEmas vai
papildaprikojuma parametriem|

¥
IT Risindjums analizg, vai
1zmainas bezpilota gaisa kuga
sistEmas vai papildaprikojuma
ietekmé 1eprieks 1zsniegtas
atlaujas
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TA 01.03-04: Bezpilota gaisa kuga sistemas vai papildaprikojuma statusa

parvaldiba

Procesa identifikators TA 01.03-04

Process Bezpilota gaisa kuga sist€émas vai papildaprikojuma statusa
parvaldiba

Pakalpojums Bezpilota gaisa kuga sist€émas vai papildaprikojuma statusa
parvaldiba

Apraksts:

Process “TA 01.03-04: Bezpilota gaisa kuga sist€mas vai papildaprikojuma
statusa parvaldiba” apraksta, ka tiek veikta Bezpilota gaisa kuga sistémas vai tas
papildaprikojuma statusa maina, iesakuma paredzot 3 statusu vértibas — dz@sts,

publicgts vai slégts.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinagjuma ir jabut ierakstam par bezpilota gaisa kugu sistému vai
papildaprikojumu, un kurai Lietotajs var veikt statusa mainu.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Ieraksta statuss tiek nomainits Lietotaja izvéleto statusu.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma

registracija
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Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma statusa parvaldiba

TA 01.03-04

SAKUMS

Lietot3js izvElas vElamo
Bezpilota gaisa kuga sistémas
Ierakstu IT Risindgjuma

|

Lietotds norada vElamo

Bezpilota gaisa kuga sistemas
Terakstam IT Risindjuma

statusu, ko piemeérot izvElstam|
<

|

IT Risinajums attélo
informacyas prickiskatljumu

Vai Lietotds vElas

Vai 1zvEletais
statuss ir
"Dzésts"?

Vai 1zvElEtais
statuss ir
"Publicts"?

tgvElsties citu statusy?

Vai 1zvEletais
statuss 1r
"Slegts"?

IT Risindjums nomaina
leraksta statusu uz "Dzésts”

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicéts”

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicats”

Fy
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Bezpilota gaisa kugu sistémas un papildaprikojuma izmantoSanas ierobeZo$ana

TA 01.03-11: Bezpilota gaisa kugu, to sisttemu un papildaprikojuma

izmantoSanas ierobezoSanas parvaldiba

Procesa identifikators TA 01.03-11

Process Bezpilota gaisa kugu, to sisttmu un papildaprikojuma
izmantosanas ierobezoSanas parvaldiba

Pakalpojums Bezpilota gaisa kugu, to sisttmu un papildaprikojuma

izmantosanas ierobezoSanas parvaldiba

Apraksts:

Procesa “TA 01.03-11: Bezpilota gaisa kugu, to sistému un papildaprikojuma
izmantoSanas ierobezoSanas parvaldiba” ir nodroSinatas vairakas funkcijas, kuras lauj
veikt darbibas ar bezpilota gaisa kugu, to sisttmu un papildaprikojuma parvaldibu —
So Produktu atlasi, izmantoSanas ierobezoSanu, atlausanu vai to Lietotaju (Ipasnieku)

informesanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA) vai Lietotajs ar atbilstosam tiesibam
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Procesa Tstenotajam ir jabuit pieSkirtam tiesibam veikt IerobeZojumu

parvaldibu IT Risinajuma.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

IT risinajuma tiek 1stenotas izveletas darbibas.

IzmantoSanas ierobezoSanas gadijuma tiek izveidots lerobezojums.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:
e Modulis Al13: Zinojumi un sarakstes
e TA 01.03-01: Bezpilota gaisa kuga sistémas vai papildaprikojuma
registracija

Bezpilota gaisa kugu, to sistému un papildaprikejuma izmanto3anas TA 01.03-11

lerobezosanas parvaldiba

SAKUMS

Lietotdss ievada IT nsindjuma
atlases 17kd parametrus péc
kadiem jaatlasa atbilstosie
teraksti no bezpilota gaisa

kugu. to sistfmu un

h

IT Risinajums attélo
Rezultatus, kas atbilst atlases

11k3 1evaditiem parametriem

papildaprikojuma
o o . _ 1etotdjs vElas T
N& Lietotajs vélas ve Ja L
) . tadu 1zstradajumu
papildu darbibas ar %o . .
- . . 4 skspluataciju, kas atbils
ltatu Pieprasfjuged’ ;
Lietotdjs norada lieguma
stafanas datumu
Stradajumu Ipadniekieis
;alditajiem, lietotdjiens l
info } - .
IT Risindjuma tiek izveidots
Parametru Noteikums
Lietotdjs sagatavo zinu IT Risingjums nostta
= : Pazinojumu CAA
darbmiekam Parametru
l Noteikuma apstiprindjumam
IT risindjums saglaba zinas
tekstu Pie pozitiva [Emuma IT
risindjuma automatizaciya
i ierobezo attiecigu
IT Risindjums nosita Izstradajumu izmantosanu
Pazinojumu CAA i
darbiniekam Zinas . —
A : IT Risinajums nosita
apstiprindjumam . o -
Zinu attiecigo Izstradajumu
ipaénickiem, valditdjiem.
Pie pozitiva |Emuma IT lietotdjiem
Risindjums nosita attiecigu
zinu atbilstosiem sanéméejiem
4
—
<
BEIGAS <
¢
<
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TA 01.03-14: IerobeZojumu atcelSana

Procesa identifikators TA 01.03-14

Process lerobezojumu atcelSana
Pakalpojums Ierobezojumu atcel$ana
Apraksts:

Saja procesa tick mainits IerobeZojuma statuss uz “Slégts” — IT Risindjums
turpmakajas darbibas neizmantos So lerakstu (iznemot procesos ar vésturiskiem

datiem).
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA) vai Lietotajs ar atbilstosam tiestbam
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Ir izveidots un ir publicéts visSmaz viens lerobezojums.

Procesa Tistenotajam ir jabuit pieskirtam tiestbam veikt IerobeZojumu
parvaldibu IT Risinajuma.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek nomainits IerobeZojuma statuss.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. lIeraksts par bezpilota gaisa kugi netiek

izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 01.03-11: Bezpilota gaisa kugu, to sisttmu un papildaprikojuma

izmantoSanas ierobezoSanas parvaldiba
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Ierobezojumu atcelSana

TA 01.03-14

SAKUMS

Lietotdjs izvElas IT
Risindjumai publicéto
Ierobezojumu, kuru plano
atcelt

¥

IT Risinajuma attglo
Lietotdjam pazinejumu par
publicétd lerobezojuma
izmantoéanas atcelianu

ietotdjs vElas vy
izmainas citd
Ierobezojuma?

Ierobezojuma
atcelanu?

IT Risindjums izmaina
Ierobezojuma statusa.
lerobezojums vairs nevar bt
izmantota jaundkajos lerakstos

BEIGAS

v_40_a/v_52 a
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ApakSmodulis TA 01.04: Talvadibas piloti

Talvadibas pilota dzives cikla istenojamo darbibu saraksts ir att€lots tabula

10.6.

Tabula 10.6

Talvadibas pilota iespéjamo darbibu saraksts

1. Talvadibas pilotu registracija (unikala numura v

pieskirSana)

TA 01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreiz&ja

registracij

2. Apmacibas v
Modulis A2: Kvalifikacija

3. Kvalifikacijas iegliSana v
Modulis A2: Kvalifikacija

4, Atkartotas apmacibas v
Modulis A2: Kvalifikacija

5. Kvalifikacija (atkartota parbaude) v

Modulis A2: Kvalifikacija

6. Fiziskas personas nave vai atteikS§anas no v
talvadibas pilota statusa
TA 01.04-04: Atteiksanas no talvadibas pilota

statusa
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Tabula 10.7

Ieraksta par Talvadibas pilotu iespejamie statusi IT Risinajuma

Statusa nosaukums Apraksts

Aktivs Personai ir Talvadibas pilota statuss, kurs$ tiek aktivi izmantots IT
Risinajuma.
Neaktivs Persona ir atteikusies no Talvadibas pilota statusa. Informacija par

Talvadibas pilotu ir pieejama vesturiskajos datos.

Slegts IT Risinagjuma ir informacija, kas apliecina, ka Talvadibas pilots
vairs neeksisté. Sis numurs vairs netick izmantots IT Risinajuma

sniegtajos pakalpojumos (iznemot vesturiskus datus).
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TA 01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreizéja registracija

Procesa identifikators TA 01.04-01

Process Talvadibas pilotu pirmreizgja registracija
Pakalpojums Talvadibas pilotu registracija
Apraksts:

Process “TA 01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreiz€ja registracija” nodrosina
Lictotajam riku, ka privatpersonai registréties par Talvadibas pilotu. Procesa
nosléguma (pozitiva iznakuma gadijuma) Lietotajam tiek izveidots unikals talvadibas
pilota numurs, kur§ IT Risinajuma tiek izmantots Talvadibas Pilota Kvalifikaciju
ierakstu parvaldibai. Fiziska persona var registréties par Talvadibas Pilotu IT
Risinajuma tikai vienu reizi.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajs parstav fizisku personu, par kuru IT Risinajuma lidz $im nav datu, ka

par Talvadibas pilotu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma Lietotajam (fiziskai personai) tiek izveidots unikals
Talvadibas Pilota numurs.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. Talvadibas Pilota numurs netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 01.01-34: Talvadibas pilotu parvaldiba
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Talvadibas pilotu pirmreizéja registracija TA 01.04-01

SAKUMS

IT Risindjums attglo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

¥
IT Risinajums attélo

Lietotdjam pazimojumu par to,
ka fiziska persona var bt
registréta par Talvadibas

Pilotu tikai vienu reizi.
Atlartotd registracija nav
1esp&jama.

Vai Lietotdjs piekrit
nosacfjumiem?

IT risindjums 1zveido unikilu
talvadibas pilota numuru un
izveido lerakstu par
Talvadibas Pilotu. Talvadibas
pilota numura statuss ir

"Aktivs”

~

BEIGAS

Y
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TA 01.04-04: Atteiksanas no talvadibas pilota statusa

Procesa identifikators TA 01.04-04

Process Atteiksanas no talvadibas pilota statusa
Pakalpojums Atteik8anas no talvadibas pilota statusa
Apraksts:

Sis process lauj Lietotajam deklarét IT Risinajuma to, ka vairs nav Talvadibas

pilots.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajs ir registréjies par talvadibas pilotu IT Risinajuma (“TA 01.04-01:
Talvadibas pilotu pirmreizgja registracija”).
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risingjuma tiek izveidots ieraksts par to, ka Lietotajs vairs nav
Talvadibas pilots — Talvadibas pilota numura statuss tiek nomainits uz
“Neaktivs”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:
e TA01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreizgja registracija

e TA 01.01-34: Talvadibas pilotu parvaldiba
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AtteikSanas no Tilvadibas pilota statusa TA 01.04-04

SAKUMS

IT Risindjums att€lo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

Vai Lietotdjs piekrit
nosacfjumiem?

IT risindjums nomaina
Talvadibas pilota numura
statusu uz "Neaktivs"

BEIGAS

v_40_a
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ApakSmodulis TA 01.05: Gaisa kugu modelu klubi un apvienibas

Gaisa kugu modelu klubu vai apvienibu Tstenojamo aktivitaSu saraksts to

dzives cikla laika ir att€lots tabula 10.8.

Tabula 10.8

Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas istenojamo darbibu saraksts

1. Registracija (atlaujas iegtisana) v

TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai
apvienibas registracija

2. Uzraudzibas cikli v
Modulis A5: Uzraudzibas programma

TA 01.05-04: Gaisa kugu modelu kluba vai

apvienibas darbibas atlaujas parvaldiba

3. Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas slégsana v

Modulis A5: Uzraudzibas programma
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Tabula 10.9

Pieteikuma par gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas statusa iegiiSanas iesp&éjamie

statusi IT Risinajuma

Statusa nosaukums

Apraksts

Melnraksts

Pieteikums ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var

veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

Gaida apmaksu

Ta ir norade uz to, ka Pieteikums ir sagatavots izskatiSanai, bet

pirms tam ir jabiit veiktai Pakalpojuma apmaksai.

lesniegts izskatiSanai

Tas ir tehnisks statuss, kur§ apzZime to, ka ir nokartots jautajums

par Pakalpojuma apmaksu.

IzskatiSana

Sis statuss nozimé, ka Pieteikums tiek izskatits — tas tiek darits
ar automatisku pazinojumu, tiklidz Lietotajs (CAA) uzsak

Pieteikuma izskatiSanu.

Noraidits. PrecizéSana

Péc Pieteikuma apstrades ir sanemts noraido$s (nosaciti)

Lémums, pieprasot papildu datus un preciz&jumus.

AtsaukSana Lietotajs pats atsauc Pieteikumu.

Noraidits P&c Pieteikuma apstrades ir sanemts noraido$s Lémums.
Apstiprinats P&c Pieteikuma apstrades ir sanemts pozitivs Lémums.

Atcelts (DZESTS) Pieteikums vairs netiek aktivi izmantots IT Risinajuma — tas

netiek atradits Lietotajam.
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TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

Procesa identifikators TA 01.05-01

Process Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
Apraksts:

Process “Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija” nodro$ina
gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registraciju, sakot ar dokumentu iesniegSanu

l1dz attiecigas atlaujas sanemsanai (statusa iegiiSanai).
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 01.05-01-A: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

e TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma izskatiSana un 1émuma pienemsana

e TA 01.05-01-C: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila
izveide IT Risinajuma

PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Lietotajs parstav juridisku personu.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas pieteikums ir
sanemts, izskatits un ir pienemts Lémums.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana
e TA 10.06-01: Rekina izveide
e TA 10.02-01: Maksajumi

Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas registracija TA 01.05-01

SAKUMS

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas registracijas
pieteikuma sagatavosana
un iesniegiana

l

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas registricijas
pieteikuma
izskati%ana un [Emuma
pienemsiana

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas profila izveide IT
Risindjuma

BEIGAS

v 12 a
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TA 01.05-01-A: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

Procesa identifikators TA 01.05-01-A

Process Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas

pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-01-A: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
registracijas pieteikuma sagatavo$ana un iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TA

01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija”.

ApakSprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda piedavato veidlapu, pievieno
(augSupielade) nepiecieSamos dokumentus un iesniedz sagatavoto informaciju

turpmakai izskatiSanai no CAA puses.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajs parstav juridisku personu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas pieteikums ir
iesniegts izskatiSanai.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma izskatiSana un l€muma pienemsana

e TA 10.06-01: Rekina izveide

e TA 10.02-01: Maksajumi

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas pieteikuma sagatavoSana un iesniegiana

TA 01.05-01-A

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotdjs aizpilda gaisa kugu
.| modelu kluba vai apvienibas

Va1 Lietotd)s
vElas labot sagatavotu
Pieteikumu?

registricyas Pietetkuma
veidlapu

l

Lietotdjs pievieno
nepieciefamos dokumentus ka
pielikumus (ja ir attiecindms)

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Priekéskatijumu

Va1 Lietotds
apstiprina datu
aglabisanu un procesa
turpinasanu’

IT Risindjums saglaba
Pieteikumu statusa
"Melnraksts"

1 Lietota)s apstipr
Pieteikuma 1esniegganu

v
ol

AA 1zskatTianail

. Pakalpojuma poziciju Rekinad

IT Risindjums izveido

|

IT Risinajums attélo
pazinojumu Lictotdjam, ka
gaisa kugu modelu kluba un

apvienibas registracyas
Pieteikums tiks izskatits no
CAA puses pEc Pakalpojuma
apmaksas

l

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no
"Melnraksts" uz "Gaida
apmaksu”

|

IT Risindjums nosita
Pazinojumu attiecigiem
Lietotajiem (CAA) par

izskatifanai gatavoto

Pieteikumu

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no "Gaida
apmaksu” uz "lesniegts
izskatifanai” tad, kad IT

A 4

=I BEIGAS

Risindjuma ir atzime par
Pakalpojuma pozicijas rékind

apmaksu

v 09 a/v 25 a/v 44 alv_

52 a

versija 1.0 LV



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas

pieteikuma izskatiSana un lemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 01.05-01-B
Process Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma izskatiSana un lemuma pienemsana

Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
registracijas pieteikuma izskatiS8ana un 1émuma pienemsana” ir otra dala no procesa

“TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija”.

ApakSprocess tiek 1istenots no briza, kad CAA darbinieks sanem IT
Risinajuma iesniegtu Pazinojumu (skatit ieprieks$€jo sadalu TA 01.05-01-A: Gaisa
kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas pieteikuma sagatavoSana un
iesniegSana). ApaksSprocesa ietvaros CAA darbinieks veic iesniegto datu izskatiSanu

un sagatavo lémumu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TA 01.05-01-A: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

registracijas pieteikuma sagatavosana un iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek pienemts Iémums par gaisa kugu modelu kluba apvienibas
registraciju.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

e TA 01.05-01-A: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas
pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

e TA 01.05-01-C: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila
izveide IT Risinajuma

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registricijas pieteikuma izskatiana un lemuma

TA 01.05-01-B

plenemsana

SAKUMS

Lietotajs (CAA) sanem
pazinojumu par
nepiecietamibu 1zskatit "Gaisa
kugu modelu kluba un
apvienibas registracijas
pietetkumu”

l

Lietotdjs (CAA) uzsik

pieteikuma izskatifanu

A

IT Risindjums izveido ierakstu
par Pieteikuma preciz&umu
un papildindjumu 1zskatifanai

Vai Leftotd)s IGAA)
konstats, ka no Pietetkuma
Iesniedzja ir

Ja

Lietotdjs (CAA) sagatavo
pozittvu LEmumu

Lietotdjs (CAA) sagatavo
noraido$u Lémumu

Listotd)s (CAA) uzsik Sazinas
procesu ar Pieteitkuma
1esniedzEju par precizéjumiem
un papildindjumiem

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas registricyas
pieteikuma Pieteitkuma

iesniedzgjam IT Risindjums
nosiita pazinojumu par

Lémumu

BEIGAS

Y
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TA 01.05-01-C: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila izveide IT
Risinajuma

Procesa identifikators TA 01.05-01-C

Process Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila izveide IT
Risinajuma

Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-01-C: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

profila izveide IT Risinajuma” ir tre$a dala no procesa “TA 01.05-01: Gaisa kugu

modelu kluba vai apvienibas registracija”.

Saja procesa tiek Tstenota apstiprinata gaisa kugu modelu kluba un apvienibas

profila izveide IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
registracijas pieteikuma izskatiSana un l@muma pienems$ana” izpilde ar pozitivu

rezultatu un pozitivu lémumu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
profils.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracijas

pieteikuma izskatiSana un l€muma pienemsana

Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas profila izveide IT Risinijuma TA 01.05-01-C

SAKUMS

IT Risinajums atlasa
informiciju par gaisa kugu
modelu klubu un apvienibu no
datiem, kas tika minSti
Pieteikuma un lémuma

|

IT Risindjums attélo Lietotdjs (CAA) sagatavo
sagatavotds informacyas (€ precizéjumus un ievada tos
Priekiskatijumu IT Risindjuma

|

Lietotays (CAA) 1zskata

informaciju

gpstiprina gaisa kugs
modelu kluba un

4 Lietotajs (CAA) vebas

. labot datus?
apy

IT Risindjums 1zveido gaisa
kugu modelu kluba un
apvienibas Profilu IT
Risindjuma

|

IT Risindjums nosita
pazinojumu gaisa kugu
meodelu kluba un apvienibas
parstdvim par Profila 1zveid:

|

IT Risindjums dara piesjamu
publisko informaciju par gaisa
kugu modelu kluba un
apvienibu Moduli A9:
Informicya par UAS jomu

BEIGAS <

v 12 a/v_ 26 a/v_44 a/v_ 52 a
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TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai

Procesa identifikators TA 01.05-02

Process Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai
Pakalpojums Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai
Apraksts:

Saja procesa gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas parstavji iesniedz
izskatiSanai to darbiba nepiecieSamo izmainu pieteikumus. Process paredz Sadu
pieteikumu sagatavoSanu, iesniegSanu, izskatiSanu, lémuma pienemsanu un attiecigu

izmainu ievieSanu IT Risinajuma esosajos datos.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 01.05-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana
e TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I&€muma
pienemsana
e TA 01.05-02-C: Apstiprinata izmainu pieteikuma IstenoSana
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Process ir pieejams gaisa kugu modelu klubu un apvienibu legitimiem
parstavjiem.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
Process tiek noslégts ar apstiprinosu lémumu, ievieSot izmainas
attiecigaja Profila IT Risinajuma.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

Izmainu pieteiksana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai TA 01.05-02

SAKUMS

Lietotdjs sagatavo izmainu
pieteikumu

|

Lietotds iesniedz sagatavotu
1zmainu pieteitkumu
1zskatifanai CAA

|

Lietotays (CAA) 1zskata
sanemto izmainu pictetkumu

|

Lietotajs (CAA) pienem
Lémumu

|

Lietotdjs sanem informacyu

par LEmumu

a1 LEmums 1r negativ

(noraidoss)?

h J

Tictotajs (CAA) veic Lictotgys (CAA) veic

1zmainas gaisa kugu modelu

attiecTgds 1zmainas gaisa kugu . ~
= U = kluba un apvienibas Profila IT
modelu kluba un apvienibas o -
S o Risindjumai saskand ar
Profila IT Risindjuma _ :
l = Lemumu

IT Risindjums dara pieejamu
publisku informaciju par gaisa
kugu modelu kluba un <
apvienibu Moduli A9:
Informacya par UAS jomu

» BEIGAS

v 12 a/v_ 26 a/v_ 44 a/v_ 52 a
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TA 01.05-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

Procesa identifikators TA 01.05-02-A

Process Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un
iesnieg8ana” ir pirma dala no procesa “TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana gaisa kugu

modelu klubam un apvienibai”.

ApaksSprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda IT Risinajuma noradito veidlapu,
pievieno (augSupielad€) nepiecieSamos dokumentus un iesniedz sagatavoto gaisa
kugu modelu kluba vai apvienibas izmainu pieteikumu turpmakai apstradei IT
Risinajuma.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Gaisa kugu modelu klubam vai apvienibai ir aktivs statuss IT Risinajuma;

process ir pieejams Gaisa kugu modelu Klubu un apvienibu parstavjiem.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izmainu pieteikums ir iesniegts izskatiSanai CAA.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana
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Izmainu pieteikuma sagatavoiana un iesniegSana TA 01.05-02-A

SAKUMS

IT Risinajums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skatdrojumu

!

.| modelu kluba un apvienibas

a1 Lietotdjs vElas labo
gatavotu Pieteikum

Lietotdjs aizpilda gaisa kugu

datu izmainu pieteikuma
veidlapu

!

Lietotdjs pievieno
nepiecietamos dokumentus ki
pielikumus (33 1r attiecindms)

|

IT Risinajums attelo ievaditas
informacijas Prieksskatfjumu

fa1 Lietotdjs
apstiprina datu
aglabasanu un procesa
turpindsanu?

. Pakalpojuma poziciju Rekina

IT Risindjums izveido

|

IT Risindjums att€lo
pazinojumu Lictotdjam, ka
gaisa kugu modelu kluba un

apvienibas datu [zmainas
pieteikums tiks 1zskatits no
CAA puses p&c Pakalpojuma
apmaksas

IT Risindjums saglabi
Izmainu pieteikumu ar statusu
"Melnraksts"

1etotd]s apstipn
Izmainu preteikuma
iesnieganu CAA
1zskatifanai?

|

IT Risindjums nomaina

Izmainu pieteikuma statusu no

"Melnraksts" vz "Gaida
apmaksu”

|

IT Risindjums nosita
Pazinojumu attiecigiem
Lietotajiem (CAA) par

1zskatiSanail gatavoto Izmainu
pieteikumu

|

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no "Gaida
apmaksu” uz "lesniegts
1zskatiSanai” tad. kad IT
Risindjuma ir atzime par
Pakalpojuma pozicyjas Reking

apmaksu

» BEIGAS N

)

v 12 a/v_ 27 al/v_44_a
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TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un lemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 01.05-02-B

Process Izmainu pieteikuma izskatiSana un [émuma pienemsana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un 1€émuma
pienemsana” ir otra dala no procesa “TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana gaisa kugu

modelu klubam un apvienibai”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApaksSprocesa “TA 01.05-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un

iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek pienemts Leémums par izmainu veikSanu, saskana ar pieteikuma
minéto.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 01.05-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

e TA 01.05-02-C: Apstiprinata izmainu pieteikuma 1stenosSana

versija 1.0 LV 118



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

SAKUMS

TA 01.05-02-B

Lietotdjs (CAA) sanem
pazinojumu par
nepieciesamibu 1zskatit

"Tzmainu pietetkumu”

|

Lietotdjs (CAA) vzsak

pieteikuma izskatifanu

A

IT Risindjums izveido ierakstu
par Pieteikuma preciz&jumu

un papildindjumu izskatidanai

L&t

VErE: vai 1esniegtie dak

Tiek sagatavots pozitivs

Vai Lftotdjs [CAA)
kons#4te, ka no Pietetkuma
Tesniedz&ja ir

ir pietickodi pozitiva

ma pienems

Ja

nepieciciami iesnieg
aurfa17 Pieteg 1254

Lemums

Tiek sagatavots noraidods

Lémums

v 12 a/v_ 27 a/v_44_a

Lictotds (CAA) uzsik Sazinas

procesu ar Pieteikuma

lesniedzEju par precizéjumiem
un papildindjumiem

l

IT Risindjums nosita

Pietetkuma 1esniedz&jam)

pazinojumu par LEmumu

BEIGAS
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TA 01.05-02-C: Apstiprinata izmainu pieteikuma istenoSana

Procesa identifikators TA 01.05-02-C

Process Apstiprinata izmainu pieteikuma Tstenosana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu klubam un apvienibai
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.05-02-C: Apstiprinata izmainu pieteikuma istenoSana”
ir tresa dala no procesa “TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana gaisa kugu modelu
klubam un apvienibai”, kura tiek aprakstits apstiprinato izmainu pieteikumu

istenoSanas process.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApakSprocesa “TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un 1€émuma
pienemsana’ izpilde ar apstiprinoSu lémumu.
Iespéjamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek att€lotas apstiprinatas izmainas.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 01.05-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I€muma

pienemsana
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Apstipriniti izmainu pieteikuma IstenoSana

TA 01.05-02-C

SAKUMS

Lietotajs (CAA) sanem
pazinojumu par apstiprinitam
izmaindm gaisa kugu modelu

klubu un apvienibas datos

|

Lietotdjs (CAA) izskata

nformicyu

Lietotdjs (CAA) sagatavo
izmainas IT Risindjuma

modelu kluba un
vienibas profild un/val

T Risindjum

l

Ne IT Rusindjums attélo
informacijas Priekdskatfjumu

A1 Lietotdys (CAX

apstiprina izmainu
atveidoianu

T Risindjuma

xagatavotajos datog?

IT Risindjums ievief izmainas
attiecigajos ierakstos

l

IT Risindjums nosita
Pazinojumi iesaistitiem
Lietotdjiem par izmainu

attElosanu IT Risindjuma

af 1zmainas Profila skg

IT Risindjums dara pieejamu
publisku informaciju par gaisa
kugu modelu kluba un
apvienibu Moduli A9:
Informacya par UAS jomu

¥ v

BEIGAS L

1etotdjs (CAA) vEla
veikt izmainas

publiski pieejamo
informacju?

v 12 a/v_ 26 a/v_44 a/v_ 52 a
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TA 01.05-04: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas atlaujas

parvaldiba

Procesa identifikators TA 01.05-04

Process Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas atlaujas
parvaldiba

Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas atlaujas
parvaldiba

Apraksts:

Procesa “TA 01.05-04: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas
atlaujas parvaldiba” tiek istenota gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas

atlaujas parvaldiba. Sis darbibas ir: atlaujas apturé$ana, atsak3ana vai atsauk3ana.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir registréts gaisa kugu modelu klubs vai apvieniba.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek istenota ieceréta darbiba ar gaisa kugu modelu kluba statusu.
e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
e TA 01.05-02: Izmainu pieteikSana
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Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas darbibas atlaujas parvaldiba TA 01.05-04

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
1zvElas atlasa Atlaujas par
kuru/-tem plano veikt
1zmainas statusd

l

Lietotds IT Risindjuma
1zvElas darbibu, kuru vElas
piemeérot atlasitiem ierakstiem

l

IT Risindjums att€lo
informaciju (priekiskatijumu)
par piemérojamo darbibu

Ja

Waf Lictotdjs apstipring N Vai Lietotdjs
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemérosanu? izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
1zvElEtajos lerakstos atbilstost
1zvEletas darbibas butibai

l

IT Risindjums nosita
Lietotajiem Pazinojumu par
iZmainim statusd

BEIGAS

Y

v_ 30 a/v_ 52 a
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ApakSmodulis TA 01.06: CAA atzitas struktiiras

Tabula 10.10

CAA atzitas struktiiras 1stenojamo darbibu saraksts

1. Registracija (atlaujas iegfiSana) v

TA 01.06-01: CAA atzitas struktiras registracija

2. Darbibas 1stenoSana (pakalpojumu sniegSana) v
Modulis A2: Kvalifikacija
3. Uzraudzibas cikli v

Modulis A5: Uzraudzibas programma
TA 01.06-04: CAA atzitas struktiiras statusa
parvaldiba

4, CAA atzitas struktiiras statusa zaudeéSana v

TA 01.06-04: CAA atzitas struktiras statusa

parvaldiba
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Tabula 10.11

Pieteikuma par CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSana iesp&jamie statusi IT

Risinajuma

Statusa nosaukums

Apraksts

Melnraksts

Pieteikums ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var

veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

Gaida apmaksu

Ta ir norade uz to, ka Pieteikums tiek sagatavots izskatiSanai, bet

pirms tam ir jabat veiktai apmaksai par Pakalpojumu.

Iesniegts izskatiSanai

Tas ir tehnisks statuss, kas apzimé to, ka Pakalpojums ir

apmaksats, un ka Process var bt turpinats.

IzskatiSana

Sis statuss nozimg, ka Pieteikums tiek izskatits. Sis statuss tiek
iestatits automatiski, tiklidz Lietotajs (CAA) uzsak Pieteikuma

izskatiSanu.

Noraidits.PrecizéSana

Pieteikuma apstrades rezultata ir apstrades ir sanemts noraidoss

Lémums, pieprasot precizét pieteikuma noradito informaciju.

AtsaukSana Lietotajs pats atsauc Pieteikumu.

Noraidits P&c Pieteikuma apstrades ir sanemts noraidos§s L€émums.
Apstiprinats P&c Pieteikuma apstrades ir sanemts pozittvs L€émums.

Atcelts (DZESTS) Pieteikums vairs netiek aktivi izmantots IT Risinajuma — tas

netiek atradits Lietotajam.
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TA 01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija

Procesa identifikators TA 01.06-01

Process CAA atzitas struktiiras registracija
Pakalpojums CAA atzitas struktiiras registracija
Apraksts:

Process “TA 01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija” nodro$ina digitalu
riku ka Personam iesniegt CAA pieteikumu CAA atzitas struktiiras statusa iegtiSanai.

Savukart CAA pusé ir pieejama digitala vide, kura tiek apstradati sie Pieteikumi.
Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 01.06-01-A: CAA atzitas struktiiras statusa iegtiSanas pieteikuma

sagatavoSana un iesniegSana

e TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma

izskatiSana un [émuma pienemsana

e TA01.06-01-C: CAA atzitas struktiiras profila izveide IT Risinajuma
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
CAA atzitas struktiiras statusa pieteikums ir izveidots, iesniegts,
izskatits, un lémums ir pienemts.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiiras datos
e TA 10.06-01: Rekina izveide
e TA 10.02-01: Maksajumi

CAA atzitas struktiiras registracija TA 01.06-01

SAKUMS

CAA atzitas struktlras statusa
iegiisanas pieteikuma
sagatavosana
un iesniegiana

l

CAA atzitas struktiiras statusa
iegiidanas pieteitkuma
izskatiana un l8muma
plenemsana

CAA atzitds struktiiras profila
izveide IT Risindjuma

BEIGAS

v 13 a/v 44 a
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TA 01.06-01-A: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma

sagatavoSana un iesnieg§ana

Procesa identifikators TA 01.06-01-A
Process CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

Pakalpojums CAA atzitas struktiiras registracija

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-01-A: CAA atzitas struktiras statusa iegiiSanas
pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TA 01.06-01:

CAA atzitas struktiiras registracija”.

ApakSprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda piedavato veidlapu, pievieno
(augSupielade) nepiecieSamos dokumentus un iesniedz sagatavoto informaciju

turpmakai izskatiSanai no CAA puses.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstatgti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Pieteikums CAA atzitas struktiras statusa iegiiSanai ir iesniegts
izskatiSanai CAA.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana

e TA 10.06-01: Rekina izveide

e TA 10.02-01: Maksajumi

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TA 01.06-01-A

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotds aizpilda CAA atzitas
struktiras statusa iegiidanas
Pieteikuma veidlapu

l

Lietotass pievieno

h

nepiecietamos dokumentus ki
pielikumus (ja ir attiecindms)

IT Risindjums attzlo ievaditas
mformicyas Priekéskatfumu

Ja
. L . Vai Lietotdjs
N Vai Lietotd)s N& ieton]
_ : apstiprina datu
vElas labot sagatavotu abat
o aglabatanu un procesa
Pieteitkumu? S . p,,
turpindéanu’?

IT Risindjums saglaba
Pieteikumu ar statusu
"Melnraksts"

1 Lietotd)s apstipr
Pieteikuma iesniegianu
AA izskatiSanai)

g Pakalpojuma pozictju Reking

IT Risindjums 1zveido

|

IT Risindjums attélo

pazinojumu Lietotdjam, ka
CAA atzitas struktiiras statusa
Pietetkums tiks izskatits no
CAA puses péc Pakalpojuma
apmaksas

|

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no
"Melnraksts" uz "Gaida
apmaksu”

!

IT Risindjums nosita
Pazinojumu attiecigiem
darbiniekiem par izskatiSanai
gatavoto Pieteikumu

IT Risindgjums nomaina
Pieteikuma statusu no "Gaida
apmaksu" uz "lesniegts
1zskatianai” tad. kad IT
Risindjuma ir atzime par
Pakalpojuma pozicijas réking

apmaksu

> BEIGAS <

v 13 a/v 28 a/v_44_a
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TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma izskatiSana

un léemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 01.06-01-B
Process CAA atzitas struktiiras statusa iegliSanas pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

Pakalpojums CAA atzitas struktiiras registracija

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas
pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana” ir otra dala no procesa “TA 01.06-01:

CAA atzitas struktiiras registracija”.

ApakSprocess tiek stenots no briza, kad CAA darbinieks sanem izskatiSanai
CAA atzitas struktiiras statusa iegtiSanas pieteikumu. ApakSprocesa ietvaros CAA

darbinieks veic iesniegto datu izskatiSanu un sagatavo 1émumu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Saskana ar apaksSprocesu “TA 01.06-01-A: CAA atzitas struktiiras statusa
iegliSanas pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana” IT Risin3juma ir sanemts

Pieteikums.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek pienemts lémums par CAA atzitas struktiiras statusa pieskirSanu
vai atteikSanu Personai.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija

e TA 01.06-01-A: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

e TA01.06-01-C: CAA atzitas struktiiras profila izveide IT Risinajuma

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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CAA atzitas struktiras statusa iegiiSanas pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TA 01.06-01-B

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) sanem
pazinojumu par
nepieciefamibu 1zskatit "CAA
atzitds struktiras statusa
iegisanas pietetkumu”

v

[T Risindjums izveido ierakstu
par Pieteitkuma preciz&jumu
un papildindjumu izskatiéanai

Lietotdjs (CAA) vzsak

pietetkuma izskatidanu

N

Vai Laftotd)s [CAA)
tatE. ka no Pietetkuma
Tesniedz&ja ir

WVEME: vai tesniegtie dat
ir pietiekodi pozitivg

L&

Lietotdjs (CAA) sagatavo
pozitivu LEmumu

Lietotdjs (CAA) sagatavo
noraidofu Leémumu

Ja

Lictotdjs (CAA) uzsik Sazinas

procesu ar Pieteikuma

1esniedzEju par precizéjumiem
un papildindgjumiem

l

CAA atzitds struktlras statusa
iegiidanas pieteikuma
iesniedz&jam IT Risindjums
nosiita pazinojumu par
Lemumu

BEIGAS

Fy
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TA 01.06-01-C: CAA atzitas struktiiras profila izveide IT Risinajuma

Procesa identifikators TA 01.06-01-C

Process CAA atzitas strukturas profila izveide IT Risinajuma
Pakalpojums CAA atzitas struktiiras registracija
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-01-C: CAA atzitas strukttras profila izveide IT
Risinajuma” ir treSa dala no procesa “TA 01.06-01: CAA atzitds struktiras
registracija”.

Saja procesa tiek attélota CAA atzitas struktiiras profila izveide IT

Risinajuma, t.sk., rékina sagatavoSanu un ta apmaksu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApakSprocesa “TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas
pieteikuma izskatiSana un l€émuma pienemsSana” izpilde ar pozitivu rezultatu un

pozitivu lémumu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots CAA atzitas strukttiras profils.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 01.06-01-B: CAA atzitas struktiiras statusa iegiiSanas pieteikuma

izskatiSana un lémuma pienemsana
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CAA atzitas struktiiras profila izveide IT Risinajuma

TA 01.06-01-C

SAKUMS

IT Risindjums 1zveido
Pakalpojuma pozicyu Rekina

|

IT Risindjums nosita Rekinu
Picteikuma 1esniedz&jam

IT Risindjums atlasa
informaciju par CAA atzitas
struktiiras statusu 1eguvuso
organiziciju no datiem, kas
tika minéti pieteitkuma un
Lemuma

l

IT Risindjums nosita
nformaciju attiecigiem
Lietotajiem (CAA) un

nomaina statusu uz
"Noraidits"

IT Risinajums attélo
sagatavotds mnformacyas
prickiskatijumu

Lietotdjs (CAA) sagatavo

-

preciz&umus un 1evada to IT
Risindjuma

l

Lietotajs (CAA) 1zskata

informaciju

A Lietotd)s (CAX

IT Risindjums izveido CAA
atzitas struktiras profilu IT
Risindjuma

l

IT Risindjums nosita
pazinojumu CAA atzitds
struktiiras parstavim par

Profila 1zveidi

l

IT Risindgjums dara pieejamu
publisko informaciju par CAA
atzitu struktiru Moduli A9:
Informacya par UAS jomu

1 Lietotdjs (CAA) vE
izmainit datus?

> BEIGAS <

v 13 a/v_ 28 a/v_44 a
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TA 01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiiras datos

Procesa identifikators TA 01.06-02

Process Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiiras datos
Pakalpojums Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiiras datos
Apraksts:

Saja procesa CAA atzistas struktiiras statusa ieguvu§as organizacijas parstavji
iesniedz izskatiSanai izmainu pieteikumu CAA atzitas struktiiras datos. Process paredz
Sadu pieteikumu sagatavoSanu, iesniegSanu, izskatiSanu, l@muma pienemsSanu un

attiecigu izmainu ievieSanu IT Risinajuma esoSajos datos.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana
e TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I&€muma
pienemsana
e TA 01.06-02-C: Lémuma par izmainu pieteikumu istenoSana
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Process ir pieejams CAA atzitu struktiiras statusu ieguvusu organizaciju
legitimiem parstavjiem.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
Process noslédzas ar Iémumu (izmainu apstiprinasanas gadijjuma — tiek
ieviestas izmainas attiecigaja IT Risinajuma Profila).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija

e TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

Izmainu pieteiksana

TA 01.06-02

SAKUMS

Lietotdjs sagatavo izmainu
pieteikumu

|

Lietotds iesniedz sagatavotu
1zmainu pieteitkumu
1zskatifanai CAA

|

Lietotays (CAA) 1zskata
sanemto izmainu pieteikumu

|

Lietotdjs (CAA) pienem
Lemumu

‘a1 |Emums ir negativa
(noraidoss)?

h 4

Lietotdjs (CAA) veic
attiecTgids 1zmainas gaisa kugu
modelu kluba un apvienibas
Profila IT Risindjuma

¥

Lietotays (CAA) veic
1zmainas CAA atzitas
struktiiras Profila IT
Risindjuma3 saskand ar
Lemumu

IT Risindjums dara pieejamu
publisku informaciju par CAA
atzitu struktaru Moduli AS:

Informacija par UAS jomu

> BEIGAS

v_ 28 a/v_44 a
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TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

Procesa identifikators TA 01.06-02-A

Process Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiras datos
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un
iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TA 01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas

struktiras datos”.

ApaksSprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda IT Risinajuma noradito veidlapu,
pievieno (augSupielade) nepiecieSamos dokumentus un iesniedz tos CAA, atzitas

organizacijas izmainu pieteikumu turpmakai apstradei [T Risinajuma.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
CAA atzitai struktiirai ir aktivs statuss IT Risinajuma;
Process ir pieejams CAA atzitas strukttiras parstavjiem.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

Izmainu pieteikums ir iesniegts izskatiSanai CAA.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I€muma

pienemsana
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Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TA 01.06-02-A

h 4

SAKUMS

IT Risinajums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

l

Lictotas aizpilda CAA atzitas

"a1 Lietotd)s vElas labo
gatavotu Preteikum

struktiiras datu izmainu
pieteikuma veidlapu

!

Lietotass pievieno
nepieciefamos dokumentus ki
pielikumus (33 ir attiecindms)

IT Risindjums attelo 1evaditas
informiacyas Prieksskatfjumu

4 Pakalpojuma pozicyu Rekina

IT Risindjums 1zveido

l

‘a1 Lietotdjs
apstiprina datu
aglabdtanu un procesa
turpinddanu’

IT Risindjums attélo
pazinojumu Lietotdjam, ka
1zmainu pieteikums tiks
1zskatits no CAA puses péc
Pakalpojuma apmaksas

!

IT Risindjums nomaina

Izmainu pictetkuma statusu no

"Melnraksts" vz "Gaida
apmaksu”

l

IT Risindjums saglaba
Izmainu pieteikumu ar statusu
"Melnraksts"

1etotd]s apstipn
Izmainu pietetkuma
iesniegianu CAA
1zskatifanai?

IT Risindjums nosiita
Pazinojumu attiecIgiem
Lietotajiem (CAA) par

1zskatifanai gatavoto [zmainu
pieteitkumu

IT Risindgjums nomaina
Picteikuma statusu no "Gaida
apmaksu” vz "lesniegts
1zskatifanai” tad. kad IT
Risindjuma ir atzime par
Pakalpojuma pozicijas Reking

apmaksu

:l BEIGAS |~1

v_28 a/v_44 a
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TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un lemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 01.06-02-B

Process Izmainu pieteikuma izskatiSana un [émuma pienemsana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiras datos
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un 1€émuma
pienemsSana” ir otra dala no procesa “TA 01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas

struktiiras datos”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs (jeb Pieteikuma Iesniedzgjs)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApaksSprocesa “TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un

iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek pienemts Leémums par izmainu veikSanu. Lémums var but
pozitivs vai negativs.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 01.06-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

e TA 01.06-02-C: Lemuma par izmainu pieteikumu 1stenoSana
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Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

SAKUMS

TA 01.06-02-B

Lietotdjs (CAA) sanem
pazinojumu par
nepieciesamibu 1zskatit

"Tzmainu pietetkumu”

|

Lietotdjs (CAA) vzsak

pieteikuma izskatifanu

A

IT Risindjums izveido ierakstu
par Pieteikuma preciz&jumu

un papildindjumu izskatidanai

Vai Lftotdjs [CAA)
kons#4te, ka no Pietetkuma
Tesniedz&ja ir

VErE: vai 1esniegtie dak

ir pietickodi pozitiva

Lémyma pienems

Ja

nepieciciami iesnieg
aurfa17 Pieteg 1254

Tiek sagatavots pozitivs

Lemums

Tiek sagatavots noraidods

Lémums

v 28 a/v_ 44 a

Lictotds (CAA) uzsik Sazinas

procesu ar Pieteikuma

1esniedzEju par preciz&umiem
un papildindjumiem

|

IT Risindjums nosiita

"[zmainu pieteikuma"
iesniedzEjam pazinojumu par
Lemumu

BEIGAS
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TA 01.06-02-C: Lemuma par izmainu pieteikumu istenoSana

Procesa identifikators TA 01.06-02-C

Process Lémuma par izmainu pieteikumu Tstenosana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiras datos
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.06-02-C: Lémuma par izmainu pieteikumu istenosana ir
treSa dala no procesa “TA 01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas struktiras

datos”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un l€émuma
pienemsana” izpilde ar pozitivu rezultatu un pozitivu [émumu.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek att€lotas apstiprinatas izmainas.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 01.06-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I€muma

pienemsSana
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Lémuma par izmainu pieteikumu istenofana TA 01.06-02-C

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) sanem
pazinojumu par apstiprinitam
1zmainam CAA atzitds
struktiiras datos

|

Lietotays (CAA) 1zskata

informaciju

Lietotdys (CAA) sagatavo
izmainas IT Risindjuma

|

IT Risindjums attélo
informacijas Priekéskatijumu

i Lietotdjs (CAM
apstiprina izmainu
atveidofanu

1etotdys (CAA) vE
veikt 1zmainas
sagatavotajos datog?

IT Risinajums 1evies 1zmainas
attiecigajos terakstos

!

IT Risindjums nosita
Pazinojumi iesaistitiem
Lictotdjiem par izmainu

attZlofanu IT Risindjumi

&l izmainas Profila ska
publiski pieejamo
informacju?

IT Risindjums dara pieejamu
publisku informaciju par CAA
atzitu struktaru Moduli AS:

Informacya par UAS jomu

h 4 h 4

BEIGAS L

v_28 a/v_44 a
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TA 01.06-04: CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 01.06-04

Process CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba
Pakalpojums CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 01.06-04: CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba” nodroSina
CAA atzitu struktiru statusu parvaldibu - atlaujas aptur€Sana/atsakSana vai

atsauksSana.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam (CAA) ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt darbibas ar CAA
atzitas strukttiras statusu.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek 1stenota iecereta darbiba ar CAA atzitas struktaras statusu.
e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija
e TA01.06-02: Izmainu pieteikSana CAA atzitas strukttiras datos
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CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba TA 01.06-04

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
1zvElas atlasa Atlaujas par
kuru/-tem plano veikt
1zmainas statusd

l

Lietotds IT Risindjuma
1zvElas darbibu, kuru vElas
piemeérot atlasitiem ierakstiem

l

IT Risindjums att€lo
informaciju (priekiskatijumu)
par piemérojamo darbibu

Ja

Waf Lictotdjs apstipring N Vai Lietotdjs
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemérosanu? izmainas?
N&

IT Risindjums veic izmainas
1zvElEtajos lerakstos atbilstost
1zvEletas darbibas butibai

l

IT Risindjums nosita
Lietotajiem Pazinojumu par
iZmainim statusd

BEIGAS

Y

v_ 30 a/v_ 52 a
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Apak$Smodulis TA 01.15: Gaisa kugu modelu kluba biedru

parvaldiba

TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru

pievienosana un dalibas apstiprinajums

Procesa identifikators TA 01.15-01

Process Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas
biedru pievienosana un dalibas apstiprinajums

Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas

biedru pievienosana un dalibas apstiprinajums

Apraksts:

Process “TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienosana un dalibas apstiprinajums” nodroSina gaisa kugu modelu kluba vai

apvienibas parstavim riku, ka papildinat/atjauninat biedru sarakstu IT risinajuma.

Lai Lietotajs (privatpersona) tiktu registréta par gaisa kugu modelu kluba vai
apvienibas biedru ir nepiecieSams apstiprinajums no gaisa kugu modelu kluba

parstavja un no biedra, tapeéc process sastav no 2 apaksSprocesiem:

e TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienoSana un dalibas apstiprinajums
e TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra

statusa apstiprinajums
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Gaisa kugu modelu klubs vai apvieniba ir registréta IT risinajuma;

Lietotajam (gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas parstavim) ir tiesibas

papildinat biedru sarakstu.
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedru saraksts tiek
papildinats ar jaunu Biedru.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. leraksts par jaunu Biedru netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienosana un dalibas apstiprinajums
e TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra

statusa apstiprinajums
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Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru pievieno$ana un dalibas apstiprindjums TA 01.15-01

SAKUMS

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas legitimais parstavis
tevada IT Risindjuma datus
par jaunu Biedru

|

Jauns Biedrs apstiprina IT
Risindjuma savu dalibu Gaisa

kugu modelu kluba un
apvieniba

BEIGAS

v 26 a/v_ 45 a/v_52 a

versija 1.0 LV 148



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru

pievienosana un dalibas apstiprinajums

Procesa identifikators TA 01.15-01-A

Process Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas jauna biedra
pievienoSana
Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas

biedru pievienosana un dalibas apstiprinajums

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba biedru un
apvienibas biedru pievienoSana un dalibas apstiprinajums” ir pirma dala no procesa
“TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru pievienoSana un

dalibas apstiprinajums”.

ApakSprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda IT Risinajuma noradito veidlapu un

apstiprina datu iesniegSanu.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs

PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Gaisa kugu modelu klubam vai apvienibai ir jabiit registrétai IT risinajuma;
Lietotajam ir tiesibas papildinat biedru sarakstu.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedru saraksts tiek papildinats ar
jaunu Biedru.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts. leraksts par jaunu Biedru netiek izveidots.
Apaksprocess “TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

biedra statusa apstiprinajums” netiek uzsakts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija

e TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienoSana un dalibas apstiprinajums

e TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra statusa

apstiprinajums
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Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas jauna biedra pievienosana

TA 01.15-01-A

SAKUMS

Tiek attzlots Pakalpojuma
apraksts un skaidrojums

|

Lietotdjs ievada datus par

jaunu Biedru

|

Sistéma attElo 1evadito datu
priekiskatljumu

Vai Lietotas
apstiprina datu
igsniegiant un procesa
turpinasanu’

Sistéma tiek 1zveidots ieraksts
par Jaunu Biedra Kandidatu

A

BEIGAS <

Vai Lietotdjs
vElas labot 1erakstu?

v 1l a/v_ 26 a/v_ 45 a/v_ 52 a
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TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra statusa

apstiprinajums

Procesa identifikators TA 01.15-01-B

Process Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedra statusa
apstiprinajums
Pakalpojums Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas

biedru pievienoSana un dalibas apstiprinajums

Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.15-01-B: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
biedra statusa apstiprinajums” ir otra dala no procesa “TA 01.15-01: Gaisa kugu

modelu kluba biedru un apvienibas biedru pievienosana un dalibas apstiprinajums”.

ApaksSprocesa ietvaros Liectotajs (gaisa kugu modelu klubu vai apvienibas
biedra kandidats) sanem Pazinojumu, ka vinam ir nepiecieSams apstiprinat datus par

savu dalibu gaisa kugu modelu kluba vai apvieniba.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess tiek uzsakts péc “TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba
biedru un apvienibas biedru pievienoSana un dalibas apstiprinagjums” izpildes

(pozitivs rezultats).
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedru saraksts tiek
papildinats ar ierakstu par Biedru.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. leraksts par Biedru netiek izveidots.
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Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
e TA 01.15-01-A: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas

biedru pievienosana un dalibas apstiprinajums

Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedra statusa apstiprindjums TA 01.15-01-B

SAKUMS

Lictotd)s sanem (vai atver)
Pazinojumu par to, ka vina/-as
dati ir noraditi ki biedram
gaisa kugu modelu kluba vai
apvieniba

Vai Lietotdjs -
apstiprina savu dalibu

adreiz bija attiecigs
gaisa kugu un modelu

modelu kluba un
apvieniba?

aisa kugu un model

kluba?

IT risindjuma tiek pievienota
atzime, ka Lietotd)s ir
noradfjis, ka nav un nebya
saistits ar gaisa kugu modelu
klubu un apvienibu

Lietotajs 1evada savas dalibas
laika posmu

L 4 L 2 v

IT risindjuma tiek pievienota IT risinajuma tiek pievienota Sistéma noslta pazmojumu

atzime, ka Lietotdys ir atzime, ka Lietotd)s ir gaisa kugu modelu kluba un
apstiprindjis savu dalibu gaisa nosl&dzis savu dalibu gaisa apvienibas parstdvim un

kugu modelu kluba un kugu modelu kluba un darbiniekiem CAA pusé par

apvieniba apvieniba Biedra izteikto noraidijumu

> BEIGAS <

v 09 a/v 26 a/v 45 a/v_ 52 a
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TA 01.15-03: Biedra izslégsana no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

Procesa identifikators TA 01.15-03

Process Biedra izslégsana no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
Pakalpojums Biedra izslégsana no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
Apraksts:

Process “TA 01.15-03: Biedra izslégsana no gaisa kugu modelu kluba vai
apvienibas” apraksta, ka gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas parstavis veic IT

Risinajuma ierakstu par Biedra izslégSanu no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma parvaldit Biedru sarakstu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek izveidots leraksts par Biedra dalibas nosléguma
datumu gaisa kugu modelu kluba vai apvieniba.

e Negativs rezultats

Process nav pabeigts vai ir partraukts. leraksts netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienoSana un dalibas apstiprinajums

e TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
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Biedra izslégSana no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

TA 01.15-03

SAKUMS

Lietotdjs atlasa no Biedru
saraksta to Biedru, kurs ir
1zslEgts no gaisa kugu modelu N
kluba un apvienibas

|

IT Risindjums pakalpojuma
aprakstu un skaidrojumu

/i1 Lietotay

WVai Lietotdjs
vElas labot 1erakstu?

"
i

IT Risindjuma tick izveidots
teraksts par Biedra dalibas
partraukianu gaisa kugu
modelu kluba un apvieniba

|

IT Risindjumai nosiita Biedram
Pazinojumu par izmaindm ta
dalibas gaisa kugu modelu
kluba un apvieniba

BEIGAS <

v 12 a/v_ 45 a/v_52_a
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TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums

Procesa identifikators TA 01.15-11

Process Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
Pakalpojums Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
Apraksts:

Process “TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums”
nodrosina riku, ka Lietotajam deklarét IT Risinajuma savu dalibu gaisa kugu modelu

kluba vai apvieniba.

Lai Lietotajs (privatpersona) IT Risinajuma tiktu registréts par gaisa kugu
modelu kluba un apvienibas biedru, ir nepiecieSams apstiprinajums gan no gaisa kugu

modelu kluba parstavja, gan no biedra, tapec process sastav no 2 apakSprocesiem:

e TA01.15-11-A: PieteikSanas
e TA 01.15-11-B: Dalibas apstiprinajums

Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Process ir pieejams tikai tiem gaisa kugu modelu klubiem vai apvienibam, Kuri

ir registréti [T Risinajuma.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedru saraksts tiek
papildinats ar jaunu Biedru.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. leraksts par jaunu Biedru netiek izveidots.
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Saistitie procesi:
e TA01.15-11-A: PieteikSanas

e TA 01.15-11-B: Dalibas apstiprinajums

Registracijas par biedru un dalibas apstiprinijums TA 01.15-11

SAKUMS

Lietotdjs deklarg savu dalibu
gaisa kugu modelu kluba un
apvieniba

|

Gaisa kugu modelu kluba un
apvienibas legitimais parstavis

apstiprina Lietotdja dalibas
faktu

BEIGAS

v 09 a/v 26 a/v_ 45 a
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TA 01.15-11-A: PieteikSanas

Procesa identifikators TA 01.15-11-A

Process PieteikSanas
Pakalpojums Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.15-11-A: PieteikSanas” ir pirma dala no procesa “TA
01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums”.

Apaksprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda IT Risinajuma noradito veidlapu,
apstiprina datu iesniegSanu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Gaisa kugu modelu klubs vai apvieniba ir registréta IT risinajuma.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedru saraksts tiek
papildinats ar ierakstu par jaunu Biedru.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts. leraksts par jaunu Biedru netiek izveidots.
Apaksprocess “TA 01.15-11-B: Dalibas apstiprinagjums” netiek

uzsakts.
Saistitie procesi:

e TA 01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
e TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
e TA01.15-11-B: Dalibas apstiprinajums
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PieteikSanis TA 01.15-11-A

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lictotds ievada datus par savuy|
dalibu gaisa kugu modelu
klub3 un apvienibam

A

h 4

IT risindjums attélo ievadito
datu Priekiskatfjumu

Vai Lietotas
apstiprina datu
igsniegiant un procesa
turpinasanu’

Vai Lietotdjs
vElas labot lerakstu?

IT nisindjuma tiek 1zveidots
Teraksts par Jaunu Biedru

BEIGAS <

v 09 a/v 26 a/v_ 45 a/v_ 52 a
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TA 01.15-11-B: Dalibas apstiprinajums

Procesa identifikators TA 01.15-11-B

Process Dalibas apstiprinajums
Pakalpojums Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
Apraksts:

Apaksprocess “TA 01.15-11-B: Dalibas apstiprinajums” ir otra dala no
procesa “TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums”.

Apaksprocesa ietvaros gaisa kugu kluba vai apvienibas legitimais lietotajs
sanem pazinojumu par jaunu ierakstu, izskata to un pienem [@mumu attieciba uz

ierakstu.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs

Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Gaisa kugu modelu klubs vai apvieniba ir registréta IT risinajuma;
Lietotajam ir tiesibas papildinat biedru sarakstu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedru saraksts tiek
papildinats ar jaunu Biedru.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. leraksts par jaunu Biedru netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA01.05-01: Gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas registracija
e TA01.15-11-A: PieteikSanas
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Dalibas apstiprinijums TA 01.15-11-B

SAKUMS

Lietotdjs sanem pazinojumu
par to, ka vina'-as parstavétais
gaisa kugu modelu klubs vai
apvieniba IT risindjuma
san®ma izskatiSanai ierakstu
par biedru

|

Lietotdjs izskata pazinojumu

A

Lietotd)s

Vai Lietotdjs
apstiprina Ierakstu?

IT risindjumai tiek pievienota IT nisindjuma tiek pievienota
atzime, ka ieraksts par biedru atzime, ka Ierakstd minstats
ir izskatits un apstiprinits no Lietotdjs 1evada informaciju Lietotdjs nav un nebija saistits
gaisa kugu modelu kluba un par leraksta min&td biedra ar gaisa kugu modelu klubu un
apvienibas puses dalibas intervaliem apvienibu
IT nisindjuma tiek pievienota Sist¥ma nosiita pazmojumu
atzime, ka leraksta minstais gaisa kugu modelu kluba un
Lietotds ir noslédzis savu apvienibas parstavim un
dalibu gaisa kugu modelu darbiniekiem CAA pusé par
klub3 un apvienibi gaisa kugu modelu un
apvienibas izteikto
noraidfjumu
v
GAS <

> BEI

v 09 a/v 26 a/v_ 45 a/v_ 52 a
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TA 01.15-13: Biedra izstasanas no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

Procesa identifikators TA 01.15-13

Process Biedra izstasanas no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
Pakalpojums Biedra izstasanas no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas
Apraksts:

Lietotajs (gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas biedrs) patstavigi deklaré

IT Risinajuma, ka tas vairs neesot gaisa kugu modelu kluba un apvienibas biedrs.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir dati par to, ka Lietotajs gaisa kugu modelu kluba vai

apvieniba ir Biedra statusa.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT risinajuma tiek izveidots leraksts par Biedra dalibas nosléguma
datumu attiecigaja gaisa kugu modelu kluba vai apvieniba.

e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 01.15-01: Gaisa kugu modelu kluba biedru un apvienibas biedru
pievienoSana un dalibas apstiprinajums

e TA 01.15-11: Registracija par biedru un dalibas apstiprinajums
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Biedra izstiSanis no gaisa kugu modelu kluba vai apvienibas

TA 01.15-13

SAKUMS

Lietotdjs izvElas to lerakstu

par dalibu gaisa kugu modelu |

klub3 un apvieniba, kuru
plano partraukt

Tiek attlots Pakalpojuma
apraksts un skaidrojums

Vai Lietotdjs
vElas 1zvElEties citu
Ierakstu?

"
i

IT Risindjuma tick izveidots
teraksts par Biedra dalibas
partraukianu gaisa kugu
modelu kluba un apvieniba

|

IT Risindjumai nosiita Biedram
Pazinojumu par izmaindm ta
dalibas gaisa kugu modelu
kluba un apvieniba

BEIGAS <

v 26 a/v_ 45 a/v_ 51 a
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Modulis A2: Kvalifikacija

Apraksts

Modulis A2 Kbvalifikacija apkopo procesus, kuri ir saistiti ar Lietotaju
kvalifikacijas iegtiSanu un ierakstu par kvalifikaciju parvaldibu. Modulis sastav no

sadiem apakSmoduliem:

e ApakSmodulis TA 02.01: Apmacibas e-vide;
e ApakSmodulis TA 02.02: Eksaminacijas e-vide;
e ApakSmodulis TA 02.03: Kvalifikacijas dokumentu parvaldibas
risinajums;
e ApakSmodulis TA 02.04: Modula konfiguracija un paligprocesi.
Kvalifikacijas tiek sadalita 3 secigos posmos: apmacibas, eksameni,

kvalifikacijas. Katra no Siem posmiem tiek sniegti pakalpojumi noteiktu uzdevumi

izpildei kvalifikacijas procesa norisei (tabula 10.12).

Tabula 10.12
Moduli A2: Kvalifikacija veidojoSie elementi
Apmacibas Eksamens Kvalifikacija
Apmacibu kursi PieteikSanas sistema Kvalifikacijas pieskirSana
Eksaminacijas e-vide Kvalifikaciju apstiprinosie
dokumenti

Eksamenu veidi

Eksamenu saturs

Rezultati
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ApakSmodulis TA 02.01: Apmacibas e-vide

Apmacibas e-vide ir digitals resurss, kura tiek nodroSinati macibu materiali
talvadibas pilotiem par UAS jomu. Apmacibas e-vidé talvadibas piloti patstavigi
iepazistas ar sagatavotiem macibu materialiem. E-vidé var biit izveidoti vairaki
apmacibu kursi, pieméram, dazadas apakskategorijas, dazadam auditorijam, dazadas

valodas.

Apmacibas vides pamatelements ir apmacibu kurss. Apmacibu kursiem var

biit statusi, kas ir apkopoti tabula 10.13.

Tabula 10.13
Apmacibas kursa iespéjamais statuss I'T Risinajuma
Statusa nosaukums | Apraksts
Melnraksts Teraksts ir izveidots un saglabats IT Risindgjuma. Lictotajs var veikt

izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

Dzgsts Teraksts $aja statusa netiek aktivi izmantots IT Risinajuma — leraksts

netiek atradits Lietotajam.

Publicéts leraksts ir aktivs — tas tiek izmantots IT Risinajuma. Izmainas
Ierakstos ar $adu statusu tie$a veida nav iesp&jamas — izmainu
rezultata tiek veidots jauns leraksts (jauna versija), savukart tam

Ierakstam, kurs§ tika labots, tiek iestatits statuss “Slégts”.

Slegts Sis statuss parada to, ka leraksts (vai ta versija) ir pabeigusi savu
dzivesciklu. leraksts netiek izmantots turpmakajos procesos, bet tas

var but izmantots darba ar vésturiskiem datiem.
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TA 02.01-00: Apmacibas process

Procesa identifikators TA 02.01-00

Process Apmacibas process
Pakalpojums Apmacibas process
Apraksts:

“TA 02.01-00: Apmacibas process” apraksta apmacibas procesa visparigu
norisi tiessaiste.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma apmacibu e-vidg ir publicéts vismaz viens apmacibu kurss.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Lietotajs uzsac un noslédz apmacibu procesu — IT Risinajuma ir atzime
par iepaziSanos ar visiem apmacibu kursa tematiem.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 02.01-01: Apmacibas kursa izveide
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Apmacibas process

TA 02.01-00

Lietotdjs 1zvElas vElamo
apmacibu kursu

|

IT risindjums attélo
pakalpojuma aprakstu un
nosacijumus

ai Lietotd)s piekrt
pakalpojuma sanemsanas
nosacfjumiem?

IT Risindjums nodroiina
Lietotajam piekluvi
sagatavotiem miacibu
materiiliem

l

Lietotdjs iepazistas ar macibu
kursa materidliem, IT
Risindjums ieraksta Lictotdja
progresu

letotdjs ir 1epaZuy

ar visiem macibu

IT Risingjums izveido atzimi
par apmacibu kursa
pabeigéanu

h 4

BEIGAS

v_ 30 a/v 45 a
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TA 02.01-01: Apmacibas kursa izveide

Procesa identifikators TA 02.01-01

Process Apmacibas kursa izveide
Pakalpojums Apmacibas kursa izveide
Apraksts:

Procesa “TA 02.01-01: Apmacibas kursa izveide” ietvaros Lietotajs veic jauna
Apmacibu kursa izveidi IT Risindgjuma. Process paredz informacijas par apmacibu
kursu ievadiSanu (piem€ram, nosaukums, kategorija un apakskategorija,
mérkauditorija (piekluves tiesibas)), ka ar1 apmacibu kursa satura sagatavoSanu.
Process noslédzas bridi, kad izveidotais apmacibu kurss tiek publicéts (tiek iestatits

statuss “Publicéts”).
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma izveidot Apmacibu kursu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

IT Risinajuma tiek izveidots un publicéts jauns Apmacibas kurss.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. Jauns Apmacibu kurss netiek publicéts.
Saistitie procesi:

e TA 02.01-04: Apmacibas kursa statusa parvaldiba
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Apmacibas kursa izveide

TA 02.01-01

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotdjs ievada informacyju |

par Apmacibu kursu

l

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

Vai Lietotas
apstiprina datu
aglabdsanu un procesa
turpinasanu’

IT Risindjums saglaba
Apmacibas kursu statusa
"Melnraksts”

!

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatljumu

1 Lietotdjs apstipr
Apmacibu kursa

Vai Lietotdjs
vElas labot sagatavotu
Apmacibu kursu?,

publicgtanu?

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa statusu uz
"Publicéts”

L J

BEIGAS <

v_33 a/v 45 a

versija 1.0 LV

169



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

TA 02.01-02: Apmacibas kursa satura izmaina

Procesa identifikators TA 02.01-02

Process Apmacibas kursa satura izmaina
Pakalpojums Apmacibas kursa satura izmaina
Apraksts:

Informacijas izsekojamibas nolika tiek paredz€ts, ka visam izmainam
apmacibu kursa ir jabiit uzskaititam, kas tiek panakts ar apmacibu kursa versiju
parvaldibu. Izmainu veikSana publicétaja apmacibas kursa nozimé to, ka tiek
izveidota jauna versija ar statusu “Melnraksts”. Jaunas versijas public€Sana nozZime to,
ka tas versijas statuss tiek nomainits no “Melnraksts” uz “Publicéts”, savukart

iepriek$&jai versijai statuss tiek nomainits no “Publicéts” uz “Slegts”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieSkirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas Apmacibu

kursa.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek izveidota un publicéta apmacibu kursa jauna versija.
e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 02.01-01: Apmacibas kursa izveide
e TA 02.01-04: Apmacibas kursa statusa parvaldiba
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Apmacibas kursa satura izmaina TA 02.01-02

SAKUMS

Lietotd)s 1zvElas vElamo
Apmacibu kursu

|

Lictotdjs veic izmainas
Apmaicibu kursa

|

IT Risindjums attglo
informacijas priekiskatljumu

A

Vai Lietotdjs
apstiprina izmaimnu
saglabasanu?

a1 Lietotds velas vet

Y

izmainas?

[
ol

IT Risindjuma tiek saglabatas
izmainas ki jauna versija
Apmacibu kursam

Vai Lietotdjs
apstiprina izmaimnu
publicésanu?

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa jaunis
versijas statusu no
"Melnraksts” uz "Publicgts".
IT Risindjums nomaina

v
IT Risindajumai netiek istenotas
izmainas Apmacibu kursa
versiju statusos. Lietotdjs var

. atgriezties pie publicEianas
Apmacibu kursa "vecai = f‘éle‘ﬁc

versijai statusu no "Publicéts”
vz "Slegts”

Fy

BEIGAS

A
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TA 02.01-04: Apmacibas kursa statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 02.01-04

Process Apmacibas kursa statusa parvaldiba
Pakalpojums Apmacibas kursa statusa parvaldiba
Apraksts:

Procesa “TA 02.01-04: Apmacibas kursa statusa parvaldiba” Lietotajs isteno
IT Risinajuma izveidotu kursu statusa parvaldibu — dz€Sanu, publicéSanu, slégSanu.

So statusu nozime ir aprakstita §T dokumenta ievaddala par apaksmoduli TA 02.02.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt darbibas ar Apmacibu
kursa statusu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek veikta ieceréta darbiba ar Apmacibas kursa statusu.
e Negativs rezultats

Process nav pabeigts/ir partraukts.
Saistitie procesi:

e TA 02.01-01: Apmacibas kursa izveide

e TA 02.01-02: Apmacibas kursa satura izmaina
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Apmacibu kursu parvaldiba

TA 02.01-04

SAKUMS

Lietotdjs 1zvElas vElamo
Apmacibu kursu

|

Lietotdjs 1zvElas vElamo
statusu, ko piemé&rot

»

Apmicibu kursam

|

IT Risinajums attélo
informacijas Priekdskatfjumu

Vai Lietotdjs

Vai Lietotdjs vélas

apstiprina izmainu
piemérosanu?

Vai 1zvEl&tais
statuss ir
"Dzests"?

Vai 1zvElEtais
statuss ir
"Publicits"?

trvElsties citu statusy?

Vai 1zvEl&tais
statuss ir
"Slegts"?

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa statusu no
"Melnraksts" uz "Dzé&sts"

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa jaunas
versijas statusu no

"Melnraksts" uz "Publicéts".

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa "vecai”

versijat statusu no "Publicéts”

uz "SlEgts"

IT Risindjums nomaina
Apmacibu kursa statusu uz
"Slegts"

A

»
»

A

BEIGAS
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ApakSmodulis TA 02.02: Eksaminacijas e-vide

ApakSmodulis TA 02.02: Eksaminacijas e-vide nodrosina virkni ar
risinagjumiem eksaminacijas procesa norisei IT Risindjuma. Eksaminacijas vides
resursi tiek izmantoti gan tieSsaistes eksamenu norisei, gan teorétisko zinasanu

parbaudei klatieng — abos gadijumos Studenti karto eksamenu e-vidg.

Eksamena sesijas

Eksamena sesijas ir ieprieks izsludinatie laika intervali, kad CAA un CAA
atzitas struktiiras 1steno eksamenu norisi UAS joma. Eksamena sesiju raksturo vairaki
parametri, tostarp eksamena nodrosinatajs/istenotajs (CAA vai CAA atzita struktira),
eksamena norises vieta (Lokacija), eksamena veids (Teor&tisko zinasanu parbaude,

praktisko iemanu parbaude, eksamena norises datums un laiks, maksimalais

dalibnieku (Studentu) skaits u.c.

Informacija par izsludinatam Eksamenu sesijam tiek att€lota IT Risinajuma.

Tabula 10.14

Eksamenu sesiju iespéjamie statusi I'T Risinajuma

Statusa nosaukums

Apraksts

Melnraksts Ieraksts ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var
veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.
Dzgsts leraksts Saja statusa netiek aktivi izmantots IT Risinajuma —

Ieraksts netiek atradits Lietotajam.

Registracija (publicéts)

“Registracija” nozimé, ka Eksamena sesija akcepté Pieteikumus

no Lietotajiem dalibai taja.

Registracija ir slégta

Sis statuss tiek aktivizéts manuali vai automatiski (taja bridi, kad

(publicets) IT Risinajums konstatg, ka ir pieteicies maksimalais iesp&amais
Studentu skaits Sai Eksamena sesijai).

Eksamena norise | “Eksamena norise” ir statuss, kas tiek iestatits tad, kad CAA

(publicéts) atzita struktiira uzsak Eksamena norisi klatieng vai tieSsaistg.

Atcelts Eksamena sesijas norise tika atcelta.

Slegts Sis statuss parada to, ka Ieraksts (vai ta versija) ir pabeigusi savu

dzivesciklu. Ieraksts netiek izmantots turpmakajos procesos, bet

tas var but izmantots darba ar veésturiskiem datiem.
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TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikS§ana

Procesa identifikators TA 02.02-01

Process Eksamena sesijas pieteikSana
Pakalpojums Eksamena sesijas pieteik$ana
Apraksts:

Saja procesa IT Risinajuma Lietotajs, kuram ir tiesibas izveidot/pieteikt
eksaminacijas sesiju e-vide, izveido/piesaka eksaminacijas sesiju IT risinajuma. IT
risingjuma iestradata logika parbauda pieteikuma izveides ievadforma ievaditas
vertibas, piem&ram, datumu, sesijas ilgumu, ka ar1 veic salidzinaSanu ar Sai CAA
atzitai strukturai pieskirtam tiesibam (eksaminacijas veidi, atzitas struktiiras personals,

eksaminacijas vietas, utt.).
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
CAA atzitas strukturai ir aktivs statuss;
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma pieteikt Eksamenu sesijas.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Eksamena sesija ir izveidota un $is leraksts ir statusa “Publicéts”.
e Negativs rezultats
Process nav pabeigts vai ir partraukts. leraksts netiek izveidots un

publicéts.
Saistitie procesi:

e TA01.06-01: CAA atzitas struktiiras registracija
e TA01.06-04: CAA atzitas struktiiras statusa parvaldiba
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Eksamena sesijas pieteik$ana TA 02.02-01

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

l

.| Lietotdjs ievada nformaciju
par Eksdmena sesiju

l

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

Ja

Vai Lietotds
vElas veikt izmainas
sagatavotaja
informacia?

fpstiprina Eksamen?
sesijas izveidi un tas
aglabasanu statusg

Ne

IT Risindjums izveido
Eksamena sesiju statusi
"Melnraksts"”

IT Risindjums nomaina
Eksamena sesijas statusu uz
"Public&ts”

1 Lietotd)s apstipr
Eksamena sesijas
publicEsanu?

h 4

IT Risindjums dara pieejamu
publisku informaciju par
eksamena sesiju Moduli A9:
Informacya par UAS jomu

Yy

BEIGAS

v.33 a/v 45 a/v_ 52 a
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TA 02.02-02: Eksamena sesijas izmaina

Procesa identifikators TA 02.02-02

Process Eksamena sesijas izmaina
Pakalpojums Eksamena sesijas izmaina
Apraksts:

Lietotajs veic izmainas pieteiktaja eksaminacijas sesija. IT risinajuma
algoritmi parbauda pieteikto izmainu ietekmi uz eksaminacijas procesu, ka ari

informe ietekmétas Personas par izmainam (ja ir attiecinams).
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas Eksamenu
sesijas;
Eksamena sesija ir statusa “Melnraksts” vai “Publicéts”.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izmainas Eksamena sesija ir saglabatas un nopublicétas.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts / nav pabeigts vai arT izmainas nav apstiprinatas.

Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
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Eksamena sesijas izmaina

TA 02.02-02

SAKUMS

Lietotds 1zvElas Eksdmena
sesiju, kurd veiks izmainas

Va1 Eks@mena sesyjad
statuss ir "Publicsts”?

Lietotd)s aizpilda Eksimena
sesijas datu labodanas formu

|

IT risindjums att€lo 1evaditas

informacijas Prieksskatijumu

Vai Lietotdjs
apstiprina izmaimnu
saglabdsanu?

1 Lietotdys vElas veik

1zmainas?

IT Rismndjums saglaba
1zmainas par Eksamena sesiju

Va1 Lietotdys vElas

turpinit procesu?

llﬁ

IT Risinajums attélo
bridingjumu, ka izmainas tiks
veiktas Eksamena sesya, kura
ir nopublic&ta

‘a1 Lietotd)s vElas
vetkt 1zmainas?

Va1 Lietotds

A

Lietotds aizpilda Eksamena
sesijas datu labodanas formu

l

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatfjumu

l

IT Risindjums analiz&, vai a1

Eksamena sesyai ir sanemti

Pieteikumi

Vai ir atrasts
Pieteikumi?

IT Risindjums attélo
bridindjumu, ka tiks veiktas

apstiprina izmainu
saglabaganu?

IT Risindjums saglaba
1zmainas par Eksamena sesiju

!

IT Risindjums nosita
"tetekméEtiem” Lietotdjiem

Zinu par izmainu bitibu

izmainas Eks@mena sesyja.
kurai ir sanemti Pietetkumi

v
BEIGAS
> <
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TA 02.02-03: Eksamena sesijas atcelSana

Procesa identifikators TA 02.02-03

Process Eksamena sesijas atcelSana
Pakalpojums Eksamena sesijas atcel$ana
Apraksts:

Process nodroSina eksamena sesijas atcelSanu, ietekmé&to Lietotaju loka

apzinaSanu un inform&Sanu par izmainam.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas Eksamenu sesiju

statusa;
Eksamena sesija ir statusa “Publicéts”.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Eksamena sesijai tieck nomainits statuss uz “Atcelts”.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
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Eksamena sesijas atcelSana TA 02.02-03

SAKUMS

Lietotdjs 1zvEilas Eksdmena
sesiju ko atcelt

|

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

IT Risindjums analizE, vai a1
Eksamena sesyjai ir sanemti
Pieteikumi

h 4

Vai ir atrasti
Pietetkumi?

IT Risindjums attélo
bridindjumu, ka tiks veiktas
izmainas Eksamena sesyja,
kurai ir sanemti Pieteikumi

Ne Vai Lietotdjs Ja
apstiprina Eksamena
esijas atcelfanu?

IT Risindjums nomaina
Eksamena sesijas statusu uz
"Atcelts”

1 Lietotd)s vElas ver
1zmainas?

IT risindjums nomaina aktivu
Pieteikumu statusu uz
"Atcelts” un nostta
"tetekmEtiem" Lietotdjiem
Zinu

Vai tika atrasti
Pieteikumi?

L

J

v_33 a/v 45 a
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Pieteikumi eksamena sesijai

Pieteikumi eksamena sesijai ir ieraksti par Studentu pieteikumiem dalibai

Eksamena sesijai — citiem vardiem tas ir pieraksts eksamenam.

Tabula 10.14
Pieteikuma eksamena sesijai statusi IT Risinajuma

Statusa nosaukums Apraksts

lesniegts Pieteikums ir iesniegts un gaida apstiprinajumu no Eksamena
sesijas rikotaja.

Gaida apmaksu Pieteikums ir apstradats (gaida apmaksu), ja konkrétai Eksamena
sesijai ir nosacijums par priekSapmaksu.

Atsaukts Students ir atsaucis pierakstu Eksamena sesijai.

Noraidits Pieteikums ir noraidits no Eksamena sesijas rikotaja puses.

Apstiprinats Studenta pieraksts Eksamena sesijai ir apstiprinats.
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TA 02.02-11: Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un pieteikuma parvaldiba

Procesa identifikators TA 02.02-11

Process Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba

Pakalpojums Lietotaja pieteiksanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba

Apraksts:

Procesa “TA 02.02-11: Lietotaja pieteiksanas Eksamena sesijai un pieteikuma

parvaldiba” IT risinajuma autentificts lietotajs piesakas eksaminacijas sesijai.
Process sastav no 2 apakSprocesiem:

e TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai
e TA 02.02-11-B: Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba

Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Autentificets lietotajs;

IT Risinajuma ir pieejama nenoslégta eksaminacijas sesija.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
leraksts par pieteikumu Eksamena sesija ir izveidots, Pazinojums tiek
nositits CAA atzitai struktiirai un Lietotajam.

e Negativs rezultats

Process nav pabeigts vai ir partraukts. leraksts netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
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Lietotija pieteiksanis Eksamena sesijai un pieteikuma parvaldiba

TA 02.02-11

Lietotdjs piesakds Eksamena
sesijai

l

Lietotdjs (Eksamena istenotdja
parstavis) parvalda
Pietetkumus Eksamena sesijat

BEIGAS

v 13 a/v_ 33 a/v_45 a
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TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai
Procesa identifikators TA 02.02-11-A

Process Pieteikums eksamena sesijai

Pakalpojums Lietotaja pieteiksanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba

Apraksts:

Apaksprocess “TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai” ir pirma dala no
procesa “TA 02.02-11: Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un pieteikuma

parvaldiba”.

Apaksprocesa ietvaros Lietotajs aizpilda piedavato veidlapu un apstiprina datu

iesniegSanu — izveido pieteikumu dalibai eksaminacijas sesija.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz vienas Eksamena sesija ar vismaz vienu brivu vietu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par pieteikumu dalibai eksamena.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Apaksprocess “TA 02.02-11-B: Pieteikuma Eksamena sesijai

parvaldiba” netiek uzsakts.
Saistitie procesi:

e TA02.02-11-B: Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba
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Pieteikums Eksimena sesijai

TA 02.02-11-A

SAKUMS

Lietotass 1zvélas IT risindjuma
pieejamo vElamo Eksdmena |,

- . i <
sestju, kurd ir kaut viena briva
vieta

l

IT risindjums attslo
pakalpojuma aprakstu, k3 arg
prasibas attiecibd uz Lietotdja

kvalifikdciju, kas jduzrada
pirms Eksdmena kartofanat

IT Risindjums izveido
Pietetkumu dalibai Eksamena
sesyd. Pietetkuma statuss ir
"Apstiprinats”.

|

IT risindjums nosGta Zinu
Lietotdjam un Eksamena
sesijas Istenotdjam par
sanemto Pietetkumu

Vai Lietotdjs
apstiprina savu dalibu
ksimena sesyd?

‘a1 Lietotd)s vElas
‘Eleties citu Eksamena
sesyju?

a1 maksdjumus apstrad

CAA?

IT Risindjums izveido
Pieteikumu dalibai Eksamena
sesijd. Pieteikuma statuss ir
"Gaida apmaksu”.

h J

IT risindjums nosGta Zinu
Lietotdjam un Eksamena
sesyjas Istenotdjam par
sanemto Pieteikumu

l

Eksamena sesijas Istenotdjs un
Students vienojas par
apmaksas nosacfjumiem

IT Risindjums 1zveido
Pakalpojuma pozicyu Rekina

IT Risindjums attélo
pazinojumu Lictotdjam, ka
DPieteitkums tiks apstiprinits
péc Pakalpojuma apmaksas

Y

IT Risindjums nomaina
Izmainu pieteikuma statusu no
"Melnraksts" uz "Gaida
apmaksu”

|

¥ h

Eksamena sesyjas Istenotd)s
nomaina Pieteikuma statusu
uz "Apstiprinats” vai
"Noraidits" atkariba no
Istenotam darbibam.

IT risindjums atjaunina brivo

IT Risindjums nomaina
Pietetkuma statusu no "Gaida
apmaksu” uz "Apstiprinits”
tad, kad IT Risindjuma ir
atzime par Pakalpojuma

pozicijas Rekind apmaksu

vietu skartu attiecigal <
Eksamena sesyat

‘| BE

IGAS <

|
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TA 02.02-11-B: Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba
Procesa identifikators TA 02.02-11-B

Process Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba

Pakalpojums Lietotaja pieteiksanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba

Apraksts:

Apaksprocess “TA 02.02-11-B: Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba” ir
otra dala no procesa “TA 02.02-11: Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un

pieteikuma parvaldiba”.

ApakSprocesa ietvaros CAA atzitas struktiiras Parstavis, ja tas ir nepiecieSams,
tad izskata Pieteikumus un veic nepiecieSamas darbibas pirms pieteikumu

apstiprinasanas.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekS$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai” ir noslédzies ar
pozitivu rezultatu;
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risindgjuma Pieteikumu Eksamena sesijai

parvaldibu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidota atzime par pieteikuma statusa mainu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajumda iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.

versija 1.0 LV 186



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Saistitie procesi:

e TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai

Pieteikuma Eksamena sesijai parvaldiba

TA 02.02-11-B

SAKUMS

[ Pieteikums dalibai
Eksamena sesija ir
dizskata manualy?” J3

Lietotdjs 1zskata sanemto
pieteikumu

v
i

i Lietotdjam ir javes
apildus darbibas pirms
ksamena sesijas’)

Papildu darbibu veikiana
pirms Eksamena sesijas

1 Lietotd)s apstiprit
Pieteicgja dalibu
ksamena sesyja’

¥
IT Risindjums apstiprina
PieteicEja dalibu Eksamena
sesya

|

IT Risindjums nostta Zinu

i1 1t 1espEjams pan

pozitTvu 1zndkumu, veico
papildus darbibas?

IT Risindjums noraida
pieteicEja dalibu Eksdmena
sesyjd

A

Pieteicgjam ar LEmumu par t3
dalibu Eksamena sesija

BEIGAS

v 13 a/v_ 33 a/v 52 a
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TA 02.02-13: Pieteikuma dalibai Eksamena sesija atsaukSana

Procesa identifikators TA 02.02-13

Process Pieteikuma dalibai Eksamena sesija atsaukSana
Pakalpojums Pieteikuma dalibai Eksamena sesija atsauk$ana
Apraksts:

Procesa “TA 02.02-13: Pieteikuma dalibai Eksamena sesija atsaukSana”

Lietotajs (Pieteicgjs) atsauc savu pieteikumu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir aktivs pieteikums dalibai eksaminacijas sesija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Lietotaja pieteikums dalibai eksaminacijas sesija ir atcelts.
e Negativs rezultats
Process nav pabeigts vai ir partraukts. Izmainas Lietotaja pieteikuma

dalibai eksaminacijas sesija nav veiktas.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-11-A: Pieteikums Eksamena sesijai
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Pieteikuma dalibai Eksimena sesiji atsauksana

TA 02.02-13

SAKUMS

Lietotdjs izvElas IT risindjuma
pieteikumu dalibai Eksamena
sesija

|

IT risindjums attElo
pakalpojuma aprakstu

F

‘a1 Lietotdjs
apstiprina pieteikuma
dalibai Eksamena sesija

a1 Lietotds vElas vet
izmainas?

atsauk$anu?

IT Risindjums nomaina
pieteikuma statusu uz
"Atsaukts”

IT Risindjums nosita zinu
Eksamena sesijas Tstenotdja
parstdvim un saistitiem
Lietotajiem par Pieteikuma
atcelsanu

IT risindjums atjaunina brivo
vietu skaitu attiecigai
eksamindcijas sesijat

BEIGAS <

v 13 a/v_ 33 a/v_45 a
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TA 02.02-21: Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai

Procesa identifikators TA 02.02-21

Process Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai
Pakalpojums Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai
Apraksts:

Procesa “TA 02.02-21: Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai” IT risinajuma

autentificéts lietotajs piesaka Eksamena sesijai vienu vai vairakas Personas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir pieejama nenoslégta eksaminacijas sesija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
leraksts par pieteikumu Eksamena sesija ir izveidots, Pazinojums tiek
nosiitits CAA atzitai struktiirai un Lietotajam.

e Negativs rezultats

Process nav pabeigts vai ir partraukts. leraksts netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
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Lietotdju pieteiksana Eksimena sesijai

TA 02.02-21

SAKUMS

IT risindjums atiElo
pakalpojuma aprakstu

!

Lietotdys 1zvElas IT risindjuma
pieejamo vElamo Eksamena
sestju, kurd ir piesjamas brivas
vietas

|

Lietotds ievada Personu datus

l

IT risindjums att&lo 1evaditas
informacijas Priekéskatljumu

‘a1 Lietotd)s
apstiprina datu
aglabisanu un procesa
turpinasanu’

IT risindjums nosiita
informaciju par Personas
pieteikianu Eksdmena sesijai
uz tds e-pasta adresi dalibas
apstiprindjumam un
Pieteikuma sasaistiSanai ar
atbilsto$u Lietotdju IT
Risinajuma

BEIGAS <

71 Lietotdjs vElas ver

izmainas?
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Eksamena veidi un to norise

Talvadibas pilota kvalifikacijas iegiiSanas process paredz teorétisko zinasanu
un praktisko iemanu parbaudi atkariba no ta, kadas prasibas ir noteiktas normativajos
aktos. Eksameni atSkiras gan p&c norises vietas (tieSsaisteé vai klatieng€), pec tipa
(teoretisko zinaSanu parbaude vai praktisko prasmju parbaude), péc istenotaja (CAA,
CAA atzita struktiira vai UAS ekspluatants (atseviskos gadijumos)). Saja sadala tiek

apskatits:

e TA 02.02-30: Eksamena norise

e TA 02.02-40: Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vidé

e TA 02.02-50: Teorétisko zinasanu eksamena norise tieSsaiste
e TA 02.02-60: Teorétisko zinasanu eksamena norise klatieng

e TA 02.02-70: Praktisko prasmju parbaude klatieng
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TA 02.02-30: Eksamena norise

Procesa identifikators TA 02.02-30

Process Eksamena norise
Pakalpojums Eksamena norise
Apraksts:

Process “TA 02.02-30: Eksamena norise” sniedz visparigu aprakstu par

eksamena norises kartibu jeb pamatdarbibam, kuras tam ir raksturigas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir pieejama nenoslégta Eksamena sesija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Procesa rezultata ir informacija par eksamena sesijas pabeigSanu un
eksamena iegito Rezultatu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts vai netiek pabeigts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana

e TA 02.02-40: Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vidé

e TA 02.02-50: Teorétisko zinasanu eksamena norise tieSsaiste
e TA 02.02-60: Teorétisko zinaSanu eksamena norise klatieng

e TA 02.02-70: Praktisko prasmju parbaude klatieng
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Eksamena norise

TA 02.02-30

Eksimena sesyas Istenotd)s
autentific® Personu

!

Eksamena sesijas Istenotd)s
aktiviz® Eksamena sesiju

l

Autentificéta Persona veic
1zvElEtd eksimena kartosanu

l

Eksamena sesyas rezultats ir
Rezultats

l

Eksamena sesijas Istenotd)s
sledz Eksamena sesyju

BEIGAS
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TA 02.02-40: Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vidé

Procesa identifikators TA 02.02-40

Process

Pakalpojums

Apraksts:

Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vide

Teorétisko zina$anu eksamena norise e-vide

Process “TA 02.02-40: Teoréetisko zinasanu eksamena norise e-vidé” apraksta

teorétisko zinasanu eksamena norisi IT Risinajuma eksaminacijas e-vide. Sis process

tiek izmantots gan tieSsaistes eksamenu gadijuma, gan klatienes teor€tisko zinaSanu

eksamena (ja tick izmantota IT Risinajuma eksaminacijas e-vide).

Procesa dalibnieki:

Lietotajs

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Sis

ir paligprocess procesos “TA 02.02-50: Teoretisko zinasanu eksamena

norise tieSsaiste®, “TA 02.02-60: Teorétisko zinaSanu eksamena norise klatien€”, ja e-

vides izmantoSana atbilst konkrétas eksaminacijas sesijas uzstadijumiem.

Iespéjamie rezultati:

Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejams eksamena Lietotaja Rezultats.
Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
TA 02.02-50: Teoretisko zinasanu eksamena norise tie$saisté

TA 02.02-60: Teoretisko zinasanu eksamena norise klatiené

TA 02.03-01: Eksamena rezultatu ievade IT risindjuma un
kvalifikaciju apliecino$a dokumenta izveide
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Teorétisko zindsanu eksimena norise e-vidé

TA 02.02-40

SAKUMS

Lietotdjs uzsik Eksimena
kartofanu

|

Lietotd)s iepazistas ar
Eksamena norises karttbu,
tostarp atbild uz 2-3
jautdjumiem testSianas
nolok3, kas netiek 1eskaititi
(pieskaititi pie) gala rezultita

Lietotdjs pabeidz
1zmEgindjuma etapu

Sistéma sagatavo jautdjumu
kopu apbilstogi Eksamena
veida uzstidijumiem
(parametriem)

IT nisindjums parada
jautdgjumu ar atbiléu
variantiem

A

IT Risindjuma tiek veikta
pareja pie nakama jautdjuma

|

Lietotass 1zvElas atbildi no
piedavatiem atbilzu
variantiem

l

IT Risindjums vzskaita
Lietotaja sniegto atbildi

Vai tas bija
pEdsjats jautdjums nd
Sqgatavotds jautdu
kopas?

IT risinFjums apkopo
sanemtis atbildes no Lietotdja

l

IT risindjums attélo
provizorisko rezultatu

l

BEIGAS
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TA 02.02-50: Teorétisko zinasanu eksamena norise tieSsaisté

Procesa identifikators TA 02.02-50

Process Teoretisko zinaSanu eksamena norise tiessaiste
Pakalpojums Teorétisko zinaSanu eksamena norise tie$saiste
Apraksts:

Process “TA 02.02-50: Teorétisko zinasanu eksamena norise tieSsaiste”
apraksta pamatdarbibas, kuras tiek 1stenotas, nodroSinot teorétisko zinaSanu eksamena

istenoSanu tieSsaiste.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir atbilstosa kvalifikacija Eksamena kartoSanai;

IT Risinajuma ir izveidota teorétisko zinasanu parbaudes tieSsaisté Eksamena

sesija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejams Lietotaja Rezultats.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
e TA 02.02-40: Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vidé
e TA 02.03-01: Eksamena rezultatu ievade IT risindjuma un

kvalifikaciju apliecino$a dokumenta izveide
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Teorétisko zindsanu eksimena norise tieSsaisté TA 02.02-50

SAKUMS

Persona autentificgjas IT
Risindjuma

|

Listotajs karto Eksamenu
tieSsaist® e-vide

|

IT Risindjums attglo
Eksamena Rezultatu
Lictotajam

BEIGAS

v_33 a/v 45 a
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TA 02.02-60: Teorétisko zinasanu eksamena norise klatiené

Procesa identifikators TA 02.02-60

Process Teor€tisko zinaSanu eksamena norise klatiene
Pakalpojums Teorétisko zinaSanu eksamena norise klatiené
Apraksts:

Procesa “TA 02.02-60: Teorétisko zinasanu eksamena norise klatieng” tiek

istenota eksamena norise klatiené.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir atbilstosa kvalifikacija Eksamena kartoSanai,
Lietotajam ir aktivs pieteikums dalibai $aja Eksaminacijas sesija;
IT Risinajuma ir izveidota teorétisko zinasanu Eksamena sesija klatieng.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Eksamens tiek noslégts un ir pieejams Lietotaja Rezultats.
e Negativs rezultats

Process nav uzsakts un nav pabeigts noteiktaja termina.

Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana

e TA 02.02-11: Lietotaja pieteikSanas Eksamena sesijai un pieteikuma

parvaldiba
e TA 02.02-21: Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai

e TA 02.02-40: Teorétisko zinasanu eksamena norise e-vidé
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Teorétisko zindsanu eksimena norise klatieng TA 02.02-60

SAKUMS

Lietotdjs (Eksamena sesijas
Tstenotdja parstdvis)
autentific® Personu klatiens

l

Lietotdys (Eksdmena sesijas
Istenotdja parstavis) parbauda
vai Studentam ir Pieteikums

$a1 Eks@mena sesyjai

Vai Pieteikums 1r

atrasts?

v
Lietotdjs un Persona risina
jautdjumu saistibd ar Personas
dalibu Eksamena sesya

Ja 41 Eksimena sesy
statuss ir "Eksdmena
norise"?
v

Students karto Eksamenu Students gaida bridi, kad s A1 1r atrasts tads

klatieng, izmantojot n Eksamena sesijai tiks 2 fsindjums, kas pielaty

IT Risindjuma N nomainits statuss uz ersonas dalibu £aj3
Eksaminacijas e-vidi "Eksamena norise” Fksamena sesy’

|

IT Risindjums attélo

Eksamena Rezultatu
Studentam Personai tiek attetkta daliba

Eksamena sesyja

> BEIGAS <
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TA 02.02-70: Praktisko prasmju parbaude klatiené

Procesa identifikators TA 02.02-70

Process Praktisko prasmju parbaude klatieng
Pakalpojums Praktisko prasmju parbaude klatieng
Apraksts:

Procesa “TA 02.02-70: Praktisko prasmju parbaude klatiene” tiek istenota
eksamena norise klatieng. Sis Process ir Iidzigs Procesam “TA 02.02-70: Praktisko
prasmju parbaude klatieng” — atSkiriba ir pasa Eksamena norises vidé — praktiskas
prasmes tiek parbauditas arpus telpam un tiek parbauditas talvadibas pilota prasmes
vadit un kontrolét bezpilota gaisa kugi, savukart teorétisko zinasanu eksamens paredz

atbilzu sniegSanu uz sagatavotiem jautajumiem.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir atbilstosa kvalifikacija Eksamena kartoSanai,
Lietotajam ir aktivs pieteikums dalibai Saja Eksaminacijas sesija;
IT Risindjuma ir izveidota praktisko iemanu parbaudes Eksamena sesija
klatieng.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

Eksamena sesija tiek noslégta un iegiits Rezultats turpmakai apstradei.
e Negativs rezultats

Process nav uzsakts un nav pabeigts noteiktaja termina.

Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
e TA 02.02-11: Lietotaja pieteikSsanas Eksamena sesijai un pieteikuma
parvaldiba

e TA 02.02-21: Lietotaju pieteikSana Eksamena sesijai
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Praktisko prasmju parbaude klitieng

TA 02.02-70

SAKUMS

Lietotdjs (Eksamena sesijas
Tstenotdja parstdvis)
autentific® Personu klatiens

|

Lietotdys (Eksdmena sesijas
Istenotdja parstavis) parbauda
vai Studentam ir Pieteikums

$a1 Eks@mena sesyjai

Vai Pieteikums 1r

atrasts?

41 Eksamena sesy
statuss ir "Eksamena

norise"7

h

Students gaida bridi. kad
Eksamena sesijai tiks
nomainits statuss uz
"Eksamena norise”

Students kiarto praktisko
iemanu Eksamenu klatiens

l

Eksaminators noverté
Studenta prasmes un pazino
Rezultatu

l

BEIGAS <

¥

Lietotdjs un Persona risina
jautdjumu saistiba ar Personas
dalibu Eksamena sesyja

A1 1r atrasts tads
{sindjums, kas pielady
ersonas dalibu £33
. .

KSAINEna sesijda!

Personai tiek attetkta daliba
Eksamena sesyja
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ApakSmodulis TA 02.03: Kvalifikacijas dokumentu parvaldibas

risinajums
Tabula 10.15
Eksamenu rezultatu apstrade
Posms Apraksts
Eksamena rezultats Tas ir vertejums, kuru Students iegtist Eksamena rezultata.
Rezultata apstiprinajums Posms, kura laika IT Risinajums apstrada sanemto Rezultatu

un atkariba no uzstadijumiem Tsteno attiecigas darbibas jeb
parvirza informaciju starp procesiem. Saja posma tiek Tstenota
Rezultatu apstiprinasana, kas turpmak kalpo par pamatojumu

kvalifikaciju apliecino$sa dokumenta izveidei.

Kvalifikaciju  apliecinoSa | Nosléguma posms, kad Studentam tiek pieskirta kvalifikacija

dokumenta izveide un tiek izveidots kvalifikaciju apliecino$s dokuments.
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Rezultatu ievade un kvalifikacijas pieSkirSana

TA 02.03-01: Eksamena rezultatu ievade IT risinajuma un kvalifikaciju

apliecino$a dokumenta izveide

Procesa identifikators TA 02.03-01

Process Eksamena rezultatu ievade IT risinajuma un kvalifikaciju
apliecinosa dokumenta izveide

Pakalpojums Eksamena rezultatu ievade IT risinajuma un kvalifikaciju

apliecinosa dokumenta izveide

Apraksts:

“TA 02.03-01: Eksamena rezultatu ievade IT risinagjuma un kvalifikaciju
apliecino$a dokumenta izveide” ir nakamais posms Kvalifikacijas iegiiSanas procesa.
Sis process apraksta visparigas darbibas. Saja posma tiek apstradati Eksamena iegiitie
Rezultati, un tiek pieskirta kvalifikacija, ka arT tiek izveidots kvalifikaciju apliecinoSs

dokuments.
Process sastav no 2 apakSprocesiem:
TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade
TA 02.03-01-B: Kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta izveide
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Lietotajs iegiist Rezultatu Eksamena.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Process beidzas ar Rezultata apstradi (ja iegiitais Rezultats nav
pietiekams kvalifikacijas pieSkirSanai, vai Rezultats nav apstiprinats)
vai kvalifikacijas pieskirSanu un kvalifikaciju apliecinosa dokumenta

izveidi.
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e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:
e TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade

e TA 02.03-01-B: Kvalifikaciju apliecinosa dokumenta izveide
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Eksamena rezultitu ievade IT risindjumi un kvalifikiciju apliecino$ia dokumenta izveide TA 02.03-01

Rezultatu ievade IT
Risindjuma

l

Kvalifikacijas pieskirSana

l

Kvalifikaciju apliecinoa
dokumenta izveide

BEIGAS
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TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade
Procesa identifikators TA 02.03-01-A

Process Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade

Pakalpojums Eksamena rezultatu ievade IT risinajuma un kvalifikaciju

apliecinosa dokumenta izveide

Apraksts:

Process “TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade” ir
pirma dala no procesa “TA 02.03-01: Eksamena rezultatu ievade IT risindjuma un
kvalifikaciju apliecino$a dokumenta izveide”. Saja procesa IT Risinajums iegiist
informaciju par Eksamena sesija iegitiem Rezultatiem, ka arT apstrada tos atbilstosi

uzstadijumiem.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajums sanem Rezultatu no Eksamena sesijas.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risingjuma ir apstradats sapemtais Rezultats (ir pieejama
informacija par Kvalifikacijas pieSkirSanu vai nepieskirSanu).
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 02.02-30: Eksamena norise
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Rezultitu ievade IT Risindjumi un apstrade

TA 02.03-01-A

SAKUMS

IT Risindjuma tiek vzsakia
Eksamena
rezultatu ievade

yRezultats nd
IT Risindjuma o
J tiks 1evadits

Eksaminicijas LT
Risindjuma many

e-vides?

Eksamena Rezultats tick
tegults IT risindjuma

Lietotdjs ievada IT
Risindjuma Eksamena
rezultitu manual

A1 Eksames
Flezultatam ir jab Ja
1zskatTtiem un

v
<
Rezultata apstiprinisana
<
<
Vai Rezultats ir Ja

R . [T Risindjums 1zveido lerakstu
pietickoss tam, lat

‘kirta kvalifikacidd par Lietotdja kvalifikiciu

%1 Eksameig
veids paredz
kvalifikdcyu

Kwvalifikaciju apliecinosa
dokumenta 1zveides procesa
inicidana

¥ h

~

BEIGAS

Fy

v
IT Risindjums nosita
attiecigiem Lietotdjiem (CAA)
Pazinojumu par izskatiSanai
1esniegtu Eksamena Rezultatu.

Rezultatu, lemj par {3

apstiprindsany

IT Risindjums nosfita Zinu
CAA atzita: struktiiral vai
CAA par Eksamena Rezultata
noraidifanu
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TA 02.03-01-B: Kvalifikaciju apliecinoSa dokumenta izveide
Procesa identifikators TA 02.03-01-B

Process Kwvalifikaciju apliecinosa dokumenta izveide

Pakalpojums Eksamena rezultatu ievade IT risinajuma un kvalifikaciju

apliecinosa dokumenta izveide

Apraksts:

Sis apakdprocess ir otra dala no procesa “TA 02.03-01-B: Kuvalifikaciju
apliecinoSa dokumenta izveide”. ApakSprocesu inicié “TA 02.03-01-A: Rezultatu
ievade IT Risinajuma un apstrade” gadijumos, kad Studenta uzraditais Rezultats
Eksamena ir pietiekoss kvalifikacijas pieskirSanai un attieciga dokumenta izveidei. Ja
kvalifikaciju apliecinosa dokumenta izveide ir maksas pakalpojums, tad pirms
kvalifikacijas pieskirSanas ir jabut veiktai pakalpojuma apmaksai, ja vien konkrétam

Klientam nav pieejami norékini ar pe€capmaksu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Procesa “TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risindjuma un apstrade”
rezultats ir pozitivs, un tas ir pietiekoSs kvalifikacijas pieSkirSanai.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma ir izveidots ieraksts par Personas kvalifikaciju, un ir
pieejams kvalifikaciju apliecino$s dokuments.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 02.03-01-A: Rezultatu ievade IT Risinajuma un apstrade
e TA 10.02-01: Maksajumi
e TA 12.01-05: Veidnu pielietoSanas konfiguracija

Kvalifikaciju apliecinofa dokumenta izveide TA 02.03-01-B

SAKUMS

IT Risindjums izveido
Pakalpojuma poziciju Rekina

IT Risindjums nosfita Zinu
Lietotdjam par to, ka
Kvalifikaciju apliecinoss
dokuments tiks 1zveidots pEc
apmaksas saneméianas

Ligums, kurs ir
attiecindms arl uz

_ v
a2 IT Risindjums turpinds
procesa 1zpildi, kad taja bas
atzime par 51 Pakalpojuma
pozicijas apmaksu

IT Risinajums atlasa
Kvalifikaciju apliecinoga
» dokumenta veidni atbilstodi
aktudliem Modula

vzstidjumiem

l

IT Risindjums sagatavo
Kvalifikaciju apliecinou
dokumentu
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Kvalifikacijas dokumentu parvaldiba

TA 02.03-11: Citas valstis izsniegto kvalifikacijas dokumentu ievade IT
Risinajuma

Procesa identifikators TA 02.03-11

Process Citas valstis izsniegto kvalifikacijas dokumentu ievade IT
Risinajuma

Pakalpojums Citas valstis izsniegto kvalifikacijas dokumentu ievade IT
Risinajuma

Apraksts:

Saja procesa Lietotdjs deklaré citas valstis (tikai ES dalibvalsti vai EEZ)
iegiito talvadibas pilota kvalifikaciju, ievadot IT Risinajuma datus par dokumentu, kas
to apliecina. Procesa “TA 02.03-11: Citas valstis izsniegto kvalifikacijas dokumentu
ievade IT Risinajuma” deklaretai talvadibas pilota kvalifikacijai IT Risinajuma tiek
pievienota atzim&, ka So informaciju ievadija (apgalvo) talvadibas pilots, tatad ir

ierobezotas iespgjas parliecinaties par datu korektumu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajs ir registréjies IT Risinajuma par Talvadibas pilotu (TA 01.04-01:

Talvadibas pilotu pirmreiz€ja registracija)
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par Talvadibas Pilota deklaréto
kvalifikaciju, kas tika iegiita cita ES dalibvalsti vai EEZ.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreiz&ja registracija

Citas valstis izsniegto kvalifikicijas dokumentu ievade IT Risindjuma TA 02.03-11

SAKUMS

Lietotas 1zvElas IT risindjuma
pakalpojumu "Citas valstis
1zsniegto kvalifikicyas
dokumentu ievade”

l

Lietotdjs 1zvElas failu
augiupieladet IT Risindgjuma

|

Lietotd)s norada
augdupieladsjama dokumenta
veidu, ki a7 citu informaciju,
kas ir pieejama kvalifikaciju
apliecinosajd dokumentd

yZ21 IT Risinajus

var parbaudtt IT Risindjums veic datu

parbaudi

/1 parbaudes
rezultatd tiek
apstiprinats, ka
dokuments ir
qutentisks?

IT Risindjums izveido Lerakstuy| N _
- . IT Risindjums saglaba
par Talvadibas pilota o
e - iesniegto dokumentu
kvalifikaciju =
X

A

IT Risindjums attélo
pazinojumu par parbaudes
rezultatu

izvilka" visy
nepiecieamo

Ierakstd tick veikta atzime. ka
Lietotdys ir deklargjis
kvalifikdciju

!

s Pazinojuma nosGtisana CAA
darbiniekam par tiem
deklarétiem kvalifikdciju
apliecinodiem dokumentiem,
ja tevadita informacija satur
"aizdomigas" vertibas
(saskana ar IT Risindjuma
konfiguracijas uzstadijumiem)

apstiprindjums, ka

Lietotdjs papildina Jerakstu ar
augsupieladstais

iztrikstodiem datiem

Y

h J

Teraksts tick papildinats ar
atzimi par to, ka dat1 tika
parbauditi

h 4

BEIGAS
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TA 02.03-14: Kvalifikaciju apliecinoSu dokumentu parvaldiba

Procesa identifikators TA 02.03-14

Process Kwvalifikaciju apliecinosu dokumentu parvaldiba
Pakalpojums Kvalifikaciju apliecino$u dokumentu parvaldiba
Apraksts:

Sis process apraksta visparigas darbibas, kuras IT Risinajuma Lietotajs (CAA)
var veikt ar Kvalifikaciju apliecinoSiem dokumentiem un attiecigiem lerakstiem.

Iesp&jamas darbibas ir $adas:

e ApturéSana - ierakstu par Personas kvalifikaciju apturSana
(ierobezosana, atsauksana) uz kadu laiku;
e AtjaunoSana — ierobeZzojumu nonemsana no leraksta statusa;

e AtcelSana — ieraksta par Personas kvalifikaciju anul&Sana.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam (CAA) ir tiesibas IT Risinajuma veikt darbibas ar Kvalifikaciju

apliecinosu dokumentu statusiem,;
IT Risinajuma ir pieejams vismaz viens ieraksts par Personas kvalifikaciju.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir veikta izveléta darbiba ar ierakstu par Personas
kvalifikaciju un attiecigu Kvalifikaciju apliecinoSu dokumentu.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

versija 1.0 LV 214



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Saistitie procesi:

e TA 02.02-50: Teorétisko zinasanu eksamena norise tieSsaiste
e TA 02.02-60: Teorétisko zinasanu eksamena norise klatieng
e TA 02.02-70: Praktisko prasmju parbaude klatiene

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
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Kvalifikaciju apliecinofu dokumentu parvaldiba TA 02.03-14

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma

1zvElds/atlasa lerakstu par
Kvalifikdciju, par kuru/-iem N
plano veikt izmainas statusi

l

Lietotds IT Risindjuma
1zvElas darbibu, kuru vElas
piemérot atlasitiem lerakstiem

l

IT Risindjums att€lo
informaciju (priekiskatijumu)
par piemérojamo darbibu

Ja

Waf Lictotdjs apstipring N Vai Lietotdjs
1zvElstas darbibas vElas veikt
piemérosanu? izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
1zvElEtajos lerakstos atbilstost
1zvEletas darbibas butibai

l

IT Risindjums nosita
Lietotajiem Pazinojumu par
izmaindm leraksta statusd

BEIGAS

Y
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ApakSmodulis TA 02.04: Modula konfiguracija un paligprocesi

ApakSmodulis TA 02.04: Modula konfiguracija un paligprocesi Tisteno
procesus, kas ir saistit ar papildu informacijas sagatavoSanu modula A2 darbibas

nodro$inasanai.

TA 02.04-01: Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide

Procesa identifikators TA 02.04-01

Process Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide
Pakalpojums Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide
Apraksts:

b

Process “TA 02.04-01: Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide’
aprakstu tas darbibas, kuras ir veicamas izveidojot IT Risinajuma Eksaminacijas e-

vide jaunu Jautajumu kategoriju.
Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir izveidota jauna Jautajumu kategorija.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e Nav konstatéti.
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Jautijumu bankas jautijumu kategorijas izveide

TA 02.04-01

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotd)s 1evada informaciju
par Jautdjumu kategoriju

l

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

»

Vai Lietotas
apstiprina datu
aglabdsanu un procesa
turpinasanu’

IT Risindjums saglaba
Jautdjumu kategoriju statusa
"Melnraksts”

!

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatljumu

Vai Lietotdjs
«£las labot informacijy?

1 Lietotdjs apstipr

Jautajumu kategorijas
publicgtanu?

IT Risindjums nomaina
Jautdjumu kategoryas statusu
uz "Publicéts”

L J

BEIGAS <
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TA 02.04-11: Jautajumu pievienoSana

Procesa identifikators TA 02.04-11

Process Jautajumu pievienosana
Pakalpojums Jautajumu pievienosana
Apraksts:

Procesa “TA 02.04-11: Jautajumu pievienosana” tiek istenotas darbibas, kuru
rezultata IT Risinajuma Eksaminacijas e-vide tiek papildinata ar jaunu jautajumu,

kurs tiek izmantots teorétisko zinasanu eksamenos.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Procesu var uzsakt Lietotajs, kuram ir tiesibas pievienot jautajumus jautajumu

banka, vai Lietotajs, kuram ir tiesibas iesniegt jautajumu priekslikumus.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots Eksamena jautajums.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 02.04-01: Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide
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Jautijuma pievienosana

TA 02.04-11

SAKUMS

IT Risindjums attélo

Lietotds 1evada informaciju
par Jautdjumu (1zmantofanas

h

Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

mérkis. kategoriyja, jautdjums,
atbil#u varianti, korekta
atbilde utt)

¥

IT Risindjums attélo ievaditas
mformicyas Priekiskatfjumu

Vai Lietotdjs
apstiprina datu

Elas labot informacijy?

Va1 Lietotdss

L 4

autdjuma sagatavosan
resniegianal 1zskatis

glab3ianu un proce
turpinddanu?

IT Risindjums saglaba
JautZjumu kategoryu statusa

"Melnraksts"”

Ja Varjautdjuma publicésagai
ir nepiecieéams
iprindjums no CA4

IT Risindjums nomaina
Jautdjuma statusu uz
"Sagatavots 1esniegianai”

IT Risindjums attélo ievaditas
mformacyas Prieksskatfjumu

'ai Lietotdjs apstiprin
utdjuma publicsian

IT Risindjums nomaina
Jautdjuma statusu uz
"Publicéts”

> BEIGAS
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TA 02.04-21: Eksamena veida izveide un konfiguracija

Procesa identifikators TA 02.04-21

Process Eksamena veida izveide un konfiguracija
Pakalpojums Eksamena veida izveide un konfiguracija
Apraksts:

Saja procesa tiek izveidots leraksts “Eksamena veids”, kur§ turpmak tiek
izmantots e-vides konfiguracija, ka arfi CAA atzitas struktiiras profila izveids. Saja
leraksta ir pieejami uzstadijumi, kuri nosaka jautdjumu skaitu, sadalijumu pa
Jautajumu kategorijam, eksamena kartosanai paredzeto laiku, Rezultata vertibu, pie
kuras Eksamens tiek nokartos, iegiistamo kvalifikaciju, prasibam attieciba uz Studenta

kvalifikaciju u.c.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT risinajuma izveidot “Eksamena veidu”;

IT Risinajuma ir pieejama vismaz viena Jautajumu kategorija (TA 02.04-01:
Jautajumu bankas jautajumu kategorijas izveide).

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Eksamena veida ieraksts ir izveidots IT Risinajuma.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts / nav pabeigts.
Saistitie procesi:

e TA01.06-01-C: CAA atzitas struktiiras profila izveide IT Risinajuma
e TA 02.02-01: Eksamena sesijas pieteikSana
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Eksimena veida izveide un konfiguracija

TA 02.04-21

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotd)s 1evada informaciju
par Eksamena veidu

»

l

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

Vai Lietotas
apstiprina datu
aglabdsanu un procesa
turpinasanu’

IT Risindjums saglaba
Eksamena veidu statusa
"Melnraksts"”

!

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatljumu

1 Lietotdjs apstipr
Eksamena veida

Vai Lietotdjs
«£las labot informacijy?

publicgtanu?

IT Risindjums nomaina
Eksamena veida statusu uz
"Publicéts”

BEIGAS <
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Modulis A3: Deklaracijas, atlaujas un sertifikati darbibai

specifiskaja kategorija
Apraksts

“Modulis A3: Deklaracijas, atlaujas un sertifikati darbibai specifiskaja
kategorija” ir paredz€ts attiecigu pieteikumu sanemsSanai no IT Risinajuma
Lietotajiem, to apstradei, Lémumu pienemsSanai un uzskaitei. Turpmak Saja
dokumenta ar terminu “Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija” tiks apziméts $ads
dokumentu kopums: ekspluatacijas atlaujas, ekspluatacijas deklaraciju
apstiprinajumi, vieglo UAS ekspluatantu sertifikati un citi dokumenti, kas izriet no

normativajiem aktiem.
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TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiiSana

Procesa identifikators TA 03.00-01

Process Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiiSana
Pakalpojums Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtisana
Apraksts

Process “TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtiSana”
apraksta visparigu procesu tam, ka pieteikumi tiek saSkiroti un apstradati IT
Risinajuma.

Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 03.00-01-A: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iesnieguma
sagatavoSana un iesniegSana izskatiSanai CAA

e TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana

e TA 03.00-01-C: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija lémuma

istenoSana
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajs ir UAS ekspluatants vai tam ir tiesibas rikoties UAS ekspluatanta
varda.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
lesniegums ir apstradats un IT Risinajuma ir pieejams Lémums.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

e TA 01.01-11: UAS ekspluatanta profila izveide, ja UAS ekspluatants
ir registréjies cita ES dalibvalsti vai EEZ

e TA00.01-21: Cita Lietotaja parstavésana
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Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiSana

TA 03.00-01

SAKUMS

Lietotdjs sagatavo un iesniedz
Iesniegumu atlaujas 1egisana
darbibai specifiskaja
kategorya

Y

v#skatTsanas proce?
paredz manuilu
informacijas
1zskatisany?

h 4

Lietotdys (CAA) 1zskata
sanemto lesniegumu un
pienem Lémumu

IT Risindjums parbauda
Iesnieguma pilnigumu

1 IT Risindju
konstatg §aubigis

vertibas / nekorekti

h

Lietotdys (CAA) sagatavo
atlauju atbilsto$i iesnieguma
bitibai

IT Risindjums parvirza
Tesniegumu Lietotajam (CAA)
izskatifanai

IT Risindjums sagatavo
atlauju atbilstodi tesnieguma
biitibai

A
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TA 03.00-01-A: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iesnieguma
sagatavosSana un iesniegSana izskatiSanai CAA

Procesa identifikators TA 03.00-01-A

Process Atlaujas  darbibai  specifiskaja  kategorija iesnieguma

sagatavoSana un iesniegSana izskatiSanai CAA

Pakalpojums Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtiSana

Apraksts:

ApakSprocess “TA 03.00-01-A: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija
iesnieguma sagatavoSana un iesniegSana izskatiSanai CAA” ir pirma dala no procesa
“TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiidana”. Saja apak$procesa
Lietotajs izvelas velamo atlaujas veidu, aizpilda attiecigu veidlapu un iesniedz

Iesniegumu apstradei IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajs ir UAS ekspluatants vai tam ir tiesibas rikoties UAS ekspluatanta
varda.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
Iesniegums ir iesniegts apstradei IT Risinajuma.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma
izskatiSana un [émuma pieneémsana

e TA 10.02-01: Maksajumi
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Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iesnieguma sagatavosana un iesniegSana

TA 03.00-01-A
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TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma izskatiSana

un léemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 03.00-01-B
Process Atlaujas  darbibai  specifiskaja  kategorija  pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

Pakalpojums Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtiSana

Apraksts:

ApakSprocess “TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija
pieteikuma izskatiSana un [émuma pieneémsana” ir otra dala no procesa “TA 03.00-01:

Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtiSana”.

Saja posma IT Risinajums uzsak sanemta lesnieguma apstradi. Atkariba no
Iesnieguma veida tas tiek apstradats automatiski vai tiek parsitits izskatiSanai
Lietotajam (CAA), ja ir konstatStas neatbilstosas vértibas. Lietotajs (CAA) izskata ari

pargjos lesniegumus un pienem Lémumu par attiecigas atlaujas izsniegSanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apak3process “TA 03.00-01-A: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija
iesnieguma sagatavoSana un iesniegSana izskatiSanai CAA” ir noslédzies ar pozitivu

rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejams Lémums par lesniegumu. Leémums var bt
pozitivs val negativs.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 03.00-01-A: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iesnieguma
sagatavoSana un iesniegSana izskatiSanai CAA

e TA 03.00-01-C: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija Iémuma
istenoSana

e TA 13.02-01: Sistemas zinas sagatavosana un nosutiSana

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma izskatisana un lémuma pienemsana TA 03.00-01-B
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TA 03.00-01-C: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija lemuma istenoSana

Procesa identifikators TA 03.00-01-C

Process Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija lémuma 1stenosana
Pakalpojums Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegtiSana
Apraksts:

Apaksprocess “TA 03.00-01-C: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija
lémuma TistenoSana” ir procesa “TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja
kategorija iegtiSana” noslédzoSais apakSprocess, kuru inicié “TA 03.00-01-B: Atlaujas

darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma izskatiSana un [émuma pienemsana”.

Saja apak$procesa tiek Tstenota izsniegtds atlaujas darbibai specifiskaja

kategorija sagatavoSana un tas parametru atveidoSana IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApakSprocess “TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija

pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana” ir noslédzies ar pozitivu rezultatu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejama atlauja darbibai specifiskaja kategorija un
tas atveidojums parametru veida.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 03.00-01-B: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

e TA 10.02-01: Maksajumi
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Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija lemuma istenoSana TA 03.00-01-C
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TA 03.00-02: Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja
kategorija

Procesa identifikators TA 03.00-02

Process Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja kategorija
Pakalpojums Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja kategorija
Apraksts:

Saja procesa UAS ekspluatants vai ta Parstavis iesniedz izskatiSanai izmainu
pieteikumus saistiba ar speka eso$am atlaujam darbibai specifiskaja kategorija.
Process paredz $adu pieteikumu sagatavoSanu, iesniegSanu, izskatiSanu, 1€muma

pienemsanu un attiecigu izmainu ievieSanu IT Risinajuma esoSajos datos.
Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 03.00-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana
e TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I&€muma
pienemsSana

e TA 03.00-02-C: Lémuma par izmainu pieteikumu istenoSana
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajs ir UAS ekspluatants vai Persona, kurai ir tiesibas rikoties UAS
ekspluatanta varda;
UAS ekspluatantam ir speka esosa atlauja darbibai specifiskaja kategorija.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Pieteikums ir apstradats un IT Risinajuma ir pieejams Leémums.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Piezime: IT Risindjumda iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiisSana
e TA00.01-21: Cita Lietotaja parstavéSana
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Izmainu pieteiksana atlauji darbibai specifiskaja kategorija

TA 03.00-02
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TA 03.00-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavo$ana un iesniegSana

Procesa identifikators TA 03.00-02-A

Process Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja kategorija
Apraksts:

Apaksprocess “TA 03.00-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un

iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TA 03.00-02: Izmainu pieteikSana atlauja

=%

darbibai specifiskaja kategorija”. Lietotajs sagatavo izmainu pieteikumu atlauja

darbibai specifiskaja kategorija un iesniedz to izskatiSanai CAA.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajs ir UAS ekspluatants vai Persona, kurai ir tiesibas rikoties UAS
ekspluatanta varda;

UAS ekspluatantam ir speka esosa atlauja darbibai specifiskaja kategorija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izmainu pieteikums ir iesniegts izskatiSanai CAA.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un Iémuma
pienemsSana

e TA 10.02-01: Maksajumi
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Izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TA 03.00-02-A
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TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskati§ana un lemuma pienemsana

Procesa identifikators TA 03.00-02-B

Process Izmainu pieteikuma izskatiSana un [émuma pienemsana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja kategorija
Apraksts:

Apaksprocess “TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un 1€émuma
pienemSana” ir otra dala no procesa “TA 03.00-02: Izmainu pieteikSana atlauja

darbibai specifiskaja kategorija”.

Saja apaksprocesa notiek sanemta izmainu pieteikuma apstrade IT Risinajuma.
Apstrade paredz to, ka IT Risinajums atbilstosi iestradatiem algoritmiem parvirza

pieteikumu izskatiSanai manuali Lietotajam (CAA) vai veic ta apstiprinasanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

ApaksSprocesa “TA 03.00-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un

iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risindjuma ir pieejams Lémums par izmainu pieteikumu. Lemums
var biit pozitivs vai negativs.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 03.00-02-A: Izmainu pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana
e TA 03.00-02-C: Lémuma par izmainu pieteikumu istenoSana
e TA 13.02-01: Sistemas zinas sagatavos$ana un nosutiSana

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TA 03.00-02-B
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TA 03.00-02-C: Lemuma par izmainu pieteikumu istenoSana

Procesa identifikators TA 03.00-02-C

Process Lémuma par izmainu pieteikumu Tstenosana
Pakalpojums Izmainu pieteikSana atlauja darbibai specifiskaja kategorija
Apraksts:

Apaksprocess “TA 03.00-02-C: Leémuma par izmainu pieteikumu Tstenosana”
ir treSa dala no procesa “TA 03.00-02: Izmainu pieteikSana atlauja darbibai
specifiskaja kategorija”. Tas ir nosléguma darbibas izmainu pieteikuma izskatiSana un
apstiprinaSana - tiek Tstenota apstiprinato izmainu atlauja darbibai specifiskaja

kategorija sagatavo$ana un to parametru atveidosana IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un [@muma

pienemsana’ izpilde ar pozitivu rezultatu un pozitivu Iémumu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejama atjauninata atlauja darbibai specifiskaja
kategorija un tas atveidojums parametru veida.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 03.00-02-B: Izmainu pieteikuma izskatiSana un I€muma
pienemsana

e TA10.02-01: Maksajumi
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Lémuma par izmainu pieteikumu istenofana

TA 03.00-02-C
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TA 03.00-04: Atlaujas statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 03.00-04

Process Atlaujas statusa parvaldiba
Pakalpojums Atlaujas statusa parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 03.00-04: Atlaujas statusa parvaldiba” nodroSina iespgju
Lietotajam (CAA) apturét, atjaunot vai anulét iepriek§ izsniegtu atlauju darbibai

specifiskaja kategorija. IT Risinajuma §tm darbibam ir sekojosa nozime:

e ApturéSana — atlaujas darbibas specifiskaja kategorija ierobezoSana vai
atsaukSana uz noteiktu laiku;
e Atjaunosana — darbiba ir pret€ja darbibai “ApturéSana”;

e AtcelSana — atlaujas darbibas specifiskaja kategorija anuléSana.
Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam (CAA) ir tiesibas IT Risinajuma veikt darbibas ar atlauju darbibai

specifiskaja kategorija statusiem;

IT Risinajuma ir pieejama vismaz viena atlauja darbibai specifiskaja

kategorija.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir veikta izveleta darbiba ar atlauju darbibai specifiskaja
kategorija.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 03.00-01: Atlaujas darbibai specifiskaja kategorija iegiisSana
e TA 03.00-02: Izmainu pieteikSana

Atlaujas statusa parvaldiba TA 03.00-04

SAKUMS

Lietotas IT Risindjuma

izvElas/atlasa Atlauju/-as par |

kuru/-am plano veikt izmainas N
statusa

|

Lietotdjs IT Risindjuma
1zvElds darbibu, kuru vElas
piemerot atlasitiem ierakstiem

l

IT Risinajums attélo
informaciu (Priekiskatfjumu)
par piemérojamo darbibu

Ak

Waf Lictotdjs apstiprina  N& Vai Lietotds
izvEletas darbibas vélas veikt
piemérodanu’? izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
attiecigu Atlauju statusos
atbilstod1 1zvElstas darbibas

bitibai

|

IT Risindjums nosita
attiecigiem Lietotdjiem Zinu
par 1zmainam Atlauju statusos

BEIGAS <
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Modulis A4: Piekluve EASA repozitorijam
Apraksts

“Modulis A4: Piekluve EASA repozitorijam” kalpo informacijas iegiSanai no
EASA Repozitorija. Sis modulis ir paredzets CAA darbiniekiem un TNGIIB

izmekletajiem.

TA 04.01-01: Datu iegtiSana no EASA repozitorija

Procesa identifikators TA 04.01-01

Process Datu iegtisana no EASA repozitorija
Pakalpojums Datu iegisana no EASA repozitorija
Apraksts:

Process “TA 04.01-01: Datu iegtiSana no EASA repozitorija” nodroSina

informacijas iegiiSanu no EASA Repozitorija.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Lietotdjam 1ir tiestbas IT Risinajuma pieklit informacijai no EASA

repozitorija.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Lietotajs sanem atbildi par to, vai dati tika atrasti vai netika atrasti
EASA Repozitorija.

e Negativs rezultats
Rezultats ir partraukts/nav pabeigts/nav sanemta atbilde no EASA

Repozitorija.
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Saistitie procesi:

e Procesi, kas ir saistiti ar piekluves tiesibu parvaldibu IT Risinajuma

pakalpojumiem.

Datu iegiitana no EASA repozitorija TA 04.01-01

SAKUMS

Lietotdjs pieprasa Informaciju
no EASA repozitorija, 1evadot
vaicdjuma parametrus IT
Risindjuma

l

IT Risindjums attélo atbildi no
EASA repozitorya

BEIGAS

v 13 a/v_ 28 a/v_45 a
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Modulis A5: Uzraudzibas programma

Apraksts

Atbilstosi CAA parstavju sniegtai informacijai, uzraudzibas programma tiks
istenota EMPIC programmatiira. IT Risinajuma ir jabit iestradatiem risinajumiem,
kas att€lo ta Lietotdjiem informaciju no EMPIC programmatiiras vai veic datu
apmainu ar to. IT Risinajuma aprakstitie procesi lauj istenot uzraudzibas programmai
paklauto subjektu parvaldibu — t.i. Tstenot attiecigu atlauju vai dokumentu darbibas

ierobezoSanu, atjaunosanu vai liegSanu.
S1 dokumenta sagatavoSanas bridi uzraudzibas programmas subjekti UAS
joma ir:

UAS ekspluatanti, kas darbojas specifiskaja kategorija,

CAA atzitas struktaras,

gaisa kugu modelu klubi un apvienibas.

Y

EMPIC

IT Risindjums

h 4

v

EMPIC (WEB)  f-----nmmsmmmesmmmmmmeemmme oo ‘

3.att. IT Risinajuma mijiedarbiba ar EMPIC programmatiiru
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Modulis A6: Risinajums atrai datu parbaudei

Apraksts

Koncepcija paredz, ka UAS lictotdjiem pieejamie pakalpojumi tiks attistiti
pakapeniski. IT Risinajums ir pirmais solis un pamats, uz kura tiks veidota nakotnes
sisttma, kuru papildinas jauni pakalpojumu sniedzg€ji un lietotaji ar savam IT
Platformam un risindjumiem. Tiek paredzé€ts, ka Sie risindjumi izmantos ari IT
Risinajuma esoSus datus, lai sniegtu pakalpojumus. Lidz tam bridim “Modulis A6:
Risinajums atrai datu parbaudei” kalpo par pagaidu risinajumu, ka UAS jomas
uzraudziba iesaistito iestazu darbinieki var pieklat datiem par UAS ekspluatantiem,

talvadibas pilotiem, pieskirtajam atlaujam un planoto UAS operaciju saskanojumiem.

Att€lojamas informacijas apjomam ir jablit nosakamam ar modula
konfiguracijas uzstadijumiem. Modulim ir jabiit spgjigam att€lot informaciju no

Sadiem moduliem:

e Modulis Al: Registracija,

e Modulis A2: Kvalifikacija,

e Modulis A3: Deklaracijas, atlaujas un sertifikati darbibai specifiskaja
kategorija,

e Modulis C1: UAS operaciju pieteikSana,

e Modulis C2: UAS operaciju saskanosana,

e citiem.
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TA 06.01-01: Datu parbaude

Procesa identifikators TA 06.01-01

Process Datu parbaude
Pakalpojums Datu parbaude
Apraksts:

Procesa “TA 06.01-01: Datu parbaude” Lietotajs pieprasa un sanem Informaciju no IT

Risindjuma par taja esoSiem datiem.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir jabut tiestbam pieklut “Modulis A6: Risinajums atrai datu
parbaudei”.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma A6 modulis att€lo rezultatu.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. Atbilde no IT Risinajuma nav sanemta.
Saistitie procesi:

e Procesi, kas ir saistiti ar piekluves tiesibu parvaldibu IT Risinajuma

pakalpojumiem.
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Datu parbaude TA 06.01-01

Lietotdjs 1zvElas datu
pieprasidanas formu no tam,
kuras ir piegjamas $im
Lictotajam

l

Lietotd)s pieprasa Informacyu
ievadot vaicdjuma parametrus
IT Risindgjuma

l

IT Risinajums attélo atbild:

BEIGAS
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Modulis A7: UAS geografisku zonu parvaldiba

“Modulis A7: UAS geografisku zonu parvaldiba” Koncepcija tika aprakstita
ka riks, kura tiek att€loti pazinojumi CAA darbinickiem par Bloka B izskatiSanal
nosititiem pieteikumiem par jaunam UAS geografiskam zonam un to izmainam.
Procesu optimizacijas nolika, kas dalgji izriet no Platformu apvienoSanas, $is modulis

tiek aizvietots ar tam funkcijam, kuras sniedz “Apak$modulis TA 13.04: Pazinojumi”.
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Modulis A8: Zinojumi par atgadijumiem UAS joma
Apraksts

Saja moduli tiek Tstenota virkne ar procesiem, kas nodrosina zinojumu par
atgadijumiem UAS joma sanems$anu no personam un $o zinojumu sakotngjo apstradi
CAA pusé. Zinojumi par atgadijumiem UAS joma tiek iedaliti 2 veidos:

brivpratigajos zinojumos un obligatajos zinojumos.

IT Risinajuma iestradatai funkcionalitatei ir jalauj veikt modula “Modulis A8:
Zinojumi par atgadijumiem UAS joma” konfiguraciju, nosakot to ka talak rikoties ar
apstradei sanemto zinojumu. Ta ka Zinojums par atgadijumu UAS joma vispariga
gadijuma paredz situacijas aprakstu (tekstualu informaciju), ir paredzets, ka zinojuma
izveides forma ir jabiit pieejamam sarakstam ar lezimém, kas defin€ situacijas, par
kuram ir iesniedzams obligats zinojums. Zinojuma izveides formas aizpildiSana
paredz, ka IT Risinajuma Lietotajs vai Viesis izvél&sies tas lezimes no saraksta, kuras
raksturo vai ir attiecin@mas uz Zinojuma saturu, savukart IT Risinajums veiks

attiecigas darbibas, nemot véra attiecigo lezimju uzstadijumus un paredzetas darbibas.
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TA 08.01-01: Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana

Procesa identifikators TA 08.01-01

Process Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana
Pakalpojums Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana
Apraksts:

Process apraksta zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSanu un

sakotngjo apstradi CAA puse.
Process sastav no 2 secigiem apakSprocesiem:

e TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma sagatavoSana un
iesniegSana

e TA 08.01-01-B: Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Viesis, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Zinojums par atgadijumu UAS joma tiek registréts IT Risinagjuma
(iesniegts CAA).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:
e TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma sagatavoSana un
iesniegSana

e TA 08.01-01-B: Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana
e TA 08.01-14: Iezimju saraksta parvaldiba
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Zinojuma par atgadijumu UAS joma3 iesniegSana TA 08.01-01

Persona aizpilda IT
Risindjuma Zinojuma formu,
k3 arf atzimé pamatojumu
zinojuma lesniegéanai

l

Persona iesniedz Zinojumu

l

Lietotajs (CAA) 1zskata
iesniegto Zinojumu

BEIGAS

v_18 a/v_46_a
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TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijjumu UAS joma sagatavoSana un

iesniegSana

Procesa identifikators TA 08.01-01-A

Process Zinojuma par atgadjumu UAS joma sagatavoSana un
iesniegSana

Pakalpojums Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana

Apraksts:

ApakSprocess “TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma
sagatavoSana un iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TA 08.01-01: Zinojuma par
atgadtjumu UAS joma iesniegiana”. Saja apaksprocesa Persona aizpilda zino$anas

formu par atgadijumu UAS joma un apstiprina datu iesniegSanu CAA.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs vai Viesis
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstatgti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Zinojums tiek iesniegts apstradei IT Risinajuma.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 08.01-01-B: Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana
e TA 08.01-14: Iezimju saraksta parvaldiba
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Zinojuma par atgadijumu UAS joma3 sagatavoSana un iesniegSana

TA 08.01-01-A

SAKUMS

Persona aizpilda formu

Vai Persona
vElas labot 1erakstu?

"
i

h

"Zinojums par atgadfjumu
UAS joma"

|

Persona atzim# pamatojumu

Zinojuma iesniegianal

|

IT risingjums attElo
iesniedzamis informacijas
prickéskatfjumu

Vat Persona
apstiprina datu
iesniegianu un procesa
turpindéanu’

Vat Zipdjuma iesnisgianas

Lictotajs autentificsjas

Vai Persona
ir IT Risindjuma
sfistrétais Lietotd)s

h 4

Lietotdjs papildina zinojumu

ar savu kontaktinformaciju vai|
&

registrias par
IT Risindjuma Lietotau

Va1 Persona

wElas autentificsties?,

IT risindjums saglaba
zinojumu un nosita
Pazinojumu attiecigiem
Lietotdjiem (CAA)

BEIGAS

v_ 19 a/v_ 46 a
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TA 08.01-01-B: Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana

Procesa identifikators TA 08.01-01-B

Process Zinojuma par atgadijumu UAS joma izskatiSana
Pakalpojums Zinojuma par atgadijumu UAS joma iesniegSana
Apraksts:

Apaksprocess “TA 08.01-01-B: Zinojuma par atgadijjumu UAS joma
izskatiSana” ir otra dala no procesa “TA 08.01-01: Zinojuma par atgadijumu UAS
joma iesniegiana”. Saja apakSprocesa Lietotdjs (CAA) izskata Zinojumu par

atgadijumu UAS joma.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma

sagatavoSana un iesnieg8$ana” ir noslédzies ar pozitivu rezultatu).
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Zinojums tiek izskatits — IT Risinajuma tiek veikta atzime par zinas
atverSanu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma sagatavoSana un
iesniegSana

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Zinojuma par atgadijumu UAS jom3 izskatiSana

TA 08.01-01-B

Lietotas (CAA) sanem
pazinojumu par
nepieciesamibu izskatit
"Zinojumu par atgadijumu
UAS joma"

l

Lietotdys (CAA) uzsak
Zinojuma par atgadTjumu
UAS joma 1zskatiSanu,

anonimiz&jot personas datus,

ja tadi ir pieejami taja

l

Lietotajs (CAA) 1zskata
Zinojumu par atgadfjumu
UAS joma

BEIGAS

v_ 19 a/v_ 46 a
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TA 08.01-14: lezimju saraksta parvaldiba

Procesa identifikators TA 08.01-14

Process lezimju saraksta parvaldiba
Pakalpojums lezimju saraksta parvaldiba
Apraksts:

Saja procesa tiek veikta IT Risinajuma modula A8 konfiguracija — tiek
izveidotas (un ja nepiecieSams redigétas) Iezimes par Zinojuma par atgadijumu UAS
joma situacijas butibu vai bitiskiem nosacfjumiem. Katrai Iezimei tiek noteikta
sekojosa darbiba vai darbibu kopums, kuru veiks IT Risinajums ar attiecigo Zinojumu

par atgadijumu UAS joma.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir pieejams vismaz viena modula A8 konfiguracijas lezime.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir veikta izvéleta darbiba ar modula A8 Iezimi.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 08.01-01-A: Zinojuma par atgadijumu UAS joma sagatavoSana un

iesniegSana
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Iezimju saraksta parvaldiba TA 08.01-14

SAKUMS

Lietotays [T Risindjuma
izvElas/atlasa lerakstu no
saraksta ar 1ezIm&m. par
kuru/-tem plano veikt
1zmainas statusi

l

Lietotds IT Risindgjuma
1zvElds darbibu, kuru vElas
piemérot atlasitiem ierakstiem

)

IT Risinajums attélo
informaciju (priekiskatijumu)
par piemérojamo darbibu

F

Ja

Waf Lietotajs apstipring N& Vai Lietotds
1zvéletas darbibas vElas veikt
piemérosanu’? izmainas?
N&

IT Risindjums veic izmainas
1zvEletajos [erakstos atbilstost
1zvEl&tas darbibas batibai

l

IT Risindjums nosiita
iesaistitiem Lietotdjiem Zinu
par izmainim statusd

BEIGAS <

v_46_a
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Modulis A9: Informacija par UAS jomu

Apraksts

“Modulis A9: Informacija par UAS jomu” nodro$ina satura parvaldibu IT
Risinajuma. Saja dokumenta tiek aprakstita ar Modula satura parvaldibu saistitie

biznesa procesi, bet netiek aprakstits Modula tehniskais risinajums.

Modula A9: Informacija par UAS jomu saturs tiek iedalits $ados

apakSmodulos:

e TA 09.01 Raksti un kategorijas
e TA 09.02 Elementi(komponenti)
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ApakSmodulis TA 09.01: Raksti un kategorijas

Ar rakstu tiek saprasta publikacija, zina, jaunums vai cita sagatavota tekstuala
informacija. Kategorija ir t€mas, kuru ietvaros tiek grupéti raksti. Izveidojot rakstus,

tos var publicét atbilstosas kategorijas.

Tabula 10.16
Rakstu statusu apraksti
Statusa nosaukums Apraksts
Melnraksts Raksts ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var veikt

izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam (CAA).

Publicéts Raksts ir pieejams Viesiem un/vai Lietotajiem.
Arhivéts Raksts ir dalgji slepts.
Dzgsts Raksts $aja statusa netiek aktivi izmantots IT Risinajuma —

Ieraksts netiek radits lictotajiem.
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TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana

Procesa identifikators TA 09.01-01

Process Raksta izveide un saglabasana
Pakalpojums Raksta izveide un saglabasana
Apraksts:

Procesa “TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana” Lietotajs izveido un

publice IT Risinajuma Rakstu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma izveidot Rakstu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek saglabats jauns Raksts.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-02: Raksta redigéSana
e TA09.01-03: Raksta dz&sana
e TA 09.01-14: Rakstu kategorijas statusa parvaldiba
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Raksta izveide un saglabisana

TA 09.01-01

SAKUMS

Lietotd)s uzsik jauna Raksta
izvetdi IT Risindjuma

|

Lietotdjs tevada informaciju
IT Risindjuma

h J

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas priekéskatljumu

1 Lietotdjs vElas veil
1zmainas Raksta?

IT Risindjums saglaba Rakstu
ar statusu Melnraksts”

IT Risindjums nomaina
Teraksta statusu uz "Publicéts”

BEIGAS

v_4]1 a
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TA 09.01-02: Raksta redigésana

Procesa identifikators TA 09.01-02

Process Raksta redigesana
Pakalpojums Raksta redigesana
Apraksts:

Saja procesa tiek veikta IT Risindgjuma saglabata Raksta redigé$ana un

izmainu saglabaSana.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viens Raksts, kur$ ir pieejams redigéSanai;
Lictotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Rakstu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ieprieks izveidotais Raksts tiek redigéts un saglabats.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana
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Raksta redig@sana TA 09.01-02

SAKUMS

Lietotd)s 1zvElas Rakstu
redigEianai

|

Lictotdjs veic izmainas
Raksta

1 Lietotd)s vElas veils
1zmainas Raksta?

h J

a1 Lietotd)s apstiprina
Raksta saglabasanu]

IT Risindjums attelo 1evaditds
informacijas priekéskatljumu

IT Risindjums saglabd Rakstu

BEIGAS

v_4]1 a
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TA 09.01-03: Raksta dzéSana

Procesa identifikators TA 09.01-03

Process Raksta dzesana
Pakalpojums Raksta dzesana
Apraksts:

Process ir paredzets IT Risinajuma saglabato Rakstu dz&sanai.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens Raksts, kur$ ir pieejams dz&Sanai;

Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma dz&st Rakstu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izveletam Rakstam tiek iestatits statuss “Dzests”.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana
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Raksta dzésana

SAKUMS

Lietotdjs 1zvElas Rakstu, kuru
plano 1zdz&st

¥

IT Risinajums attélo
bridindjumu par Raksta
dzesanu no IT Risingjuma
(statuse nomainu uz "Dzésts")

Va1 Lietotd)s vElas
igyElsties citu Raksty:

a1 Lietotdjs apstiprita
Raksta dz&ianu?

IT Risindjums nomaina Rakstal

statusu uz "Dz8sts”

BEIGAS

v_4]1 a
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TA 09.01-04: Raksta publikacijas statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 09.01-04

Process Raksta publikacijas statusa parvaldiba
Pakalpojums Raksta publikacijas statusa parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 09.01-04: Raksta publikacijas statusa parvaldiba” ir paredzets IT

Risindjuma saglabato Rakstu publikacijas statusu parvaldibai.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viens Raksts, kur$ ir pieejams statusa mainai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma mainit Rakstam statusu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Rakstam ir veikta aktuala statusa maina.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana
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Raksta publikicijas statusa parvaldiba

TA 09.01-04

SAKUMS

Lietotdjs izvElas Rakstu,
kuram mainit publikaciyjas
statusu

|

Lietotdjs 1zvElas vElamo
Raksta publikicijas statusu

h J

[T Risindjums attzlo ierosinito
1zmainu rezultata
priekiskatijumu

a1 Lictotds vElad
1zvElties citu

IT Risindjums veic 1zmainas
Raksta publikacyas statusa

BEIGAS

v_42 a
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TA 09.01-11: Rakstu kategorijas izveide

Procesa identifikators TA 09.01-11

Process Rakstu kategorijas izveide
Pakalpojums Rakstu kategorijas izveide
Apraksts:

Procesa “TA 09.01-11: Rakstu kategorijas izveide” Lietotajs izveido IT

Risinajuma Rakstu un veic ta publicéSanu Raksta saturam atbilstosa kategorija.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma izveidot Rakstu kategoriju.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek saglabata jauna Rakstu kategorija.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-12: Rakstu kategorijas redigésana
e TA 09.01-13: Rakstu kategorijas dzésana
e TA09.01-14: Rakstu kategorijas statusa parvaldiba
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Rakstu kategorijas izveide TA 09.01-11

SAKUMS

Lietotdjs uzsak jauna Rakstu
kategoryjas 1zveidi
IT Risindjuma
Lietotdjs ievada informaciju |
- <
IT Risindjuma

Y

1etotd)s vElas v
1zmainas ievaditaja
informacija?

ol

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas priekéskatljumu

Rakstu kategorijas
saglabasanu?

IT Risindjums saglaba Rakstu
kategoryu ar statusu

"Melnraksts”

Rakstu kategoryjas
publicééanu?

IT Risindjums nomaina
Rakstu kategoryjas statusu uz
"Publicéts”

BEIGAS <

v_4]1 a
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TA 09.01-12: Rakstu kategorijas redigesana

Procesa identifikators TA 09.01-12

Process Rakstu kategorijas redigésana
Pakalpojums Rakstu kategorijas redigéSana
Apraksts:

Saja procesa tiek veikta IT Risinajuma saglabata Rakstu Kategorijas

redigéSana un izmainu saglabasana.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Rakstu kategorija, kura ir pieejama redig€Sanai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Rakstu kategoriju.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek saglabatas izmainas iepriekS izveidotaja Rakstu
kategorija.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-11: Rakstu kategorijas izveide
e TA 09.01-01: Raksta izveide un saglabasana
e TA 09.01-02: Raksta redig€sana
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Rakstu kategorijas redigésana TA 09.01-12

SAKUMS

Lietotd)s 1zvElas Rakstu
kategoriju redigéianai

|

Lictotd)s veic izmainas Rakstu
kategorija

h J

IT Risindjums attelo 1evaditds
informacijas priekéskatljumu

informicijas
saglabatanu?

IT Risindjums saglabd Rakstu
kategoriju

BEIGAS

v_4]1 a
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TA 09.01-13: Rakstu kategorijas dzésana

Procesa identifikators TA 09.01-13

Process Rakstu kategorijas dzesana
Pakalpojums Raksta kategorijas dzésana
Apraksts:

Process ir paredzets IT Risinajuma saglabato Rakstu kategoriju dzesanai.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Rakstu kategorija, kura ir pieejama dz&$anai;
Lietotajam ir tiestbas IT Risinajuma dz&st Rakstu kategoriju.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izveletai Rakstu kategorijas tiek iestatits statuss “Dzests”.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-11: Rakstu kategorijas izveide
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Rakstu kategorijas dzésana

TA 09.01-13

SAKUMS

Lietotd)s 1zvElas Rakstu
kategoriyju, kuru plano 1zdzest

a1 Lietotdjs vEla:
izvElEties citu Rakstu
kategoriju?

v
IT Risindjums attélo
bridindjumu par Rakstu
kategorijas dzéganu no [T
Risindjuma (statusu nomainu
uz "Dz&sts") un attiecigas
darbibas ar Rakstiem &aja
Rakstu kategorija

Val Lietotdjs apstiprina
Rakstu kategorijas
dzgganu?

IT Risindjums nomaina
Rakstu kategorijas statusu uz
"Dzésts"

IT Risindjums nomaina
saistito Rakstu ar statusu
"Public&ts" uz statusu
"Dzests"

BEIGAS

v 4]l a/v 52 a
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TA 09.01-14: Rakstu kategorijas statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 09.01-14

Process Rakstu kategorijas statusa parvaldiba
Pakalpojums Rakstu kategorijas statusa parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 09.01-14: Rakstu kategorijas statusa parvaldiba” ir paredzets IT

Risinajuma saglabato Rakstu parvaldibai.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viena Rakstu kategorija, kura ir pieejama statusa

mainai,

Lietotajam ir tiesibas IT Risindjuma mainit Rakstu kategorijai statusu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Rakstu kategorijai ir veikta aktuala statusa maina.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.01-11: Rakstu kategorijas izveide
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Rakstu kategorijas statusa parvaldiba

TA 09.01-14

SAKUMS

Lietotdjs izvElas Rakstu
kategoryas, kuram mainit
statusu

|

Lietotdjs 1zvElas vElamo
Rakstu kategoriju jauno
statusu

Vai Lietotdjs vElas

gvElSties citu statusy”

h J

[T Risindjums attzlo ierosinito
1zmainu rezultata
priekiskatijumu

Rakstu kategoryjas
publikacyjas statusa

IT Risindjums nomaina
Rakstu kategoriju statusu uz
1zvEleto

BEIGAS
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ApakSmodulis TA 09.02: Elementi(komponenti)

Tabula 10.17
Elementu(komponentu) statusi un apraksti
Statusa nosaukums Apraksts
Melnraksts leraksts ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var

veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

Publicéts Elements(komponents) ir pieejams Viesiem un/vai Lietotajiem.
Arhivéts Elements(komponents) ir dalgji slepts.
Dzests leraksts Saja statusa netiek aktivi izmantots IT Risingjuma —

leraksts netiek atradits Lietotajam.
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TA 09.02-01: Elementa(komponenta) skata izveide

Procesa identifikators TA 09.02-01

Process Elementa(komponenta) skata izveide
Pakalpojums Elementa(komponenta) skata izveide
Apraksts:

Saja procesa tiek izveidots Elementa(komponenta) skats, kura tick attélota
informacija no datu bazes atbilsto$i izvélétajam elementa(komponenta) veidam.
Elements(komponents) var att€lot tematisku informaciju, kura tiek atlasita no IT
Risin3juma esoS$iem datiem. Par piem&riem elementu(komponentu) skatiem var kalpot
automatiski atjauninatais saraksts ar izsludinatam Eksamenu sesijam, saraksts ar

izsniegtam atlaujam darbibai specifiskaja kategorija un citi.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma izveidot Elementa(komponenta) skatus.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots jauns Elementa(Komponenta) skats.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.02-02: Elementa(komponenta) skata redigésana
e TA 09.02-03: Elementa(komponenta) skata dz&sana
e TA 09.02-04: Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba
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Elementa(komponenta) skata izveide TA 09.02-01

Lietotd)s uzsak jauna
Elementa(komponenta) skata
izveidi IT Risindjuma

|

Lietotdys konfigurs
Elementa(komponenta)
skatu, att€lojamas
informacijas apjomu, ki arf
1evada citu nepieciefamo
informaciju

1etotd)s vElas wel

1Zmainas
menta(Komponenta
skatd?

k J

IT Risindjums attzlo ievaditas
informacijas Prieksskatfjumu

IT Risindjums saglaba
Elementa(Komponenta) skatu
ar statusu "Melnraksts”

IT Risindjums nomaina
Elementa(Komponenta) skata
statusu uz "Publicéts”

BEIGAS

v 4l a/v 52 a
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TA 09.02-02: Elementa(komponenta) skata redigesana

Procesa identifikators TA 09.02-02

Process Elementa(komponenta) skata redigésana
Pakalpojums Elementa(komponenta) skata redigésana
Apraksts:

Procesa “TA 09.02-02: Elementa(komponenta) skata redigésana” tiek veikta
IT Risingjuma izveidota Elementa(komponenta) skata redigéSana un izmainu

saglabasana.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens Elementa(komponenta) skats, kurs ir pieejams
redigésanai;

Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Elementa(komponenta) skatus.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma tiek saglabatas izmainas iepriek§ 1zveidotaja
Elementa(komponenta) skata.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.02-01: Elementa(komponenta) skata izveide
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Elementa(komponenta) skata redigésana TA 09.02-02

SAKUMS

Lietotdjs 1zvelas
Elementa(komponenta) skatu,
kurd ieviest izmainas

l

Lietotd)s veic izmainas
Elementa(komponenta) skata
uzstadjumos

1etotds valas et
1Zmainas

h J

IT Risindjums attElo 1evaditas
informacijas priekéskatjumu

IT Risindjums saglaba
Elementa(komponenta) skatu

BEIGAS

v 4l a/v 52 a
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TA 09.02-03: Elementa(komponenta) skata dzeésana

Procesa identifikators TA 09.02-03

Process Elementa(komponenta) skata dzeésana
Pakalpojums Elementa(komponenta) skata dzéSana
Apraksts:

Process “TA 09.02-03: Elementa(komponenta) skata dzésana” ir paredzéts IT

Risinajuma izveidotu Elementu(komponentu) skatu dzésanai.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens Elementa(komponenta) skats, kurs ir pieejams

dzeSanai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma dzést Elementa(komponenta) skatu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Izvéletam Elementa(komponenta) skatam tiek iestatits statuss
“Dzests”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 09.02-01: Elementa(komponenta) skata izveide
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Elementa(komponenta) skata dzésana

TA 09.02-03

SAKUMS

Lietotdjs izvElas
Elementa(komponenta) skatu,
kuru plano 1zdzest

Il KJ.sma._:Lrlms atielo
bridingjumu par
Elementa(komponenta) skata
dzesanu no IT Risingjuma

(statusy nomainu uz "Dzests™)

g1 Lictotdjs vElas
1zvElgties citu
Elementa(komponenta
skatu?

Vaf Lietotd)s apstiprina
Elementa(komponenta
skata dzéganu?

IT Risindjums nomaina
Elementa(komponenta) skata
statusu uz "Dz8sts”

BEIGAS

v_ 4]l a/v_ 52 a
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TA 09.02-04: Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba

Procesa identifikators TA 09.02-04

Process Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba
Pakalpojums Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba
Apraksts:

Process “TA 09.02-04: Elementa(komponenta) skata statusa parvaldiba” ir

paredzets IT Risinajuma saglabato Rakstu publikacijas statusu parvaldibai.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risingjuma ir vismaz viens Elementa(komponenta) skats, kuram ir

pieejama statusa mainai;

Lietotajam ir tiesibas IT Risinagjuma mainit Elementa(komponenta) skata

statusu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

Elementa(komponenta) skatam ir veikta aktuala statusa maina.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 09.02-01: Elementa(komponenta) skata izveide
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Lapas statusa parvaldiba TA 09.02-04

SAKUMS

Lietotdjs 1zvElas Lapu. kurat
mainit statusu

|

Lictotdjs 1zvElas vElamo Lapas
statusu

Vai Lietotdjs vElas

gvElSties citu statusy”

L
[T Risindjums attzlo ierosinito
1zmainu rezultata
priekiskatijumu

a1 Lietotd)s apstiprina
hapas statusa izmamnp?

IT Risindjums veic 1zmainas
Lapas status3

BEIGAS

v_4]1 a
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Modulis A10: Rekini un statistika

Apraksts

Saja moduli ir apkopotas funkcijas, kuras ir saistitas ar rékinu sagatavoSanu,

maksajumu 1stenosanu un uzskaiti IT Risinajuma.
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TA 10.01-01: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide

Procesa identifikators TA 10.01-01

Process Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
Pakalpojums Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
Apraksts:

Saja procesa tiek nodrofinata lerakstu izveide IT Risindjuma par CAA
sniegtiem pakalpojumiem. leraksti atveido CAA publisko maksas pakalpojumu
cenradi un satur papildus konfiguracijas parametrus IT Risindjuma sniegto

pakalpojumu korektai nodroSinasanai un uzskaitei.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma izveidot Pakalpojumus (cenu lapas

pozicijas).
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots Ieraksts par Pakalpojumu (cenu lapas
pozicija).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 10.01-02: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) laboSana
e TA 10.01-03: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slégsana
e TA 10.06-01: Rekina izveide
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Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide TA 10.01-01

SAKUMS

Lietotds IT Risindjum3 vzsik
jaund pakalpojuma (cenu lapas
pozicijas) 1zveidi

Lietotdjs ievada pakalpojuma
izveides forma datus un
parametrus par pakalpojumu
(pozicyjas nosaukums,
mérvienibas), ki arT &Ts
pozicijas piemé&roianas
uzsikianas datumu

1 Lietotdjs vElas veil
1zmainas leraksta?

A4

IT Rismnajums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

a1 Lietotdjs apstiprita
craksta saglabasany?

IT Risindjums saglaba
ITerakstu statusa "Melnraksts"

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicéts”

BEIGAS

v 46 a/v 52 a
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TA 10.01-02: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) laboSana

Procesa identifikators TA 10.01-02

Process Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) laboSana
Pakalpojums Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) labosana
Apraksts:

Procesa “TA 10.01-02: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) laboSana”

nodroS$ina izmainu veikSanu publicétaja Pakalpojuma (cenu lapas pozicija).
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risingjuma ir vismaz viens Pakalpojums (cenu lapas pozicija), kur§ ir

pieejams redigéSanai (Pakalpojumam jabut ar statusu “publicéts”);

Lictotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Pakalpojumu (cenu lapas
poziciju).
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots Ieraksts ar atjauninatu Pakalpojumu (cenu
lapas poziciju).
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 10.01-01: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
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Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) labo$ana TA 10.01-02

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas IT
Risinajuma publicéto
Pakalpojuma (cenu lapas
pozicyas), kurd plano veikt
izmainas

|

Lietotdjs ievada pakalpojuma
1zveides forma datus un
parametrus par pakalpojumu
(pozicijas nosaukums,
mérvienibas), k3 arT &1
pozicijas pieméErofanas
uzsdkianas datumu

721 Lietotdjs vElas veils
izmainas leraksta?

v
IT Risinajums attélo
1esniedzam3s aizpilditas
veidlapas Priekdskatijumu

a1 Lietotdjs apstiprina

leraksta saglabdgany

IT Risindjums saglaba
Ierakstu

IT Risindjums nomaina
[eraksta statusu uz "Publicéts”,
vienlatkus papildinot spEka
esosu Jerakstu ar terminu, [idz
kuram 1ir speka esodd versija.
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TA 10.01-03: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slegsana

Procesa identifikators TA 10.01-03

Process Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slegSana
Pakalpojums Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slégSana
Apraksts:

Process “TA 10.01-03: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slégSana”

nodroSina iesp&ju partraukt Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) pielietoSanu.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risingjuma ir vismaz viens Pakalpojums (cenu lapas pozicija), kur§ ir

pieejams slégsanai (Pakalpojumam jabit ar statusu “Publicéts”);
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma slégt Pakalpojumu (cenu lapas poziciju).
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma tiek izveidots Ieraksts Pakalpojumam (cenu lapas
pozicijai) par ta izmantoSanas ierobezojumu.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 10.01-01: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
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Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) slégsana TA 10.01-03

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas IT
Risinajuma publicéto
Pakalpojumu (cenu lapas
poziciju), kuru plano dzEst

v
IT Risindjuma attlo
Lietotdjam pazinejumu par
public&tis Pakalpojuma (cenu
lapas pozicijas) izmantosanas
ierobeZojumu

letotdjs vElas wet
izfmainas citd

Pakalpojuma (cent
lapas pozicyas)
izmantoéanas

Y

1

IT Risindjums izmaina
Pakalpojuma (cenu lapas
pozicyas) konfigurdcyas

uzstadfjumus. Vertiba vairs
nevar biit izmantota
jaundkajos lerakstos

h 4
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TA 10.02-01: Maksajumi

Procesa identifikators TA 10.02-01

Process Maksajumi
Pakalpojums Maksajumi
Apraksts:

Process “TA 10.02-01: Maksajumi” apraksta visparigu kartibu, ka notiek
maksajumu apstrades process IT Risinajuma. Saja procesa ir uzskaititas
pamatdarbibas vai posmi un to seciba, kas tiek istenoti, lai IT Risinajuma tiktu
izveidots ieraksts par apmaksas veikSanu, kas kalpo par pamatojumu Pakalpojuma
sniegSanai. Maksajumu process ir sadalits divas plusmas, kuras aprakstita darbibu

secibu atkariba no maksajuma nosacijumiem: priekSapmaksas vai pe€capmaksas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens speka esoss un nopublicéts Pakalpojums (cenu

lapas pozicija) un vismaz viens izveidots Rekins attiecigajam Pakalpojumam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risingjuma tiek izveidots leraksts par Pakalpojuma (R&kina)
apmaksu.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts. Ieraksts par veikto Pakalpojuma (Ré&kina)

apmaksu netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 10.01-01: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
e TA 10.06-01: Rekina izveide

e TA 10.05-01: Maksajumu pienemsSana klatien un uzskaite
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e TA 10.05-02: Maksajumi ar parskaitijumiem
e TA 10.05-03: Maksajumi tieSsaiste
e TA 10.06-01: Rekina izveide

Maksajumi TA 10.02-01

SAKUMS

Personas identifikiciyja

|

Pakalpojuma 1zvele

1 Lietotd)s ve
apmaksu par

Rékina izveide

l

Apmaksas veikiana

P&capmaksas rékina 1zveide l
i Apmaksas fakta
apstiprinasana
Pakalpojuma sanemsana l
i Pakalpojuma sanemsana

Apmaksas veik&ana

|

Apmaksas fakta

apstiprindsana

¥
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TA 10.05-01: Maksajumu pienemsana klatiene un uzskaite

Procesa identifikators TA 10.05-01

Process Maksajumu pienemsana klatien€ un uzskaite

Pakalpojums Maksajumu pienemsana klatieng

Procesa “TA 10.05-01: Maksajumu pienemsana klatien€ un uzskaite” Lietotajs (CAA)
pienem maksajumus klatieneé no fiziskdam un juridiskam personam, izmantojot
bezskaidras naudas norékinus ar bankas maksajumu karteém. Procesa ietvaros Lietotajs
(CAA) identificé pakalpojuma sanéméju un pakalpojumus par kuriem tiek veikta
apmaksa. Péc apmaksas veikSanas Lietotajs (CAA) veic lerakstu IT Risinajuma par

tiem pakalpojumiem un rékiniem, par kuriem tika veikta apmaksa.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Persona ierodas veikt maksajumu klatiene.

IT Risinajuma ir vismaz viens spéka esos$s un nopublicéts Pakalpojums (cenu

lapas pozicija) un vismaz viens izveidots Rekins attiecigajam Pakalpojumam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots leraksts par Pakalpojuma (Re&kina)
apmaksu.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts / atcelts. Pakalpojums (Rekins) nav apmaksats.
Saistitie procesi:

e TA 10.06-01: Rekina izveide
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Maksijuma pienemsana klitiené un uzskaite TA 10.05-01

SAKUMS

Lietotajs (CAA) identifics
Personu

a1 Persona’

ar kuru tiks veikts
maksdjums,

ir registréjusies

v
Lietotajs (CAA) identifics Lietotdjs (CAA) 1zveido
pakalpojuma sangmsju Lietotdja profilu
v ¥
Lietotdjs (CAA) identifics CAA darbimeks atlasa IT
pieteikto pakalpojumu IT s1st8ma pakalpojumu, par kury|
risindjumi un sagatavo Rekinu| tiks veikts maksdjums
ja tads nav izveidots
(maksajuma veids: klatieng)
Lietotds veic maksajumu [«
.. . . CAA darbinieks atzime IT
Vai maksajums ir T . .
A risindjumi, ka pakalpojums 1ir
1zpildits? -
apmaksits

v
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TA 10.05-02: Maksajumi ar parskaitijjumiem

Procesa identifikators TA 10.05-02

Process Maksajumi ar parskaitijumiem
Pakalpojums Maksajumi ar parskaitijumiem
Apraksts:

“TA 10.05-02: Maksajumi ar parskaitijumiem” process apraksta darbibu
secibu, kuras ir javeic vairakam personam procesa “TA 10.02-01: Maksajumi” , ja
Lietotajs izvelas veikt maksajumu par sanemtiem pakalpojumiem ar naudas
parskaitfjumu. Saja procesa apstiprindjumu par apmaksas veikSanu IT Risinajuma
ievada Lietotajs (CAA), pamatojoties uz datiem no Valsts Kases par veiktiem
maksajumiem. Lietotaja (CAA) veiktais apstiprindgjums IT Risindjuma inicié
Pakalpojuma sniegSanu sanémé&jam. Procesu uzsak Lietotajs (CAA) saskana ar dienas

planu (darba pienakumi), p&c pasa iniciativas, p&c citu Lietotaju (CAA) liguma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens speka esoss un nopublicéts Pakalpojums (cenu

lapas pozicija) un vismaz viens izveidots Rekins attiecigajam Pakalpojumam.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Maksajums ir izpildits veiksmigi.
IT Risinajuma tiek izveidots leraksts par Pakalpojuma (Re&kina)
apmaksu.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts / atcelts. Pakalpojums (R&kins) nav apmaksats.
Saistitie procesi:

e TA 10.06-01: Rekina izveide
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Maksajumi ar parskaitijumiem

TA 10.05-02

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) apstrada
datus par iendkosiem
maksadjumiem

‘a1 pgc Maksajum,
veicEja var identificdt
Rekinu?

7ai IT Risindjuma
atzime par 51 R&kina
apmaksu?

r

Naudas atmaksa

a1 Rekina summa sakrk
ar Maksajuma summu2

fau) apgalvot, ka REi;i.n

igk apmaksats vairdkos

Lietotdjs (CAA) atzimé [T
Risindjuma ka Rekins (vai
Réekini) tika apmaksati

IT Risinajums nosita
Lietotajam Pazinojumu par
apmaksas apstiprindjumu

IT Risindjums veic attiecigas

darbibas Pakalpojuma
sniegianal
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TA 10.05-03: Maksajumi tieSsaiste

Procesa identifikators TA 10.05-03

Process Maksajumi tieSsaiste
Pakalpojums Maksajumi tiessaiste
Apraksts:

Process “TA 10.05-03: Maksajumi tieSsaiste” ir paligprocess, kur$ nodroSina
tieSsaistes maksajumus. Veiksmigi izpildita maksajuma gadijuma IT Risinajuma tiek

veikts leraksts par apmaksas veiksanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens speka esoSs un nopublicéts Pakalpojums (cenu

lapas pozicija) un vismaz viens izveidots Rekins attiecigajam Pakalpojumam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Maksajums ir izpildits veiksmigi. IT Risinajuma tiek veikts leraksts pie
attieciga Rékina (vai vairakiem Rekiniem) par apmaksu.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts / atcelts. Maksajums tieSsaist€ nav veikts. IT
Risindjuma netiek izveidots leraksts par Pakalpojums (Re&kina)

apmaksu.
Saistitie procesi:

e TA 10.05-03: Maksajumi tieSsaiste
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Maksajumi tieSsaisté

TA 10.05-03

SAKUMS

Lietotds veic maksdjumu
tieisaistd

Vai maksajums ir

1zpildits?

hd

IT Risindjums sanem zinu par
1zpilditu maksdjumu

IT Risindjums sanem zinu par
neizpilditu maksdjumu

|

IT Risindjums veic attiecigas
darbibas Pakalpojuma
sniegianal

¥
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TA 10.06-01: Rekina izveide

Procesa identifikators TA 10.06-01

Process Rékina izveide
Pakalpojums Rekina izveide
Apraksts:

Process “TA 10.06-01: Rékina izveide” ir universals process IT Risinajuma. S1
procesa uzdevums ir sagatavot R€kinu noteiktam pakalpojumu sanémé&jam par
pakalpojumiem. R&kina sagatavoSanas procesu par inici€t IT Risinajums ta
automatizacijas procesi vai apaksdarbibas procesos), Lietotajs piesakot (CAA

sniegtos) pakalpojumus IT Risinajuma vai klatiené.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs(CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam (pakalpojuma sanéméjam) ir jabut identificejamam IT Risinaju
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots Re&kins, kur§ piesaistits Pakalpojuma
sanéméjam un satur datus par sniegtiem vai pieprasitiem
Pakalpojumiem.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts. Rekins netiek izveidots.
Saistitie procesi:

e TA 10.01-01: Pakalpojuma (cenu lapas pozicijas) izveide
e TA 10.05-01: Maksajumu pienemsana klatieng un uzskaite
e TA 10.05-02: Maksajumi ar parskaitijumiem

e TA 10.05-03: Maksajumi tieSsaiste

e Procesi, kas ir izveido Rekina poziciju
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Reékina izveide TA 10.06-01

SAKUMS

IT Risindjuma tick identificsts
Pakalpojuma sanémgs

|

IT Risinajuma tick 1zvElsts
Pakalpojums

}

IT Risindjuma tiek noradits
Pakalpojuma daudzums,
pakalpojuma sniegéanas

datums (ja ir piemé&rojams)

u.c.

}

IT Risindjums attélo Rekina
priekiskatijumu

A

1 Lietotd)s vElas ver
1zmainas Rekina?

IT Risindjums saglaba Rekinu
ar statusu "Neapmaksats"
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TA 10.07-00: Naudas atgrieSana péc CAA ierosinajuma

Procesa identifikators TA 10.07-00

Process Naudas atgrieSana pec CAA ierosinajuma
Pakalpojums Naudas atgriesana péc CAA ierosinagjuma
Apraksts:

Process “TA 10.07-00: Naudas atgrieSana péc CAA ierosindjuma” apraksta
darbibas, kuras tiek 1istenotas, ja Lietotajs (CAA) apstradajot informaciju par

ienakoSiem maksajumiem konstat€ klidaini veiktos maksajumus.
Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Ir pieejama informacija par sanemtiem maksajumiem.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek veikta naudas atmaksa uz Personas kontu. IT Risinajuma tiek
veiktas atzimes par attiecigi anulétiem pakalpojumiem.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 10.05-02: Maksajumi ar parskaitijumiem
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Naudas atgrieSana péc CAA ierosinijuma

TA 10.07-00

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) apstrada
informaciju par sanemtiem
maksdjumiem

nepietickosa

h 4

akalpojuma sangmgj
un apmaksata

/a1 sanemtais
maksajums atbilst

Atmaksas
Qsacijumie

L 4
Lietotajs (CAA) veic papildu
darbibas Maksajuma datu
precizédanai

v
Lietotds (CAA) veic naudas

Lietotdjs (CAA) atlasa IT
Risindjuma attiecigu Rekinu
un Rekina pozicijas

h

IT Risindjums attélo
bridindjumu par Rekina un
Rékina poziciju statusu
nomainu uz "Atmaksats” un
attiecigo pakalpojumu
pieejamibas ierobezoganu

a1 Lietotd)s apstiprida, -
procesa turpinasanu )

IT Risindjums nomaina
attieciga Rekina un Rekinu
pozicyju statusu uz

"Atmaksats"

l

IT Risindjums ierobezo
Rékina pozicijam atbilstosu
pakalpojumu pieejamibu
attiecigam pakalpojumu
sanemejam

l

IT Risindjums nosita
pakalpojuma san®méjam

~

atmaksu uz kontu, no kura tika
sanemts maksdjums

h 4
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TA 10.08-00: Naudas atgrieSana péc klienta ierosinajuma

Procesa identifikators TA 10.08-00

Process Naudas atgrieSana péc klienta ierosinajuma
Pakalpojums Naudas atgrieSana péc klienta ierosinajuma
Apraksts:

Procesa “TA 10.08-00: Naudas atgriesana péc klienta ierosinajuma” IT

Risingjuma Lietotajs sagatavo pieteikumu naudas atgriesanai, un Lietotajs (CAA) veic

§1 dokumenta izskatiSanu un pienem Lémumu. Pozitiva Lémuma (Naudas atgriesanas

pieprasijuma apstiprinasana) gadijuma tiek TIstenota naudas atgrieSana.

Process sastav no 3 apakSprocesiem:

e TA 10.08-00-A: Naudas atgrieSanas pieprasijuma

sagatavoSana

iesnieguma

e TA 10.08-00-B: lesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana un

lémuma pienemsana

e TA 10.08-00-C: Lémuma par naudas atgrieSanu Tsteno$ana

Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

IT Risinajuma ir pieejams Lémums par Atmaksas veikSanu, ka arT ir

istenota attieciga darbiba. Leémums var biit pozitivs vai negativs.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

¢ Nav konstatéti.
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Naudas atgriesana péc klienta ierosindjuma TA 10.08-00

SAKUMS

Atmaksas pieprasTjuma
formas un 1esniegéana

l

Atmaksas pieprasfjuma
1zskatifana un [Emuma
pienemsana

Hi lEmums 1r poziti

'
Ll

Atmaksas Istenofana
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TA 10.08-00-A: Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma sagatavosana

Procesa identifikators TA 10.08-00-A

Process Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma sagatavosana
Pakalpojums Naudas atgrieSana p&c klienta ierosinajuma
Apraksts:

Apaksprocess “TA 10.08-00-A: Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma
sagatavoSana” ir pirma dala no procesa “TA 10.08-00: Naudas atgrieSana péc klienta
ierosinajuma”. Saja apaksprocesa Lietotajs aizpilda attiecigu veidlapu un iesniedz

Iesniegumu IT Risinajuma turpmakai izskatiSanai no CAA puses.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstatéti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Iesniegums ir iesniegts apstradei IT Risinajuma.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 10.02-01: Maksajumi
e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma sagatavosana

TA 10.08-00-A

Tiek attzlots Pakalpojuma
apraksts un skaidrojums

l

.| Lietotdjs aizpilda Atmaksas

Vai Lietotdjs

vElas labot

sagatavotu

Pieteitkumu?

>

pieprasijuma veidlapu

l

Lietotd)s previeno
nepieciefamos dokumentus ka
pielikumus (ja ir attiecindms)

IT Risindjums attzlo ievaditas

formicijas Priekéskatfumu

Vai Lietotdjs
apstiprina datu
aglabatanu vn procesa
turpinasanu?

IT Risindjums saglaba
Pietetkumu ki melnrakstu

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu uz

"lesniegts izskatTéanai
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TA 10.08-00-B: lesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana un lémuma

pienemsSana

Procesa identifikators 10.08-00-B

Process

Pakalpojums

Apraksts:

Iesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana un lémuma
pienemsana

Naudas atgrieSana péc klienta ierosinajuma

Apaksprocess “TA 10.08-00-B: lesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana

un [@muma pienemsana” ir otra dala no procesa “TA 10.08-00: Naudas atgrieSana péc

klienta ierosinajuma”.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lictotajam ir tiesibas IT Risinajuma izskatit Iesniegumus par naudas

atgrieSanu.

Iespéjamie rezultati:

Pozitivs rezultats

IT Risinajuma ir pieejams Lémums par izskatitu Iesniegumu. Leémums
var biit pozitivs vai negativs.

Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.

Saistitie procesi:

TA 10.08-00-A: Naudas atgrieSanas pieprasijuma iesnieguma
sagatavoSana
TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade

TA 10.08-00-C: Lémuma par naudas atgrieSanu istenoSana
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Iesnieguma par naudas atgriesanu izskatiSana un lémuma pienems$ana

TA 10.08-00-B

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) sanem
pazinojumu par
nepieciefamibu izskatit
"Atmaksas pietetkumu”

¥

Lietotdjs (CAA) vzsak
pieteikuma izskatianu. IT
Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu uz
"lzzkatizani"”

IT Risindjums izveido ierakstu
par Pieteitkuma precizéjumu
un papildingjumu izskatidanai

WVEE: vai 1esniegtie daw
ir pietiekoéi pozitiva
Létpma pienemSarai?

Vai Le&totdjs [€AA)
kons#4tE, ka no Pretetuma
Tesniedz&ja 1r

Lietotays (CAA) sagatavo
pozitivu LEmumu.

Lietotdys (CAA) sagatavo

Ja

Lietotdjs (CAA) uzsik Sazinas
procesu ar Pieteikuma
1esniedzEu par precizumiem
un papildingjumiem._ IT
Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu uz

"Noraidits Precizeiana"

noraidoiu Lémumu

Atmaksas pieteikuma
iesniedzéjam IT Risindjums
nosiita pazinojumu par
Lemumu

BEIGAS

FY

v_47_a/v_52 a
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TA 10.08-00-C: Lémuma par naudas atgrieSanu istenoSana

Procesa identifikators 10.08-00-C

Process Lémuma par naudas atgrieSanu istenosana
Pakalpojums Naudas atgrieSana p&c klienta ierosinajuma
Apraksts:

Apaksprocess “TA 10.08-00-C: Lémuma par naudas atgrieSanu istenoSana” ir
nosléguma dala no procesa “TA 10.08-00: Naudas atgrieSana péc klienta
ierosindjuma”.

Procesa dalibnieki:

Lictotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TA 10.08-00-B: lesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana

un l[émuma pienemsana” izpilde ar pozitivu rezultatu un pozitivu Lémumu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir pieejama informacija par Lémumu, un ir atzimes par
ta IstenoSanu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TA 10.08-00-B: lesnieguma par naudas atgrieSanu izskatiSana un

lémuma pienemsana
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Lémuma par naudas atgriefanu istenosana

TA 10.08-00-C

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) atlasa IT

Risindjuma attiecigu Rekinu |

- = <
un Rekina pozicijas par kuram
ir pienemts pozitivs |&mums

IT Risinajums attélo
bridindjumu par Rékina un
Rekina pozicyu statusu
nomainu uz "Atmaksats” un
attiecigo pakalpojumu
pieejamibas ierobezosanu

a1 Lietotds apstiprina
procesa turpinaéanu

IT Risindjums nomaina
attieciga Rekina un Rekinu
poziciju statusu uz
"Atmaksats”

|

IT Risindjums ierobezo
Rékina pozicijam atbilstosu
pakalpojumu pieejamibu
attiecigam pakalpojumu
sanemsjam

|

IT Risindjums nosita
pakalpojuma san®méjam
informaciju par izmainam
pakalpojumu pieejamiba

v
Lietotdjs (CAA) veic naudas
atmaksu uz kontu, no kura tika
sanemts maksdjums

%1 Lietotdys (CAA) vE
izvElsties citus datus?

BEIGAS <

v_47_a/v_52 a
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Modulis A11: Piekluves tiesibas

Apraksts

Modulis A11: Piekluves tiesibas ir viens no paligmoduliem, kura uzdevums ir
parvaldit Lietotaju piekluvi atseviskiem procesiem vai darbibam. Ar piekluves tiesibu
parvaldibu var tikt nodroSinata papildus lomu (skat. procesu “TA 00.01-54: Lietotaju

lomu parvaldiba”) istenoSana IT Risinajuma.
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TA 11.01-04: Piekluves tiesibu parvaldiba

Procesa identifikators TA 11.01-04

Process Piekluves tiesibu parvaldiba
Pakalpojums Piekluves tiesibu parvaldiba
Apraksts:

Procesa “TA 11.01-04: Piekluves tiesibu parvaldiba” IT Risingjuma
Administrators nosaka (parvalda) individualu lietotaju vai lietotaju grupu piekluves

tiesibas procesiem un pakalpojumiem.
Procesa dalibnieki:
Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma istenot piekluves tiesibu parvaldibu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek saglabati piekluves tiesibu uzstadijumi.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
e TA 00.01-54: Lietotaju lomu parvaldiba
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Piekluves tiesibu parvaldiba

TA 11.01-04

SAKUMS

Lietotdjs IT Rismdjuma
1zvElas/atlasa Lietotaju/-us par

A

kuru/-1em plano veikt
izmainas pickluves tiestbas IT
Risindjuma

|

Lietotas IT Risindjuma
1zvElas darbibu, kuru vElas
piemérot atlasTtiem lerakstiem

|

IT Risindjums attglo
informaciju (Prickiskatijumu)
par piemérojamo darbibu

Waf Lictotajs apstipring N&
izvEletas darbibas
piemérodanu’?

IT Risindjums veic 1zmainas
attiecigu Listotdju piekluves
tiesibas [T Risindjuma
atbilstod1 1zvElstas darbibas
biitibat

BEIGAS <

Vai Lietotds
vélas veikt

1zmainas?

v
ol
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Modulis A12: Dokumentu veidnes

Apraksts

Modulis A12: Dokumentu veidnes ir paligmodulis, ar kura palidzibu tiek
parvaldits IT Risindjuma izveidotu dokumentu izskats (informacijas tverums,
izkartojums, format€jums, grafiskie elementi u.c.). Ar konfiguracijas uzstadijumu

palidzibu tiek kontrol&ta veidnu izmantoSana attiecigajos procesos.
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TA 12.01-01: Jaunas veidnes izveide

Procesa identifikators TA 12.01-01

Process Jaunas veidnes izveide
Pakalpojums Jaunas veidnes izveide
Apraksts:

Procesa “TA 12.01-01: Jaunas veidnes izveide” tiek izveidota jauna

dokumenta Veidne, kuru turpmak izmantos IT Risinajuma sniegtajos pakalpojumos.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma izveidot Veidnes.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir izveidota jauna Veidne.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 12.01-05: Veidnu pielietoSanas konfiguracija
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Jaunas veidnes izveide TA 12.01-01

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma uzsak
jaunds Veidnes izveidi

|

Lictotdjs ievada IT Risindjum3
veidnes parametrus, pievieno
grafiskus elementus, statiskas

un dinamiskas informacijas
izvietojumu, formatEjumu utt.

1 Lietotdjs vElas veil
1zmainas leraksta?

¥

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas priekiskatljumu

IT Risindjums saglaba
Terakstu ar statusu
"Melnraksts"”

IT Risindjums nomaina
Teraksta statusu uz "Publicéts”

BEIGAS

v_ 20 a/v_ 47 a
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TA 12.01-02: Veidnes laboSana

Procesa identifikators TA 12.01-02

Process Veidnes labosana
Pakalpojums Veidnes labosana
Apraksts:

Procesa “TA 12.01-02: Veidnes laboSana” tiek ieviestas izmainas publicgtaja

veidné.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Veidne, kura ir pieejama redigésanai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Veidni.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots Ieraksts ar atjauninatu Veidni.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 12.01-01: Jaunas veidnes izveide
e TA 12.01-05: Veidnu pielietoSanas konfiguracija
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Veidnes labosana

TA 12.01-02

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas IT
Risindjuma publicsto Veidni,
kurd plane veikt 1zmainas

|

Lietotdjs ievied izmainas
Veidng

1 Lietotdjs vElas veil
1zmainas Veidn&?

h J

IT Risindjums attelo izlabotas

a1 Lietotdjs apstipria
Veidnes Priek$skatfjumu

eidnes saglabasan

IT Risindjums saglabd Veidnes
jauno versiju statusi

"Melraksts"”

IT Risindjums nomaina
[Veidnes statusu uz "Public&ts”,
vienlatkus papildinot spgka
esosu Veidni ar terminu, lidz
kuram 1r speka esosi versija

BEIGAS

v_ 20 a/v_ 47 a
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TA 12.01-05: Veidnu pielietoSanas konfiguracija

Procesa identifikators TA 12.01-05

Process Veidnu pielietosanas konfiguracija
Pakalpojums Veidnu pielietosanas konfiguracija
Apraksts:

Saja procesa Lietotajs veic IT Risindjuma konfiguraciju, nosakot, kuras no
Veidném tiks izmantotas Pakalpojumu nodro$inasana un biis pieejamas citiem

lietotajiem pargjos procesos.
Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Veidne, kura ir pieejama izmantosanai.
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma veikt veidnu pielietosanas konfiguraciju.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma tiek saglabatas izmainas Veidnu pielietoSanas
konfiguracija.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 12.01-01: Jaunas veidnes izveide
e TA 12.01-02: Veidnes laboSana
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Veidnu pielietosanas konfiguricija

TA 12.01-05

SAKUMS

IT Risindjums attélo
pakalpojuma aprakstu un
skatdrojumu

v

Lietotdjs norada IT
Risindjuma kados procesos
tiek pielietotas attiecigas

Veidnes

721 Lietotajs vElas verbst -
izmainas datos?

) 4

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Priekiskatfjumu

a1 Lietotd)s apstiprina
izmainu saglabasany?

IT Risindjums saglaba Veidnu
pielietodanas konfigurdcyu

BEIGAS
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Modulis A13: Zinojumi un sarakstes

Apraksts

Saja moduli tiek istenoti procesi, kas ir attiecinami uz zinapmainu IT

Risinajuma. Atkariba no zinu pliismas ir identificéti $adi zinapmainas veidi:

e Sist€mas pazinojumi no IT Risindjuma konkrétam Lietotajam:
o Pazinojumi par iniciétiem, izpildé esosiem un pabeigtiem
uzdevumiem;
o Regularas zinas par terminiem, atgadinajumi par terminu
tuvoSanos utt.
e Zinapmainu starp Lietotaju (CAA) un konkrétu Lietotaju;
e Zinu listes pazinojumi;

e Pa pastu sanemto iesniegumu apstrade.
Zinapmaina ir izdaliti §adi zinu veidi:

e Zina— individuala zina konkrétam IT Risinajuma lietotajam;

e Sistémas zina — zinu apak§veids, kuru nostita (sagatavo) IT Risinajums
ka informaciju par kadu notikumu vai izpildito darbibu taja. Pieméram:
informacija par statusa mainu iesniegumam, atgadindgjums par
dokumenta deriguma termina tuvosanos u.c.

e Pazinojums — T1paSs zinas veids, kur§ paredz papildus darbibu
IstenoSanu, atgriezeniskas saites istenoSanu, lémuma pienemsanu lidz

noteiktam terminam.
Informacija par jaunu zinu var biit sniegta dazados veidos:

e ar E-pasta palidzibu,
e caur IT Risinajumu,
e ar SMS palidzibu,

e citos veidos.

Tas, kada veida un kada gadijuma konkréta satura/rakstura zinas tiek
piegadatas lietotajam, ir jabiit nosakamam ar IT Risinajuma konfiguracijas palidzibu

un/vai individualam Lietotaja (vai Klienta) profila uzstadijjumiem.
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ApakSmodulis TA 13.01: Individualas zinas

Individualas zinas nodroSina zinapmainu starp IT Risinajuma lietotajiem. Individualas

zinas ir raksturigas ar to, ka to saturu veido lietotajs.

TA 13.01-01: Zinas sagatavoSana un nosutiSana

Procesa identifikators TA 13.01-01

Process Zinas sagatavoSana un nosutiSana
Pakalpojums Zinas sagatavosana un nosutisana
Apraksts:

Sis process nodrogina individualas zinas sagatavo$anu un nosiiti§anu
konkrétam Lietotajam vai Lietotaju grupai. Zinu apmaina primari ir paredzgta starp 1T
Risinajuma lietotajiem.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Nav konstateti.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Nosiititaja sagatavota zina tiek saglabata un kliist pieejama Sanémé&jam
vai Sanémejiem.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e Nav konstatéti.
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Zinas sagatavos$ana un nosiitiSana TA 13.01-01

SAKUMS

Lietotdjs vzsak Zinas
sagatavosanu IT Risindjuma

fa1 Lietotdjs plano
ositit privatu Zin

Lietotdjs 1zvElas zinas veidu
(kategoriju)

Y

Lietotdjs nordda zinas
SanEmeju

l

Lietotdjs ievada Zinas saturu [€

!

IT Risindjums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatfjumu

71 Lietotd)s vElas vet
izmainas Zind?

a1 Lietotdjs apstiprina IT Risindjums saglaba Zinu

statusd "Melnraksts”

a1 Lietotd)s apstiprin

Zinas nosGtisanu?

IT Risindjums nomaina Zinai

statusu vz "NosGtits” un dara

zinimu Sanéméjam par tam
adres€tu zinojumu

> BEIGAS <

v 22 a/v_ 47 a
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ApakSmodulis TA 13.02: Sistemas zinas

Sistemas zinas ir paredz€tas informacijas nodosanai Lietotajiem par izmainam
IT Risindjuma ierakstos, ka arl par atgadinajumiem terminu ieveroSanai un/vai
korig€jusu darbibu TstenoSanai. Sist€émas zinu satura struktiira ir iepriek$ definéta, bet

ta var biit papildinata ar papildus datiem.

TA 13.02-01: Sistemas zinas sagatavoSana un nosiitiSana

Procesa identifikators TA 13.02-01

Process Sistemas zinas sagatavoSana un nosttiSana
Pakalpojums Sistémas zinas sagatavosana un nosutisana
Apraksts:

Process “TA 13.02-01: Sistémas zinas sagatavoSana un nositiSana” ir
universals plasi konfigurjams paligprocess, kur§ nodroSina zinu nosttiSanu

Sanémejiem automatiska vai pusautomatiska rezima. San@mgji un zinas saturs tiek

......

procesiem.
Procesa dalibnieki:
IT Risinajums
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Sisteémas zina ir saglabata un ta ir pieejama Sanémégjam.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA 13.02-05: Sistemas zinu konfiguracija

Sistémas zinas sagatavoiana un nositisana

TA 13.02-01

SAKUMS

IT Risindjuma iestradata
logika uzsak SistEmas zinas
sagatavosanu

l

IT Risindjums nosaka
Sistémas zinas veidu

l

IT Risindjums nosaka sistémas
zinas Sanémejus

l

IT Risindjums sagatavo
nepieciefamo informaciju
(sistEmas zinas saturu)

l

IT Risindjums saglaba
Sistémas zinu un dara zinamu
SanEmejiem par tiem adresStu
jaunu Sistdmas zinu atbilstosi
to profilu uzstadijumiem par

Sazinu

BEIGAS

v 22 a/v_ 47 a
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TA 13.02-05: Sistemas zinu konfiguracija

Procesa identifikators TA 13.02-05

Process Sisteémas zinu konfiguracija
Pakalpojums Sistémas zinu konfiguracija
Apraksts:

Procesa “TA 13.02-05: Sisteémas zinu konfiguracija” uzdevums ir sniegt
Lietotajiem (CAA) un Administratoriem riku, ka pielagot Sist€mas zinas atbilstosi IT
Risindjuma lietotaju vajadzibam. Sis process izpauzas ka IT Risinajuma istenoto
darbibu (vai notikumu) sasaiste ar attiecigas Sistémas zinas sagatavoSanu un

nosutisanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir jabiit pieejamam sarakstam ar taja Tstenotam darbibam

(notikumiem).
IT Risinajuma ir jabiit vismaz vienam Sist€mas zinas veidam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums saglaba Sistémas zinu konfiguraciju.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 13.02-01: Sistémas zinas sagatavoSana un nosttiSana

e Procesi, kuri paredz sisteémas zinas nosiitiSanu.
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Sistémas zinu konfiguricija

TA 13.02-05

SAKUMS

IT Risindjums attélo
pakalpojuma aprakstu un
skatdrojumu

v

Lietotdjs norada IT
Risindjuma kados procesos
tick nos@titas sistmas zinas
un kads ir to saturs

71 Lietotajs vElas verbst -
izmainas datos?

) 4

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Priekiskatfjumu

a1 Lietotd)s apstiprina
izmainu saglabasany?

IT Risindjums saglaba
Sistemas zinu konfigurdcyu

BEIGAS

v 43 a/v_ 47 al/v_ 52 a
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ApakSmodulis TA 13.03: Zinu liste

TA 13.03-01: Zinu listes zinas sagatavoSana un nosiitiSana

Procesa identifikators TA 13.03-01

Process Zinu listes zinas sagatavosana un nosiitiSana
Pakalpojums Zinu listes zinas sagatavoSana un nosatisana
Apraksts:

Process “TA 13.03-01: Zinu listes zinas sagatavoSana un nosutiSana” ir
paredze€ts Zinu listes zinasS sagatavoSanai un nosiitiSanai tam lietotaju grupam, kuras
norada Zinu listes zinas Autors. Zinu listes zinas sagatavoSanas laika IT Risinajums
attelo Zinu listes zinas prieksskatfjumu un veic testa (izmeginajuma) zinas nositiSanu

Autoram.
Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma veikt Zinu Listes zinas nosiitiSanu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Zinu listes zina tiek nosiitita Lietotajiem no attiecigas lietotaju grupas.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e Nav konstatéti.
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Zinu listes zinas sagatavos$ana un nosiitiSana TA 13.01-01

SAKUMS

Lietota)s uzsak Zinas
sagatavosanu [T Risindjuma

7ai Lietotdjs plano Lietotdjs 1zvElas zinas veidu

osiitit privatu Zin (kategoriju)

Lietotdjs norada zinas
SanEmeju

|

Lietotdjs ievada Zinas saturu

!

r S

IT Risindjums attelo 1evaditas
informacijas Priekéskatljumu

1 Lietotd)s vElas vel a1 Lietotd)s apstiprita IT Risinajums saglaba Zigu

statusa "Melnraksts”

1zmainas Zina? inas saglabasanu?

a1 Lietotdjs apstiprin

Zinas nosftisanu?

IT Risindjums nomaina Zinat

statusu vz "Nositits” un dara

zinimu Sanéméjam par tam
adres&tu zinojumu

> BEIGAS <

v 22 a/v_ 47 al/v_ 52 a
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ApakSmodulis TA 13.04: Pazinojumi

TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade

Procesa identifikators TA 13.04-01

Process Pazinojumu apstrade
Pakalpojums Pazinojumu apstrade
Apraksts:

Process “TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade” apraksta darbibas, kuras veic
Lietotajs, sanemot IT Risinajuma Pazinojumus. Pazinojumi att€lo saistita leraksta
(Pieteikuma, Iesnieguma u.c.) aktualo statusu. Pazinojumu apstrade no Lietotaja puses
izpauzas, ka darbibas ar attiecigo Ierakstu — lasiSana, apstrade, Iémuma pienemsana,

ligums péc informacijas precizéSanas.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma tika izpildits tads process vai apakSprocess, kur§ paredz

Pazinojuma nosiitiSanu IT Risinajuma lietotajiem.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek noradits aktualais Pazinojuma statuss.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TA 13.04-05: Pazinojumu konfiguracija

e Procesi un apaks$procesi, kuri izveido Pazinojumus

Pazinojumu apstrade

TA 13.04-01

SAKUMS

Lietotdjs sanem Pazinojumu

|

Lietotd)s uzsdk Pazimojuma

izskatifanu

|

Lietotdys veic nepiecieiamas
darbibas saskana ar
Pazinojuma veidu

Vai vidas darbibas ir
1zpilditas?
(Vat ir sasniegts

ai var veikt papildu!
darbibas?

IT Risindjums atzimé, ka IT Risindjums atzimé, ka
Pazinojums ir 1zpildits ar Pazinojums ir izpildits ar
pozitivu rezultdtu negativu rezultatu
BEIGAS a
v_52 a
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TA 13.04-05: Pazinojumu konfiguracija

Procesa identifikators TA 13.04-05

Process Pazinojumu konfiguracija
Pakalpojums Pazinojumu konfiguracija
Apraksts:

Procesa “TA 13.04-05: Pazinojumu konfiguracija” meérkis ir nodroSinat IT
Risinajuma pielagoSanu ta lictotaju ir sniegt Lietotajiem (CAA) un Administratoriem
riku ka pielagot Sistémas zinas atbilstosi IT Risinajuma lietotaju vajadzibam. Sis
process izpauzas ka IT Risinajuma istenoto darbibu (vai notikumu) sasaiste ar

attiecigas Sist€mas zinas sagatavosanu un nosutisanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir jabiit pieejamam sarakstam ar taja Tstenotam darbibam

(notikumiem);
IT Risinajuma ir jabiit vismaz vienam Pazinojuma veidam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats

IT Risinajums saglaba Pazinojumu konfiguraciju.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.

Saistitie procesi:

e TA 13.04-01: Pazinojumu apstrade
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Pazinojumu konfiguricija

TA 13.04-05

SAKUMS

IT Risindjums attélo
pakalpojuma aprakstu un
skatdrojumu

|

Lietotdjs norada IT
Rizsingjuma Pazinojumu veida
konfigurdciju, sasaisti ar
attiecigo (saistito) dokumentu
(pretetkumu, tesniegumu u.c.)
statusiem vai darbibam, ka arT
citus parametrus

71 Lietotdys velas verbs -
1zmainas datos?

h 4

IT Risindjums attélo ievaditas a1 Lietotd)s apstipri

informacijas Prickiskatfjumu izmainy saglabasany?

IT Risindjums saglaba
Pazinojumu konfigurdciju

BEIGAS
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ApakSmodulis TA 13.05: Pa pastu sanemto iesniegumu apstrade

TA 13.05-01: Iesnieguma ievade IT Risinajuma

Procesa identifikators TA 13.05-01

Process Iesnieguma ievade IT Risinajuma
Pakalpojums Iesnieguma ievade IT Risinajuma
Apraksts:

Process “TA 13.05-01: Iesnieguma ievade IT Risinajuma” apraksta kartibu, ka
CAA darbinieki apstrada pa pastu iesniegtos pieteikumus pakalpojumu sanemsanai

UAS joma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma ievadit IT Risinajuma pa pastu sanemtus

dokumentus.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Pa pastu sanemtais dokuments ir ievadits IT Risinajuma un ir uzsakta
attieciga pakalpojuma sniegSana.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 00.01-01: IT Risinajuma lietotaju registracija
e TA 00.01-10: Klienta registracija (juridiska persona)
e TA 00.01-11: Klienta registracija (fiziska persona)
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Iesnieguma ievade IT Risindjuma

TA 13.05-01

SAKUMS

Lietotdjs (CAA) sanem
informiciju par pa pastu
sanemto dokumentu

Lietotajs (CAA) identifics
iesniegumu sagatavojuio
Personu

Vai Persona ir
registrEjusies
IT nisindjuma?

ttiecinams vz tad

Fy

akalpojumu UAS jom3
s tiek nodrodindts

Lietotdjs (CAA) izveido

Lietotdja un Klienta profilu

h

Lietotays (CAA) atver
Lietotdja profilu un uzsak
darbibas (pakalpojuma
sanemsanas inicigfana,
precizéjumu iesniegiana utt.)
atbilstodi iesnieguma biitibai

l

Lietotdjs (CAA) pievieno pa
pastu sanemtd dokumenta
kopiju

l

Lietotdjs (CAA) ievada
pakalpojuma sanemsanai
nepiecie$amo informaciju

Lietotds (CAA) sagatavo IT
Risindjuma priekiapmaksas
Rekinu un nosta 13 kopyju
Personai

par pakalpojuma
sanemsanu?

|

Turpmakas darbibas atbilstog1
1erosinatd procesa noriset,
iznemot Maksdjuma dalu

> BEIGAS

v 43 a/v 47 a
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Modulis Al14: Definéto vertibu saraksti

Apraksts

Saskana ar Koncepcija rakstito IT Risinajuma ir jaizmanto Iepriek§ defingto
vertibu sarakstu, lai samazinatu to gadijjumu skaitu, kad Lietotajam ir jaievada
manuali tas veértibas, kuru variacijas ir zinamas (ir ierobezotas), un kuras var biit
attelotas saraksta, izv€lnes vai cita [idziga veida. Tiek paredzets, ka IT Risinajuma biis

vairaki tematiskie saraksti ar atbilsto$am veértibam.
Pieméram:

e saraksts “Mg&rvienibas”: m, ft, NM,

e saraksts “Atskaites sisttma”: AGL, AMSL.
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TA 14.01-01: Jaunas vertibas pievienoSana

Procesa identifikators TA 14.01-01

Process Jaunas veértibas pievienosana
Pakalpojums Jaunas vertibas pievieno$ana
Apraksts:

Saja procesa tiek apskatita kartiba, ka Lietotajs papildina Sarakstu ar jaunu

Vertibu.
Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma pievienot Vertibas.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Ieprieks defin€tu vertibu saraksts tiek papildinats ar jaunu Vertibu.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 14.01-02: Publicetas vertibas laboSana
e TA 14.01-03: Publicetas vertibas dzesana

e Jebkurs process, kura tiek izmantotas definétas vertibas.
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Jaunas vértibas pievienosana

TA 14.01-01

SAKUMS

Lietotays IT Risindjuma
1zvélas definéto vertibu
Sarakstu, kuru plano
papildinat ar jaunu Vertibu

Lietotdjs ievada [T Risindjum3|
jaunu VErtibu un saistitus
parametrus, ja tadi piemit

h 4

IT Risindjums attélo ievaditas
informaciyas Prieksskatijumu

7a1 Lietotdjs vElas veils
1zmainas Vertiba?

jaunds Vertibas
saglabasanu?

IT Risindjums saglabd Vertibu
statusd "Melnraksts”

a1 Lietotdjs apstiprina

\Ertibas publicEiany’

IT Risindjums nomaina
VErtibas statusu uz "Public&ts”

BEIGAS

v_ 20 a/v_ 47 a
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TA 14.01-02: Publicétas vertibas laboSana

Procesa identifikators TA 14.01-02

Process Publicetas vertibas laboSana
Pakalpojums Publicétas vertibas labosana
Apraksts:

Procesa “TA 14.01-02: Publicétas vertibas laboSana” tiek ieviestas izmainas
Iepriek$ defingto vértibu saraksta publicétaja Vaértiba. ST procesa rezultata tiek
izveidota jauna versija Veértibai, kura tiks izmantota turpmakajos IT Risindjuma
procesos, savukart Vertibas veca versija tiek “slégta” — ta ir pieejama vesturisku datu

att€losana.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Veértiba, kura ir pieejama redigéSanai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma redigét Vertibu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek ieviestas izmainas Ieprieks definéto vertibu saraksta
— tiek izveidota Vertibas jauna versija, savukart iepriek$gja versija tiek
“slegta”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 14.01-01: Jaunas vertibas pievienosana
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Publicétas vértibas labosana TA 14.01-02

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas IT
Risindjuma publicéto Vertibu,
kurd plane veikt 1zmainas

Lietotdjs atzime IT
Risindjuma3 tevieSamas
izmainas Vertiba

a1 Lietotas vElas veils
izmainas Vertiba?

h J

a1 Lietotdjs apstiprina

IT Risindjums attelo izlabotas

Vertibas Priekiskatfjumu Eriibas saglabddany?

IT Risindjums saglaba
Vertibas jauno versyu statusd

"Melnraksts"”

a1 Lietotdjs apstiprina

\Ertibas publicEiany’

IT Risindjums nomaina
Vertibas statusu uz
"Publicéts”, vienlalkus
papildinot speka esosu VErtiby|
ar terminu, 1Tdz kuram ir spgka)
esosd versya

BEIGAS

v 24 a/v_ 47 a
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TA 14.01-03: Publicétas vertibas dzéSana

Procesa identifikators TA 14.01-03

Process Publicetas vertibas dzesana
Pakalpojums Publicétas vertibas dzesana
Apraksts:

Procesa “TA 14.01-03: Publicétas veértibas dzeSana” tiek veikta virkne ar
darbibam, lai ierobezotu publicétas vertibas izmantoSanu turpmakajos IT Risinajuma
lerakstos. Saja procesa iepriek§ publicéta vértiba netiek dzésta — tiek mainits tas

statuss — §1 vertiba ir pieejama senakajos ierakstos vesturisku datu att€losana.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT Risinajuma ir vismaz viena Veértiba, kura ir pieejama dz&€Sanai;
Lietotajam ir tiesibas IT Risinajuma dz&st Vertibu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Iepriek§ publicetas konkrétas Vertibas izmantoSana turpmakajos IT
Risindjuma procesos nav iespgjama.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 14.01-01: Jaunas vértibas pievienoSana
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Publicétas vértibas dzésana TA 14.01-03

SAKUMS

Lietotass 1zvelas IT
Risindjuma publicéto Vertibu,
kuru plano dzést

4
IT Risinajuma attglo
Lietotajam bridindjumu par
publicétas Vertibas
izmantosanas ierobezojumu

IT Risindjums izmaina
Vertibas konfiguracyas
uzstadfjumus. Vertiba vairs
nevar biit izmantota

jaundkajos lerakstos

BEIGAS

v_47_a
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Modulis A15: Automatizacija

Apraksts

“Modulis A15: Automatizacija” ir paredz€ts regularu (rutinas) darbu
atvieglo$anai un automatiskai (ja ir iespgjams) izpildei. So moduli veido virkne ar
uzstadijumiem un iestradatiem algoritmiem, kas veic regularas darbibas bez cilveka

iesaistes. Ka piemerus var minét:

e Personas datu aktualizacija (savienojums ar citam Valsts informacijas
sistémam);

e Ikdienas datu parbaude par atlauju, sertifikatu, apliecibu, rékinu
terminiem un attiecigu darbibu istenoSana ar Siem dokumentiem (vai
ierakstiem) IT Risinajuma;

e AtskaiSu un/vai rékinu sagatavosana;

e Lietotaju inform&Sana par atlauju, sertifikatu, apliecibu un citu
dokumentu vai ierakstu deriguma termina beigu datuma tuvosanos;

e Citos gadijumos.

Sagatavojot biznesa procesu aprakstus, tika konstatéts, ka daudziem procesiem
(apaksprocesiem) ir jabeidzas ar Lémumu vai konkrétu darbibu, kas kalpo par pazimi
tam, ka process ir izpildits lidz galam. AtseviSskos gadijumos procesa izpilde var
aiznemt vairakas dienas vai prasit vairaku Lietotaju iesaisti. Sados gadijumos
Automatizacijas procesi var bridinat Lietotajus par terminiem procesu pabeigSanai vai

par nepabeigtiem procesiem.

versija 1.0 LV 349



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

TA.15.01-00: Automatizacija

Procesa identifikators TA 15.01-00

Process Automatizacija
Pakalpojums Automatizacija
Apraksts:

Process “TA.15.01-00: Automatizacija” apraksta visparigu norisi tam
regularam IT Risinajuma Tistenotam aktivitatém, kas konfigurétas saskana ar
procesiem “TA15.01-01: Regulara procesa izveide” un “TA 15.01-02: Regulara
procesa labogana”. ST procesa pamatuzdevums ir nodroginat to, ka dati IT Risinajuma
regulari tiek atjauninati, ka ar1 IT Risindjuma Lietotdji sanem tiem adres€tu

informaciju attieciba uz Pakalpojumu sanemsanu UAS joma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs(CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir pieejams VisSmaz viens Regulars process.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums Tsteno darbibas atbilstoSi Regulara procesa noradém.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TAI15.01-01: Regulara procesa izveide

e TA 15.01-02: Regulara procesa labosanaTA 15.01-02: Regulara
procesa

e Procesi un apakSprocesi, kuri tiek izpilditi saskana ar Regulariem

procesiem.
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Automatizacija TA 15.01-00

SAKUMS

IT risindjums parbauda
ITerakstus atbilstods [T
risindjuma konfigurdcijas
uzstadjumiem

windjumam atbilstdds
Automatizicijas

IT risindjums veic darbibas
saskan3 ar Automatizicijas
uzstadjumiem

BEIGAS

v_47_a
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TA15.01-01: Regulara procesa izveide

Procesa identifikators TA 15.01-01

Process Regulara procesa izveide
Pakalpojums Regulara procesa izveide
Apraksts:

Process “TA15.01-01: Regulara procesa izveide” sniedz iesp&ju IT Risinajuma
Administratoram vai Lietotajam ar atbilsto$am tiesibam izveidot regularus procesus -
noteiktas darbibas, kuras IT Risinajums veic saskana ar izveidotu laika grafiku, p&c
kada laika intervala. Viens no $adiem procesiem var biit atgaddinajumu nosttiSana

Lietotajiem par sagatavotiem un neapmaksatiem Rekiniem.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma izveidot Regularu procesu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risingjuma tiek izveidots ieraksts par Regularu procesu un ta
parametriem (uzstadijumiem).

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA.15.01-00: Automatizacija
e TA 15.01-02: Regulara procesa labosana
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Regularu procesu konfiguracija TA 15.01-01

IT Risindjums attslo
pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

'

Lictotdjs ievada IT Risindgjuma
Regulara procesa parametrus,
procesa ietvaros veicamas
darbibas, terminus un citu
informaciju

ietotd)s valas v
izmainas Regulara
procesa datos?

h 4

IT Risindjums attzlo 1evaditas
informacijas Priekiskatijumu

IT Risindjums saglaba
Reguldru procesu statusa
"Melnraksts”

Ne

i Lietotdjs apstipring
Regulara procesa
piemé&rofanu?

IT Risindgjums nomaina
Regulara procesa statusu uz
"Publicéts”

BEIGAS
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TA 15.01-02: Regulara procesa laboSana

Procesa identifikators TA 15.01-02

Process Regulara procesa labosana
Pakalpojums Regulara procesa labosana
Apraksts:

Process “TA 15.01-02: Regulara procesa laboSana” lauj ieviest izmainas

kadreiz sagatavotaja Regularaja procesa.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas Regularajos
procesos.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts ar precizétu Regularu procesu.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA.15.01-00: Automatizacija
e TA15.01-01: Regulara procesa izveide
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Regulira procesa labosana

TA 15.01-02

SAKUMS

Lietotays 1zvelas IT
Risindjumai publicéto
Regularu procesu, kurd plano

st

Lictotajs ievies 1zmainas
Regularajd procesd

h J

IT RisinFjums atilo preciztad
Regulari procesa

Priekiskatfjumu

izmainas Regularaja
procesa’

Regulari procesa
saglabasanu?

IT Risindjums saglaba
Regulard procesa jauno versyu
statusd "Melraksts”

Waf Lictotdjs apstipring IN€
Regulari procesa
publicéianu?

IT Risindjums nomaina
Regulara procesa statusu uz
"Publicéts”, vienlakus
papildinot speka esou
Regularo procesu ar terminu.
lidz kuram ir spek3 esodad
versiyja

BEIGAS
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Modulis A16: IT Risinajuma parvaldiba

Apraksts

“Modulis A16: IT Risinajuma parvaldiba” ir paligmodulis IT Risinajuma, kura

uzdevums ir veikt pakalpojumu un modulu darbibas parvaldibu.
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TA 16.01-01: Biznesa modula ieslég§ana

Procesa identifikators TA 16.01-01

Process Biznesa modula ieslégsana
Pakalpojums Biznesa modula ieslégSana
Apraksts:

Process “TA 16.01-01: Biznesa modula ieslég$ana” nomaina izvéléta modula
uzstadijumus tada veida, ka tas atsak pakalpojumu sniegS8anu — tas kliist pieejams IT
Risinajuma lietotajiem.

Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Process var biit istenots tikai attieciba uz tadu Moduli, kurs ir “izslégts”;

Lietotajam ir tiestbas IT Risinajuma veikt modulu parvaldibu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Modulim ir veikta aktuala statusa maina.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 16.01-03: Biznesa modula atslégsana

versija 1.0 LV 357



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Biznesa modula ieslégsana

TA 16.01-01

SAKUMS

Lietotass 1zvélas

IT Risindjuma moduli, kuram |

atjaunot darbibu (atjaunot
pakalpojumu sniegianu)

IT Risindjuma attslo
Lietotajam bridindjumu par
darbibas atjaunosanu

Vaf Lietotdjs apstipring N&
modula darbibas

atjaunosanu?

Vai Lietotdjs vElas
tgyvElEties citu moduly?

IT Risindjums atjauno IT
Risindjuma lietotdju piekluvi
modulim un t3 pakalpojumiem

h 4

IT Risindjums noslédz
Pazinojumu k& izpildftu un
iznem informaciju par
pakalpojuma sniegfanas
terobezojumu

BEIGAS <

v_ 4l a/v 47 a
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TA 16.01-03: Biznesa modula atslegSana

Procesa identifikators TA 16.01-03

Process Modula atslégsana
Pakalpojums Modulu atslégsana
Apraksts:

Process “TA 16.01-03: Biznesa modula atslégS§ana” nomaina izvéleéta modula
uzstadijumus tada veida, ka tas partrauc pakalpojumu sniegSanu IT Risinajuma
lietotajiem.

Procesa dalibnieki:
Lictotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Process var biit istenots tikai attieciba uz tadu Moduli, kurs ir “ieslégts”;

Lietotajam ir tiestbas IT Risinajuma veikt modulu parvaldibu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Modulim ir veikta aktuala statusa maina.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TA 16.01-01: Biznesa modula ieslégsana
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Biznesa modula atslégsana TA 16.01-03

SAKUMS

Lietotdjs izvElas
IT Risindjuma moduli, kuru
plano atslégt (1erobezot
pakalpojumu sniegganu)

Lietotdjs ievada [T Risindjum3|
informaciju pargjiem
Lietotajiem par pakalpojuma
sniegianas 1erobezojumu un
1zvElds §Ts informacijas
attglosanas veidu

|

IT Risindjuma attlo
Lietotdjam mformacijas
priekéskatijumu

ietotdjs vElas vy
1zmainas 1evaditajd
informacya?

IT Risindjums ierobeZo IT
Risindjuma lietotdju piekluvi
modulim un t3 pakalpojumiem

v
IT Risindjums nosita
Pazinojumu Lietotdjam par
modula atslégianu lidz tam
datumam, kas tika noradits
procesa sakuma

BEIGAS <

v_4]1 a
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11. BLOKS B: UAS geografisku zonu dizains

Bloka B biznesa procesi ir izstradati, pamatojoties uz parrunam ar Pasiititaju. Dalai no
biznesa procesiem pirms to ievieSanas ekspluatacija ir nepiecieSams veikt izmainas

normativaja reguléjuma.

Apraksts

Bloka B aprakstitajos biznesa procesos ieklautas nepiecieSamas darbibas un to
seciba, kas aptver UAS Geografisko zonu parvaldibu no to sakotngjas iniciéSanas vai
izmainu inici€Sanas Iidz lémuma pienemsSanai par konkr€tas zonas izveidoSanu,
modificg$anu vai tas darbibas sléganu. Sie biznesa procesi noteikti, lai realizgtu

Regulas 2019/947 15.panta 1. un 2. punkta tiesibas.

Tabula 11.1 ir apkopota informacija par tam pieteicgju kategorijam, kuram
saskana ar spéka esoSiem nacionaliem tiesibu aktiem ir tiesibas ierosinat UAS
geografisku zonu izveidi. Saraksts ar pieteicju kategorijam var but paplaSinats vai

parveidots, nemot véra to, ka nacionalie tiesibu akti var but groziti vai izstradati no

jauna.
Tabula 11.1
UAS geografisku zonu izveides pieteicéju kategorijas
Iesniedz&ju/Pieteicgju Kategorijas apraksts
kategorija
Testades (statiski) Ministrijas, padotibas iestades, kapitalsabiedribas, kuras
parvalda ilglaicigus objektus, virs kuriem tiek veidotas
ilglaicigas UAS geografiskas zonas.
Iestades (dinamiski) Ministrijas un to padotibas iestades, kuru darbiba paredz

operativu darbu - UAS  geografiskam zonam
(ierobezojoss vai aizliedzoSs raksturs) ir jabiit izveidotam

atri.

Pagvaldibas (dinamiski un | PaSvaldibai tads administrativaja teritorija ir tiesibas
statiski) ierobezot bezpilota gaisa kugu lidojumus virs $adiem

objektiem, bet horizontala plakné — Iidz 50 m no tiem:
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e publiska pasakuma, sapulces, gajiena vai
piketa norises vietas minéta pasakuma
aktivas darbibas laika, ieskaitot objektivi
pamatotu laiku pirms un pé&c pasakuma;

e cilveku pulcéSanas vietas tas aktivas
darbibas laika;

e macibu iestades;

e veselibas apriipes iestades;

e apdzivotas pasvaldibas teritorijas;

e ielas ar intensivu satiksmi;

e atputas zonas,

e kapsétas.

CAA (statiski un dinamiski)

Civilas aviacijas agenttira var izveidot UAS geografiskas
Zonas Virs:

e lidlaukiem;

e citiem objektiem vai jebkur citur, kad tas
saistits ar civilo aviaciju un ietekmé
lidojumu  droSumu  un  drosibu.
(pieméram, meteorologiskas stacijas,
komunikacijas, navigacijas un
noveroSanas (CNS) iekartas, bezpilota
gaisa kugu lidojumi aviacijas skates

ietvaros, u.c.).

Citi

Citam personam vai citos gadijjumos — ja UAS
geografiskas zonas izveidoSana atbilst regulas 2019/947

15. panta mérkim.
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Modulis B-1 Modulis B2 Modulis A7 Modulis F.3

UAS geografisko zonu dizains UAS 2zonu UAS geografisku zonu parvaidiba UAS geografisko zonu datu kopa
- - \ \ \
Pieteikums UAS eteil \ 3 \
geografiskas zonas Ple.t.e e \,r 1 izvértésana un apstrad > FanUma \/ Datu izplatisana >
oy registracija / plenemsana '/

_/ vy A

7\

Kontroléta gaisa telpa Nekontroléta gaisa telpa

UAS geografisku zonu projektéiana

4att. UAS geografisko zonu izveides posmi

Tabula 11.2

UAS geografiskas zonas dzives cikla posmi

1. UAS geografiskas zonas izveides pieteikums v

TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas

izveides pieteikuma sagatavoSana un iesniegSana

2. UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma v
izskatiSana
TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas

izveides pieteikuma izskatiSana un Iémuma

pienemsSana
3. UAS geografiskas zonas izveide v
TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila
konfiguracija
4, UAS geografiskas zonas datu un parametru v

atjauninasana / parskati$ana
TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu

pieteikSana

5. UAS geografiskas zonas slégsana v
TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu

pieteikSana
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Modulis B1: UAS geografisko zonu dizains

UAS geografiskas zonas

Tabula 11.3

UAS geogrifiskas zonas izveides pieteikuma statusi un to apraksti

Statusa nosaukums

Apraksts

Melnraksts

leraksts ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var

veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

Gaida apmaksu

Ta ir norade uz to, ka leraksts tiek sagatavots izskatiSanai, bet
pirms tam ir jabiit veiktai apmaksai par Pakalpojumu.
Piezime: So statusu pieméro, ja tiek noteikts, ka UAS

Geogrdfiskas zonas izskatiSana ir maksas pakalpojums.

Iesniegts izskatiSanai

Tas ir tehnisks statuss, kur§ apzimé to, ka ir nokartots

jautajums par Pakalpojuma apmaksu.

IzskatiSana

Sis statuss nozimé, ka leraksts tiek izskatits — tas tiek iestatits
automatiski, tiklidz attiecigie Lietotaji uzsak Pieteikuma

izskatiSanu.

Noraidits.PrecizéSana

leraksta apstrades rezultats ir noraidoss L&mums, no

Iesniedzgja tiek pieprasiti papildu dati, preciz&jumi.

Noraidits

leraksta apstrades rezultats ir noraido$s Lémums.

Apstiprinats

leraksta apstrades rezultats ir pozittvs Leémums.

Nodots Publicésanai

Apstiprinatie UAS Geografiskas zonas dati nodoti publicé$anai

(publiskas pieejamibas nodrosinasanai).

Publicéts Apstiprinatie UAS Geografiskas zonas dati publicéti (publiskas
pieejamibas nodrosinasana).
Atcelts (DZESTS) leraksts Saja statusa netiek aktivi izmantots IT Risinajuma —

leraksts netiek atradits Lietotajam.
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TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide

Procesa identifikators TB 01.01-01

Process UAS geografiskas zonas izveide
Pakalpojums UAS geografiskas zonas izveide
Apraksts:

Process “TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide” apraksta darbibu
kopumu, kas ir nepiecieSsams UAS geografiskas zonas izveidei. Procesa tiek apskatitas
darbibas no UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma sagatavoSanas lidz
apstiprinatas UAS geografiskas zonas datu nosiitiSanas to publiskas pieejamibas

nodros$inasanai.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Process sastav no 4 apakSprocesiem:

e TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

e TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija

e TB 01.01-01-D: UAS geografiskas zonas izveides ietekmes parbaude

uz pieteiktam UAS operacijam
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

UAS geografiskas zonas izveides pieteikums ir pieejams un iesniedzams tikai

digitala veida.
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par apstiprinatu UAS geografisku
Zonu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
e TC 02.01-01: UAS operacijas saskanosana no UAS geografiskas zonas

parvaldnieka puses
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UAS geogrifiskis zonas izveide

TB 01.01-01

IT Risindjums nosita
iesaistitiem Lietotdjiem Zinu
par UAS geografiskas zonas
izveides apstiprindsanu

IT Risindjums 1zveido
UAS geografisku zonu

l

IT risindjums nosiita
informaciju par UAS
Seografisko zonu ta3s publiskas
piegjamibas nodrosmasanai
(publicgianar)

Lietotdjs aizpilda un iesniedz

UAS geografiskas zonas

IT Risindjuma

izveides pieteikumu

l

UAS geografiskis zonas
izveides pieteikuma apstrade
(1zskatlSana, 1zverteiana,
precizéSana, analize)
IT Risindgjuma

|

UAS geografiskas zonas
izveides PieteicEis (Lietotd)s)
veic UAS geografiskas zonas

profila konfigurdciyu IT

Risindjuma

|

IT Risindjums nosaka tos
UAS operaciju pietetkumus,
kurus ietekmé izveidota UAS

geografiskd zona

izveldi ir pozitivs)

> BEIGAS <

h

IT Risindjums nosiita
iesaistitiem Lietotdjiem Zinu
par UAS geografiskas zonas

1zveides noraiditanu

R
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TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma sagatavo$ana un

iesniegSana

Procesa identifikators TB 01.01-01-A

Process UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma sagatavosana un
iesniegSana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izveide

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TB 01.01-01: UAS

geografiskas zonas izveide”.

Apaksprocesa ietvaros Lietotajs IT Risinagjuma nodroSina UAS geografiskas
zonas izveido$anai nepiecieSamos datus un informaciju (aizpilda IT Risinajuma esoSo
veidlapu (SIF), pievieno (augSupielad€) nepiecieSamos dokumentus u.c. failus) un

iesniedz sagatavoto informaciju turpmakai izskatiSanai un apstradei.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
UAS geografiskas zonas izveides pieteikums ir pieejams un iesniedzams tikai
digitala veida.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
UAS geografiskas zonas izveides pieteikums ir iesniegts apstradei IT
Risinajuma.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma

izskatiSana un [émuma pienemsana
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UAS geogrifiskis zonas pieteikuma sagatavosana un iesnieg§ana

TB 01.01-01-A

SAKUMS

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

Lietotdjs aizpilda
IT Risindjumi
UAS geografiskas zonas
izveides pieteikuma veidlapu

Lietotdjs pievieno
(augéupielads) veidlapai

> = _
nepieciefamos dokumentus ki

pielikumus (ja ir attiecindms)

f

Vai Lietotdjs
vElas labot informaciju
veidlapa?

Vai Lietotds
apstiprina datu
aglabasanu un procesa
turpinasanu’

IT Risindjums saglaba
Pieteikumu ar statusu
"Melnraksts"

zénas 1zveides pietet

1zskatiSana (apstrade) 5

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu
no "Melnraksts"uz

"lesniegts 1zskatitanai”

IT Risindjums izveido
Pakalpojuma poziciju rékind

hJ

IT Risindjums attelo 1evaditas
informacijas Priekéskatfjumu

a1 £im Lietotdjam

h 4

IT Risindjums nosita
Pazinojumu aftiecigiem
darbiniekiem par 1zskatifanat
sagatavoto Pieteikumu

F

BEIGAS

A

IT Risindgjums nomaina
Pieteikuma statusu no "Gaida
apmaksu" uz "lesniegts
1zskatisanai” tad. kad IT
Risindjuma ir atzime par
Pakalpojuma pozicijas réking
apmaksu

espEjota PEcapmaksa p
So pakalpojumu?

IT Risindjums attélo
pazinojumu Lictotdjam, ka
UAS geografiskas zonas
Pieteikums tiks izskatits no
CAA puses pgc Pakalpojuma
apmaksas

|

Y

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no
"Melnraksts" uz "Gaida
apmaksu”

v_36_a/v_ 47 a
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TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma izskatiSana un

léemuma pienemsana

Procesa identifikators TB 01.01-01-B

Process UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma izskatiSana un
lémuma pienemsana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izveide

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un 1@émuma pienemsana” ir otra dala no procesa “TB 01.01-01: UAS
geografiskas zonas izveide”. ST apak$procesa laika tiek veikta pieteikuma iesniegto
datu un informacijas validacija, verifikacija u.c. parbaudes darbibas, pec kuram tiek

pienemts 1émums par UAS geografiskas zonas izveidi, vai izveides noraidisanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu. IT Risinajuma ir vismaz

viens Ieraksts ar Pieteikumu UAS geografiskas zonas izveidei.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risingjuma ir Lémums par UAS geografiskas zonas izveidi.
Lémums var bt pozitivs vai negativs.
Pozitiva Lémuma gadijuma dati par UAS geografisko zonu tiek
nosiititi tas publiskas pieejamibas nodroSinasanai, un tiek uzsakts
apak$process “TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila
konfiguracija”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

e TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija
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UAS geogrifiskis zonas izveides pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TB 01.01-01-B

tiek apstiprinits
automatiski
bez manuila

IT Risindjums 1zveido UAS
geografiskds zonas Projektu,
kura tiek noradits, ka UAS
geografiski zona tika
izveidota pamatojoties uz
Noteitkumu

Apstradata)s sagatavo pozitivu
Lemumu

|

Pietetkumam tiek nomainits

statuss uz "Apstiprindts”

|

IT Risindjums nosiita
informativu Zinu Projekta
mingtajiem citu UAS
geografisku zonu
parvaldniekiem

|

IT Risindjums 1zveido lerakstuy|
par UAS geografisku zonu un
nosita informaciju tas
publiskas piesjamibas
nodrodindianat

|

UAS geografiskas zonas
izveides iesniedzdjam [T
Rlisindjums nosita pazinojumuy|
par LEmumu

BEIGAS

IT Risindjums nosaka
Apstradatdju (IT Risindgjuma
Lietotaju), kas 1zskatis
Pieteikumu (CAA. Interesu
zonas parstavis)

|

IT Risindjuma tiek izveidots
ieraksts par Pieteikuma
precizéjumu un papildindjumu
1zskati$anai

Apstradatajs sanem
Pazinojumu par
nepiecie$amibu 1zskatit "UAS
geografiskds zonas izveides
pietetkumu”

|

IT Risingjums 1zveido UAS

geografiskds zonas Projektu

|

esniedz preciz&jumus u:
papildindjumus?

Apstradatays uzsak Pietetkuma
(vai Pieteikuma precizgjuma)
1zskatifanu. Pieteikuma vai
Pieteikuma precizéjuma
statuss tiek nomainits uz "Tiek
1zskatits”

Apstradatas uzsak Sazinas
procesu ar Pieteikuma
1esniedzEju par preciz&umiem
un papildindjumiem.
Pietetkumam tiek nomainits
statuss no "Tiek izskatits” vz
"Noraidits. Precizéiana”

adatds 1zvertss
iesniegtie dati

1r pretickod pozitivi
Lempma pienemsanai’?

Projekta minstie UAS
geografisku zonu parvaldniek:
saskano UAS geografisku
zonu nosacijumus Projekta

2f it nepiecieama UAS
geografisku zonu
arstaviu iesaiste’

Pietetkumam tiek 1estatits
statuss "Noraidits"

Apstradatd)s sagatavo

noraido$u Leémumu

v._35 a/v 47 al/v_ 52 a
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TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija

Procesa identifikators TB 01.01-01-C

Process UAS geografiskas zonas profila konfiguracija
Pakalpojums UAS geografiskas zonas izveide
Apraksts:

Apaksprocess “TB  01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila
konfiguracija” ir tre$a dala no procesa “TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas

izveide”

UAS geografiskas zonas profila konfiguracija IT Risinajuma javeic, lai tas
turpmak biitu izmantojams Bloka B un Bloka C nodroSinatajos pakalpojumos (UAS
geografisko zonu savstarpgja mijiedarbiba un ar to saistitie procesi UAS geografisko
zonu parvaldnieku sadarbibas vidé, UAS operaciju pieteikS§ana un saskanoSana ar
UAS geografisko zonu parvaldniekiem). ApakSprocess tiek Tstenots gadijuma, ja
apakSprocess “TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana” tiek noslégts ar pozitivu rezultatu un pozitivu

lémumu par UAS geografiskas zonas apstiprinasanu un izveidi.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un 1@émuma pienemsSana” tiek noslégts ar pozitivu rezultatu un pozitivu

lémumu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir saglabata informacija par UAS geografiskas zonas
profila konfiguraciju.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Piezime: IT Risindjumd iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana
e TB 01.01-01-D: UAS geografiskas zonas izveides ietekmes parbaude

uz pieteiktam UAS operacijam
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UAS geogrifiskis zonas profila konfiguriacija TB 01.01-01-C

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas apstiprindtu
UAS geografiskas zonas
pieteikumu un uzsak UAS
geografiskis zonas profila
izveidi un konfiguraciju
rediggianai

}

IT Risinajums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

|

Lietotdss tevada informaciju
par IT Risindgjuma
Lietotdjiem. kam 1r tiesibas Ja
1zskatit UAS operaciju
pieteikumus un pienemt
lemumus un citu informaciju,
kas ir nepiecielama Bloka B
un Bloka C korektai darbibai

1 Lietotdjs vElas verbst
izmainas?

¥

Vaf Lietotdjs apstiprinag
informacijas
saglabatanu?

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Prieksskatfjumu

IT Risindjums saglaba UAS
geografiskis zonas profila
konfiguraciju

BEIGAS

A

v_47_a
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TB 01.01-01-D: UAS geografiskas zonas izveides ietekmes parbaude uz

pieteiktam UAS operacijam

Procesa identifikators TB 01.01-01-D

Process UAS geografiskas zonas izveides ietekmes parbaude uz
pieteiktam UAS operacijam

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izveide

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-01-D: UAS geografiskas zonas izveides ietekmes
parbaude uz pieteiktam UAS operacijam” ir nosléguma dala no procesa “TB 01.01-

01: UAS geografiskas zonas izveide”.

S1 apaksprocesa laika IT Risinajums veic apstiprinatas un izveidotas UAS
geografiskas zonas ietekmes parbaudi uz tam UAS operacijam, kuras jau ir pieteiktas

un saskanotas (vai ir saskanosanas procesa) ar UAS geografisko zonu parvaldniekiem.
Procesa dalibnieki:

IT Risinajums
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un 1@émuma pienemsSana” tiek noslégts ar pozitivu rezultatu un pozitivu

Lémumu.

Apaksprocesam “TB  01.01-01-C  UAS geografiskas zonas profila
konfiguracija” ir jabut sekmigi noslégtam, lai informétu UAS geografiskas zonas
parvaldnieku par aktiviem bezpilota gaisa kugu lidojumiem (ja tadi tiek identificéti).
Ja UAS geografiskas zonas profila konfiguracija IT Risinajuma nav pabeigta, tad IT
Risingjums var nodot informaciju UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma

iesniedz&jam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums veic UAS geografiskas zonas izveides ietekmes uz

pieteiktam UAS operacijam parbaudi.
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e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

e TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija
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TUAS geogrifiskis zonas izveides ietekmes parbaude uz pieteiktam UAS opericijim TB 01.01-01-D

SAKUMS

IT Risindjums parbauda vai
apstiprinatd UAS geografiska
zona fetekmé IT Risindjuma

pieteiktds UAS operdcijas

IT Risindjums parbauda vai 1r
aktivie Lidojumi, kas tiek
istenoti pietetktas UAS
geografiskds zonas robezas?

al ir atrasti potencialy
konflikti?

IT Risindjums papildina katru
attiectgu UAS operdciju
pieteikumu ar ar ierakstu par
nepieciesamibu saskanot
operdcijas ar jaunds UAS
geografiskds zonas
parvaldnieku (vai tds parstavi)

v
i

Vat ir atrasti $ad1
Lidojumi?

A

|

IT Risindjums nosfta Zinu
katram attiecigam UAS
operdciju Pieteicgjam

IT Risindjums informs UAS
geografiskds zonas
parvaldnieku (un ta

parstavyus) par aktiviem

IT Risindjums nomaina UAS
operdciju pieteitkumu statusu
uz "Dal&j1 apstiprindts” tiem
terakstiem, kuriem 1r statuss
"Apstiprinats” vai "Dalgji
apstiprindts”.

Lidojumiem

!

|| attiecigu Talvadibas pilotus

IT Risindjums inform#s

par jaunds UAS geografiskas
zonas i1zveidi

IT Risindjums nosGta Zinu
katram attiecigam UAS
operaciju Pieteic&jam par

picteikuma statusa mainu

> BEIGAS

v_47_a
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TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana

Procesa identifikators TA 01.01-02

Process

Pakalpojums

Apraksts:

UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana

UAS geografiskas zonas izmainu pieteik$ana

Process apraksta tas darbibas, kuras ir javeic, lai pieteiktu un ieviestu izmainas

esos$as (ieprieks$ apstiprinatas un izveidotas) UAS geografiskas zonas parametros.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)

Process sastav no 4 apakSprocesiem:

TB 01.01-02-A: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana

TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana

TB 01.01-02-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija saskana
ar apstiprinatam izmainam

TB 01.01-02-D: UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes parbaude

uz pieteiktam UAS operacijam

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Process ir pieejams tiem IT Risingjuma Lietotajiem (UAS geografisko zonu

parvaldniekiem), kuriem ieprieks ir bijusi apstiprinata un izveidota vismaz viena UAS

geografiska zona.

Iesp€jamie rezultati:

Pozitivs rezultats
Process noslédzas ar LEmumu. Leémums var biit pozitivs vai negativs.
Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Piezime: IT Risindjumda iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.

Saistitie procesi:

e TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide

TUAS geogrifiskas zonas izmainu pieteiksana

TB 01.01-02
SAKUMS
Lietotds aizpilda un iesniedz
IT Risindjuma
UAS geografiskds zonas
1zmainu pieteitkumu
UAS geografiskis zonas
izmainu pieteikuma apstrade
(1zskatTSana, 1zvertsiana,
precizéiana, analize)
IT Rismndjuma
IT Risindjums nosita _ 7. -
T ‘]. . . Ja at Lémums par Ne
iesaistitiem Lietotdjiem Zinu e s L
. . e i AS geografiskis zonas
par UAS geografiskas zonas . L - n
} ; - mainu ir pozitivs
izmainu apstiprindfanu :
IT Risindjums izveido
UAS geografiskas zonas jaunu — —
. IT Risindjums nosita
versiju T R .
iesaistitiem Lietotdjiem Zinu
i par UAS geografiskds zonas
IT nisindjums nosita izmainu noraiditanu

mformiciu par UAS

geografisko zonu tas publiskas

pieejamibas nodro$indsanai
(publicéianar)

|

UAS geografiskas zonas
1zveides Pieteicd)s (Lietotd)s)
veic UAS geografiskis zonas
profila konfiguracyu IT
Risindjuma

}

IT Risindjums nosaka tos
UAS operdcyu pietetkumus,
kurus ietekmé izveidotda UAS
geografiskd zona

> BEIGAS <

v_35 a/v 47 a
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TB 01.01-02-A: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma sagatavoSana un

iesniegSana

Procesa identifikators TB 01.01-02-A

Process UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma sagatavosana un
iesniegSana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izmainu pieteik$ana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-02-A: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana” ir pirma dala no procesa “TB 01.01-02: UAS

geografiskas zonas izmainu pieteiksana”.

Apaksprocesa ietvaros Lietotajs IT Risinagjuma nodroSina UAS geografiskas
zonas izmainiSanai nepiecieSamos datus un informaciju (aizpilda IT Risinajuma esoSo
veidlapu (SIF), pievieno (augSupielad€) nepiecieSamos dokumentus u.c. failus) un
iesniedz sagatavoto UAS geografiskas zonas izmainu pieteikumu turpmakai apstradei
IT Risinajuma.

Procesa dalibnieki:

Lietotajs

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Process ir pieejams tiem IT Risingjuma Lietotajiem (UAS geografisko zonu
parvaldniekiem), kuriem ieprieks ir bijusi apstiprinata un izveidota vismaz viena UAS

geografiska zona.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
UAS geografiskas zonas izmainu pieteikums ir iesniegts izskatiSanai
un apstradei IT Risinajuma.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide
e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

izskatiSana un [émuma pienemsana
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UAS geogrifiskis zonas izmainu pieteikuma sagatavosana un iesniegSana

TB 01.01-02-A

SAKUMS

IT Risinajums attélo Llao@? %I-Zpllfl 4
_ IT Risindjuma
Pakalpojuma aprakstu un

skatdrojumu

¥

UAS geografiskias zonas
izmainu pietetkuma veidlapu

Lietotd)s pievieno
(augéupielads) veidlapai
nepieciefamos dokumentus ka
pielikumus (ja ir attiecindms)

Va1 Lietotds
apstiprina datu
aglabasanu un procega
turpinasanu?

Va1 Lietotds
vElas labot informaciju
veidlapa?

IT Risindjums saglaba
Pieteikumu ar statusu

"Melnraksts”

IT Risindjums 1zveido
Pakalpojuma pozicyu rékini

h 4

IT Risindjums attelo ievaditas
informacijas Priekéskatfjumu

a1 §im Lietotdjam

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu

A

no "Melnraksts"uz
"lesniegts 1zskatiSanat”

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no "Gaida
apmaksu” uz "lesniegts
izskati$anai” tad, kad IT
Risindjuma ir atzfme par
Pakalpojuma pozicijas réking
apmaksu

v
IT Risindjums nosita
Pazinojumu attiecIgiem
darbiniekiem par izskatifanai N
sagatavoto Pieteikumu

espEjota Pecapmaksa p
o pakalpojumu?

IT Risindjums attélo
pazinojumu Lietotdjam, ka
UAS geografiskas zonas
Pieteikums tiks izskatits no
CAA puses péc Pakalpojuma
apmaksas

|

~

BEIGAS

IT Risindjums nomaina
Pieteikuma statusu no
"Melnraksts" vz "Gaida
apmaksu”
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TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma izskatiSana un

léemuma pienemsana

Procesa identifikators TB 01.01-02-B

Process UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma izskatiSana un
lémuma pienemsana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izmainu pieteik$ana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un 1€muma pienemsana” ir otra dala no procesa “TB 01.01-02: UAS
geografiskas zonas izmainu pieteiksana”. ST apaksprocesa laika tiek veikta izmainu
pieteikuma iesniegto datu un informacijas validacija, verifikacija u.c. parbaudes
darbibas, péc kuram tiek pienemts lémums par UAS geografiskas zonas izmainu

apstiprinaSanu, vai izmainu noraidiSanu.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, Lietotajs (CAA)
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TB 01.01-02-A: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

sagatavoSana un iesniegSana” izpilde ar pozitivu rezultatu.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinagjuma ir Lémums par UAS geografiskas zonas izmainu
pieteikumu. Leémums var biit pozitivs vai negativs;
Pozitiva Lémuma gadijjuma dati par UAS geografiskas zonas
atjauninato  versiju tiek nosititi tas publiskas pieejamibas
nodros$inasanai, un tiek uzsakts apaksprocess “TB 01.01-02-C: UAS
geografiskas zonas profila konfiguracija saskana ar apstiprinatam
izmainam”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Piezime: IT Risindjumda iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-02-A: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
sagatavoSana un iesniegSana
e TB 01.01-02-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija saskana

ar apstiprinatam izmainam
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UAS geogrifiskis zonas izmainu pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana

TB 01.01-02-B

tiek apstiprindts
automatiski
bez manuila

IT Risindjums nosaka
Apstradatdu (IT Risindjuma
Lietottaju), kas 1zskatis
Pieteikumu (CAA. Interesu
zonas parstavis)

|

IT Risindjuma tiek izveidots
ieraksts par Pieteikuma
precizéjumu un papildindjumu
1zskatT$anai

IT Risingjums 1zveido UAS
geografiskas zonas Projektu,
kura tiek noradits, ka UAS
geografiskd zona tika
1zveidota pamatojoties uz
Noteikumu

Apstradatajs sanem
Pazinojumu par
nepiecie$amibu izskatit "UAS
geografiskas zonas izmainu
pietetkumu”

|

Apstradatd)s sagatavo pozitivu
Lémumu

IT Risindjums izveido UAS
geografiskds zonas Projektu

|

estiedz preciz&jumus u
papildingjumus?

|

Pietetkumam tiek nomainits
statuss uz "Apstiprinats”

|

Apstradatd)s uzsik Pieteikuma
(vat Pieteikuma preciz&juma)
1zskatiSanu. Pieteikuma vai
Pieteikuma precizgjuma
statuss tiek nomainits uz "Tick

1zskatits”

Apstradatd)s uzsak Sazinas
procesu ar Pieteikuma
iesniedz&ju par precizEjumiem
un papildindjumiem.
Pieteikumam tiek nomainits
statuss no "Tiek izskatits” vz
"Noraidits. Precizésana”

IT Risindjums nosita
informativu Zinu Projekta
min&tajiem citu UAS
geogrifisku zonu
parvaldniekiem

|

IT Risindgjums izveido lerakstuy|
par UAS geografiskas zonas
jauno versiju un nosita
informaciju tas publiskas
pieejamibas nodro$indsanai

adata)s 1zvEartss
iesniegtie dati

ir pietiekoéi pozitiva
Létmpma pienemSanai’?

|

UAS geografiskas zonas
izveides iesniedz&jam IT
Risindjums nosiita pazinojumnu|

Projekta minstie UAS
geografisku zonu parvaldnieki
saskano UAS geografisku
zonu nosacljumus Projekta

par LEmumu

BEIGAS

x 1r nepieciesama UAS
geografisku zonu

Arstavju 1esaiste

Pietetkumam tiek iestatits

statuss "Noraidits

Apstradatd)s sagatavo
noraidosu Lémumu
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TB 01.01-02-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija saskana ar

apstiprinatam izmainam

Procesa identifikators TB 01.01-02-C

Process UAS geografiskas zonas profila konfiguracija saskana ar
apstiprinatam izmainam

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izmainu pieteik$ana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-02-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija

2

saskana ar apstiprinatam izmainam > nodroSina rikus, ka UAS geografiskas zonas

izmainu pieteicgjs veic UAS geografiskas zonas profila korekcijas IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

izskatiSana un lémuma pienemsana” ir noslédzies ar pozitivu rezultatu un pozitivu

Lemumu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir saglabata informacija par UAS geografiskas zonas
profila konfiguraciju.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana
e TB 01.01-02-D: UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes parbaude

uz pieteiktam UAS operacijam
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UAS geogrifiskas zonas profila konfiguricija saskana ar apstiprinatim izmainim TB 01.01-02-C

SAKUMS

Lietotajs 1zvElas apstiprindtu
UAS geografiskas zonas
pieteikumu un uzsiak UAS
geografiskis zonas profila
izveidi un konfiguraciju
redigésanal

}

IT Risindjums attélo
Pakalpojuma aprakstu un
skaidrojumu

l

Lietotdss tevada informaciju
par IT Risindgjuma
Lietotajiem, kam ir tiesibas Ja
1zskatTt UAS operdciu
pieteikumus un pienemt
leémumus un citu informaciju,
kas ir nepiecie$ama Bloka B
un Bloka C korektai darbibai

A1 Lietotd)s vElas verls

1zmainas?

h

Vaf Lietotd)s apstiprina
informacijas
saglabasanu?

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas Priekéskatfjumu

IT Risindjums saglaba UAS
geografiskis zonas profila
konfiguraciju

BEIGAS
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TB 01.01-02-D: UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes parbaude uz

pieteiktam UAS operacijam

Procesa identifikators TB 01.01-02-D

Process UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes parbaude uz
pieteiktam UAS operacijam

Pakalpojums UAS geografiskas zonas izmainu pieteik$ana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.01-02-D: UAS geografiskas zonas izmainas ictekmes
parbaude uz pieteiktam UAS operacijam” ir nosléguma dala no procesa “TB 01.01-
02: UAS geografiskas zonas izmainu pieteik§ana”. ST apakdprocesa laika IT
Risingjums veic izmainitas UAS geografiskas zonas ietekmes parbaudi uz tam UAS
operacijam, kuras jau ir pieteiktas un saskanotas (vai ir saskanoSanas procesa) ar UAS

geografisko zonu parvaldniekiem.
Procesa dalibnieki:

IT Risinajums
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocess “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana” tiek noslégts ar pozitivu rezultatu un pozitivu
lemumu par UAS geografiskas zonas izmainu apstiprinasanu un ievieSanu - IT
Risingjuma ir vismaz viens leraksts par apstiprinatu un izmainitu UAS geografisko

Zonu.

Ir vélams, lai apaksprocess “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu
pieteikuma izskatiSana un lémuma pienemsana” tiktu sekmigi noslégts, lai informétu
UAS geografiskas zonas parvaldnieku par aktiviem bezpilota gaisa kugu lidojumiem
(ja tadi tiek identificéti). Ja UAS geografiskas zonas profila konfiguracija IT
Risinajuma nav pabeigta, tad IT Risingjums var nodot informaciju UAS geografiskas

zonas izveides pieteikuma iesniedzg&jam.
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajums veic UAS geografiskas zonas izmainas ietekmes uz
pieteiktam UAS operacijam parbaudi.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana
e TB 01.01-02-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija saskana

ar apstiprinatam izmainam

versija 1.0 LV 391



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

UAS geogrifiskis zonas izmainas ietekmes parbaude uz pieteiktam UAS opericijam TB 01.01-02-D

SAKUMS

IT Risindjums parbauda vai
apstiprinatd UAS geografiska
zona fetekmé IT Risindjuma

pieteiktds UAS operdcijas

IT Risindjums parbauda vai 1r
aktivie Lidojumi, kas tiek
istenoti pietetktas UAS
geografiskds zonas robezas?

al ir atrasti potencialy
konflikti?

IT Risindjums papildina katru
attiectgu UAS operdciju
pieteikumu ar ar ierakstu par
nepieciesamibu saskanot
operdcijas ar jaunds UAS
geografiskds zonas
parvaldnieku (vai tds parstavi)

"
ol

Vat ir atrasti $ad1
Lidojumi?

A

l

IT Risindjums nosfta Zinu
katram attiecigam UAS
operdciju Pieteicgjam

IT Risindjums informs UAS
geografiskds zonas
parvaldnieku (un ta

parstavyus) par aktiviem

IT Risindjums nomaina UAS
operdciju pieteitkumu statusu
uz "Dal&j1 apstiprindts” tiem
terakstiem, kuriem 1r statuss
"Apstiprinats” vai "Dalgji
apstiprindts”.

Lidojumiem

l

|| attiecigu Talvadibas pilotus

IT Risindjums inform#s

par jaunds UAS geografiskas
zonas i1zveidi

IT Risindjums nosGta Zinu
katram attiecigam UAS
operaciju Pieteic&jam par

picteikuma statusa mainu

> BEIGAS

v_47_a
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Noteikumi (konfiguracija)

Noteikumi ir konfiguracijas uzstadijumi IT Risinajuma modulim “Modulis B1:
UAS geografisko zonu dizains”. Ar $o uzstadijumu palidzibu tiek noteikts, ka IT
Risinajums rikojas, sanemot UAS geografiskas zonas izveides vai izmainu
pieteikumu. Noteikumu uzdevums ir paatrinat sanemtas informacijas apstradi,
parvirzot tos automatiskai apstiprinaSanai vai manualai izskatiSanai (tai skaita

individualai saskanoSanai).

Ar UAS geografisku zonu apstrades Noteikumiem ir jabut iesp&jamam IT
Risinajuma identificet tadus pieteikumus, kuriem ir potenciala ietekme uz pilot&jamo
aviaciju. Pieméri ar gadijumiem, kad pieteiktai UAS geografiskai zonai var but
ietekme uz pilot€§jamo aviaciju — $ados gadijumos biitu nepiecieSama manuala

izskatiSana;

e Lidosta/lidlauks, pacelSanas noséSanas laukumi (nesertific€tie)/gaisa
telpas struktiiras elements(pastavigs un islaicigs), UAS geografiska
zona ar Reason AIR_TRAFFIC, VFR marsruti(ja definéti), gaisa telpas
struktiiras elements ar C vai D klasi;

e UAS geografiskas zonas, kuru augsgja robeza parsniedz 120 metrus
virs zemes vai idens virsmas;

e gaisa kugu modelu klubi un apvienibas;

e UAS geografiskas zonas ar atkapém no ‘“atvértas” Kkategorijas
prasibam;

e gaisa telpas struktiiras elementi (ja to augs$€ja un vai apaksgja robeza
atrodas 0 — 120 (300) M AGL;

e citos gadijumos.
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TB 01.01-11: Noteikuma izveide

Procesa identifikators TB 01.01-11
Process Noteikuma izveide
Pakalpojums Noteikuma izveide
Apraksts:

Process “TB 01.01-11: Noteikuma izveide” ir IT Risingjuma “modula B1:
UAS geografisku zonu dizains” konfiguracijas process, kura ietvaros Lietotajs (CAA)
ievada un saglaba parametriskas izteiksmes, kuras tiek izmantotas apakSprocesos:
“TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma izskatiSana un lémuma
pienemsana” un “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un l€émuma pienemsana”, lai novirzitu Pieteikumu uz attiecigu apstrades

plismu (automatiska apstiprinasana vai manuala izskatiSana).

Iesp&jamie pieméri tipveida gadijumiem, kad Pieteikums var but parvirzits uz

automatisku apstiprinasanu:

e Valsts iestade (operativas reagéSanas noluika) piesaka UAS geografisku
zonu ar pazimi “EMERGENCY” (saskana ar ED-269 standartu) vieta,
kur nav citu UAS geografisku zonu;

e Pagvaldiba piesaka UAS geografisku zonu tas administrativaja
teritorija virs tadiem objektiem, kas ir atrunati normativajos aktos, un
kur tas nav pretruna ar citu UAS geografisko zonu nosacijumiem

(netiek veidoti konfliktjosie nosacijumi “atlauts-aizliegts”).
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma izveidot Noteikumus.
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots un publicéts Noteikums.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-12: Noteikuma izmaina

e TB 01.01-13: Noteikuma dze€Sana

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un l[émuma pienemsana

e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

izskatiSana un [émuma pienemsana
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Noteikuma izveide TB 01.01-11

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma
sastada parametru Notetkumu
un atbistodu IT Risindjuma
Modula B1 darbibu

a1 Lietotas vElas veils
izmainas leraksta?

h 4

IT Risindjums attélo ievaditas
informacijas priekiskatljumu

a1 Lietotd)s apstiprifa
craksta saglabasany?

IT Risindjums saglaba
Ierakstu statusd "Melnraksts”

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicéts”

BEIGAS
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TB 01.01-12: Noteikuma izmaina

Procesa identifikators TB 01.01-12
Process Noteikuma izmaina
Pakalpojums Noteikuma izmaina
Apraksts:

Process “TB 01.01-12: Noteikuma izmaina” ir saistitais process, kura ietvaros
Lietotajs (CAA) vai Administrators ievada un saglaba parametriskas izteiksmes
ieprieks izveidotam Noteikumam, kuras tiek izmantotas apaksSprocesos: “TB 01.01-
01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma izskatiSana un Iémuma
pienemsana” un “TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un l€émuma pienemsana”, lai novirzitu Pieteikumu uz attiecigu apstrades

plismu (automatiska apstiprinasana vai manuala izskatiSana).
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas Noteikumos;
IT Risinajuma ir izveidots un publicéts vismaz viens Noteikums.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidota un publicéta Noteikuma atjauninata
versija.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TB 01.01-11: Noteikuma izveide

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un [émuma pienemsana

e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

izskatiSana un [émuma pienemsana
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Noteikuma izmaina TB 01.01-12

SAKUMS

Lietotdjs izvElas IT
Risindjumai publicéto
Notetkumu, kurd plano vetkt
1zmainas

¥
Lietotdys sagatavo IT

Risindjuma ievie$amas
izmainas Noteikuma

a1 Lietotdys vElas verls
izmainas Noteikumz?

h 4

IT Risinajums attélo 1zlabota
Noteikuma Prickiskatfjumu

IT Risindjums saglaba
Noteikumu statusi
"Melnraksts"”

Waf Lietotdjs apstipring N&
Noteikuma

publicgéianu?

IT Risindjums nomaina
Noteikuma statusu uz
"Publicéts”. vienlaikus
papildinot spgka esosu

Notetkumu ar terminu, lidz
kuram 1ir spEkd esodi versija

BEIGAS

v.35 a/v 47 a
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TB 01.01-13: Noteikuma dzéSana

Procesa identifikators TB 01.01-13

Process Noteikuma dzeSana
Pakalpojums Noteikuma dz&$ana
Apraksts:

Procesa “TB 01.01-13: Noteikuma dz€Sana” Lietotajs atsauc Noteikumu — t.i.
maina ta public€Sanas statusu uz tadu, kas nelauj IT Risindjumam izmantot So
noteikumu turpmak uzsaktajos apak$procesos: “TB 01.01-01-B: UAS geografiskas
zonas izveides pieteikuma izskatiS8ana un Iémuma pienemsana” un “TB 01.01-02-B:

UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma izskatiSana un 1émuma pienemsana”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma dzest Noteikumus;

IT Risinajuma ir izveidots un publicéts vismaz viens Noteikums.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Noteikumam ir nomainits statuss. Sis Noteikums nav pieejams
izmantoSanai saistitajos procesos.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana
e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma

izskatiSana un lémuma pienemsana
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Noteikuma dzésana

TB 01.01-13

SAKUMS

Lietotdjs izvElas IT
Risindjumai publicéto
Noteikumu, kuru plano dzgst

¥

IT Risinajuma attglo
Lietotdjam pazinejumu par
publicEtd Noteikuma
izmantosanas ierobezojumu

ietotdjs vElas vy
izmainas citd
Noteikuma?

Noteikuma

Y

izmantodanas
rerobezojumuy,

IT Risindjums izmaina
Noteikuma konfiguracijas
uzstadijumus. Noteikums vairs
nevar biit izmantota
jaunikajos lerakstos

BEIGAS

v.35 a/v 47 a
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IntereSu zonas

IntereSu zonas ir papildu dati IT Risinajuma ta korektas darbibas
nodroSinaSanai. IntereSu zonas virtuali sadala LR gaisa telpu apgabalos atbilstosi
pasvaldibu administrativo teritoriju robezam vai citadi (atkariba no nosacijumiem un
vajadzibam). Sie dati kalpo par vienu no filtriem, kas parvirza UAS geografiskas
zonas izveides pieteikumu attiecigai pasvaldibai vai citai iestadei izskatiSanai

(piem&ram, inform&$anas nolika utt.).
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TB 01.01-21: IntereSu zonas izveide

Procesa identifikators TB 01.01-21

Process IntereSu zonas izveide
Pakalpojums Intere$u zonas izveide
Apraksts:

Process “TB 01.01-21: IntereSu zonas izveide” nodroSina riku, ka izveidot IT

Risinajuma jaunu IntereSu zonu un veikt tas konfiguraciju turpmakai izmantoSanai.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma izveidot IntereSu zonu;

IT Risinajuma ir izveidots tas Personas Lietotaja konts, kura bus atbildiga par

attiecigo IntereSu zonu/zonam.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidota un publicéta Interesu zona.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-22: IntereSu zonas izmaina

e TB 01.01-23: IntereSu zonas dz&sana

e TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide

e TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana
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TB 01.01-21

Interesu zonas izveide

SAKUMS

1 Lietotdjs vElas veil
izmainas leraksta?

Lietotd)s IT Risingjum3 1evada
jauna Interedu zonas datus,
parametrus un uzstadijumus

v
IT Risindjums attelo ievaditas
informacijas Priekiskatfjumu,
tostarp parklajumus ar citdm
Intere$u zonam

a1 Lietotdjs apstiprira
craksta saglabasany?

IT Risindjums saglaba
Terakstu statusa "Melnraksts"

a1 Lietotdjs apstiprira
leraksta publicEsanu?

IT Risindgjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicdts”

BEIGAS

v_47_a
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TB 01.01-22: IntereSu zonas izmaina

Procesa identifikators TB 01.01-22

Process IntereSu zonas izmaina
Pakalpojums Intere$u zonas izmaina
Apraksts:

Process “TB 01.01-22: IntereSu zonas izmaina” Isteno ieprieks izveidotas un

publicétas Interesu zonas datu izmainu.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma veikt izmainas IntereSu zonas;
IT Risinajuma ir izveidota un publicéta vismaz viena Interesu zona.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidota un publicéta IntereSu zonas atjauninata
versija.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-21: Intere$u zonas izveide
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Interesu zonas izmaina TB 01.01-22

SAKUMS

Lictotajs 1zvElas IT
Risindjum3 publicgto Interedu
zonu, kuri plano vetkt
1Zmainas

v
Lietotdjs sagatavo IT
Risindjum3 ieviefamis
1zmainas Intereiu zona

1 Lietotd)s vElas veik

ainas Intereiu zona”

¥
IT Risindjums attzlo izlabotis
Intereiu zonas
Prieksskatfjumu

Interefu zonas
saglabasanu?

IT Risindjums saglaba
Interedu zonu statusa

"Melnraksts"”

Wai Lictotdjs apstiprina
Interefu zonas
publicéianu?

IT Risindgjums nomaina
Interesu zonas statusu uz
"Publicéts"”. vienlatkus
papildinot spEka esou
Intereiu zonu ar terminu, 1idz
kuram 1ir spEkd esosd versija

BEIGAS

v_47_a/v_ 52 a
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TB 01.01-23: IntereSu zonas dzésana

Procesa identifikators TB 01.01-23

Process IntereSu zonas dzesana
Pakalpojums IntereSu zonas dzésana
Apraksts:

Saja procesa tiek Istenota iepriek§ izveidotas IntereSu zonas statusa “Slégts”
iestatiSana. Lidz ar So darbibu tiek veiktas izmainas IT Risinajuma konfiguracija ar
merki parvirzit turpmakus UAS geografisku zonu izveides pieteikumus citai

Pasvaldibai vai iestadei (IntereSu zonas parvaldniekam) sakotngjai izskatiSanai.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinajuma dzest IntereSu zonas;

IT Risinajuma ir izveidota un publicéta vismaz viena Interesu zona.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IntereSu zonai ir nomainits statuss uz “Slégts”. ST intereSu zona
turpmak nav pieejama izmantoSanai saistitajos procesos.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-B: UAS geografiskas zonas izveides pieteikuma
izskatiSana un l[émuma pienemsana

e TB 01.01-02-B: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikuma
izskatiSana un lémuma pienemsana

e TB 01.01-21: IntereSu zonas izveide
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Interesu zonas dzésana

TB 01.01-23

SAKUMS

Lietotdjs izvElas IT
Risindjuma publicéto Intereiu
zonu, kuru plano dzsst

ietotdjs vElas vy
1zmainas citd Interesu

zoni?

¥

IT Risinajuma attglo
Lietotdjam pazinejumu par
publicEtds Intereéu zonas
izmantosanas ierobezojumu

Intere$u zonas

Y

izmantodanas
rerobezojumuy,

IT Risindjums izmaina
Intere$u zonas konfigurdcijas
uzstadfjumus. Intereiu zonas

vairs nevar biit izmantota
jaunikajos lerakstos

BEIGAS
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Modulis B2: UAS geografisko zonu parvaldnieku sadarbibas vide

ST modula procesu pamatuzdevums ir nodrodinat UAS geografisko zonu

izveides procesa iesaistitiem IT Risinajuma lietotajiem digitalu riku kopumu, kas

veicina un atvieglo sadarbibu starp tam. Sis sadarbibas veik$ana tiek realizéta ar UAS

geografisko zonu saskanosanas projektu palidzibu.

Modula viens no pamatprincipiem ir jebkura veida saskanojumu, atzinumu un

pienemto starplémumu registréSana IT Risinajuma, un savlaiciga iesaistito pusu

inform&Sana. Vienota sadarbibas vide veicinas caurspidigaku, izprotamaku un no

izsekojamibas viedokla drosaku informacijas apriti.

Tabula 11.4

UAS geografiskas zonas Projekta statusi un to apraksti

Statusa nosaukums

Iesniegts izskatiSanai

Apraksts

Projekts ir izveidots IT Risinagjuma un ir
nositits pazinojums attiecigajiem
Lietotajiem, lai tie veiktu Projekta

izskatiSanu.

Projekta izskatiSana

Sis statuss nozimé, ka Projekts tiek izskatits —
tas tiek iestatits automatiski, tiklidz attiecigie

Lietotaji uzsak Projekta izskatisanu.

Atbilzu apkoposana

IT Risingjuma ir sagemti atzinumi no
attiecigajiem Lietotajiem un tiek veikta to

apstrade.

Lémuma pienemsana / atbildes sagatavosana

Projekta Apstradatajs pienem lémumu par

UAS geografiskas zonas projektu un
sagatavo atbildes visam Projekta saskanoSana

iesaistitajam pusem.

Gala lémuma pienemsana

Sis Projekta statuss tiek piemérots gadijumos,
kad Projekta apstradatajs nevar pienemt
lémumu, un tas ir nositits Lietotajam (CAA)

gala lémuma pienemsanai.

Gala lemuma izzinoSana

Lietotajs (CAA) ir pienémis gala 1émumu un
tas tiek izzinots visam Projekta saskanoSana

iesaistitajam puseém.
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TB 01.02-01: UAS geografiskas zonas saskanosanas projekta izveide

un izskatiSana

Procesa identifikators TB 01.02-01

Process UAS geografiskas zonas saskanoSanas projekta izveide un
izskatiSana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas saskanoSanas projekta izveide un
izskatiSana

Apraksts:

“TB 01.02-01: UAS geografiskas zonas saskanosSanas projekta izveide un
izskatiSana” ir papildu procesu kopums, kas tiek istenoti IT Risinajuma, apstradajot
katru UAS geografiskas zonas izveides vai izmainas pieteikumu. Projekts satur IT
Risinajuma apstradatos datus, ka ari registré ta izskatiSana pienemtos lémumus un
veiktas darbibas, tai skaita IT Risindjuma veiktas darbibas saskana ar Noteikumiem

un citiem automatiz€tiem procesiem, ja tadi tiek piemeroti.
Procesa dalibnieki:

Lietotaji, Lietotajs (CAA)
Process sastav no apakSprocesiem:

e TB 01.02-01-A: Projekta izveide un iesniegSana
e TB 01.02-01-B: Projekta izskatisana
e TB 01.02-01-C: Lémuma pienemsana

PriekSnosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens leraksts ar Pieteikumu UAS geografiskas zonas

izveidei (vai esoSas UAS geografiskas zonas izmainu pieteikums).
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Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Projekta apstrades rezultata ir Lémums. Lémums var bit pozitivs vai
negativs.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TB01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide
e TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana
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UAS geogrifiskas zonas saskanosanas projekta izveide un izskatiSana TB 01.02-01

Datu par pietetkto UAS
seografisku zonu tevikiana un|
Projekta 1zveide

l

UAS geografiskas zonas
analize / parametru
saskanoiana

l

Lémuma pienemsana

BEIGAS

v_47_a
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TB 01.02-01-A: Projekta izveide un iesniegSana

Procesa identifikators TB 01.02-01-A

Process Projekta izveide un iesniegSana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas saskanoSanas projekta izveide un
izskatiSana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.02-01-A: Projekta izveide un iesniegSana” ir pirma dala

no procesa “TB 01.02-01: UAS geografiskas zonas saskanosanas projekta izveide”.

So apaksprocesu inicieé “TB 01.01-01-A: UAS geografiskas zonas izveides
pieteikuma sagatavoS$ana un iesnieg$ana” — tas ir tad, kad UAS geografiskas zonas
izveides pieteikums ir saglabats un iesniegts IT Risinajuma izskatiSanai. IT
Risingjums analiz€ no Lietotaja sanemto informaciju un datus par UAS geografisko

zonu, ka arT nosaka potencialus konfliktus ar citam UAS geografiskam zonam.
Procesa dalibnieki:

IT Risinajums
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens leraksts ar Pieteikumu UAS geografiskas zonas
izveidei (vai esoSas UAS geografiskas zonas izmainu pieteikums).
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
UAS geografiskas zonas saskanoSanas Projekts ir automatiski
apstiprinats vai ir iesniegts turpmakai saskanosanai.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TB 01.01-01: UAS geografiskas zonas izveide
e TB 01.01-02: UAS geografiskas zonas izmainu pieteikSana

Projekta izveide un iesniegsana TBE 01.02-01-A

SAKUMS

IT Risindjums apkopo datus
UAS geografiskas zonas
izveides vai izmainu
pieteikuma

l

IT Risindjuma uzskaita UAS
geografiskds zonas, kuras
parklajas

IT Risindjums izveido
Projekiu

Vai A . kas
Zonas izveide vai onas parametri 1 Ja
izmaina paredz retrund ar kadu citas
automatisku
apstiprindsamd’
L 4
Projekts tiek noslégts ar Projekts tiek noslégts ar IT Risindjums nosita
pamatojumu, ka UAS pamatojumu, ka UAS Pazinejumu UAS geografisku
geografiskds zonas 1zveide Geografiskas zonas parametros zonu parvaldniekiem Projekta
atbilst Notetkumam nav atrastas pretrunas ar citm 1zskatiianai
i UAS geografiskajdm zonam

IT Risindjums nostta Zinu
Projektda minsto UAS
geogrifisku zonu parstaviiem
par UAS geografiskas zonas
1zveidi val izmaindm

A

BEIGAS <
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TB 01.02-01-B: Projekta izskatiSana

Procesa identifikators TB 01.02-01-B

Process Projekta izskatiSana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas saskanoSanas projekta izveide un
izskatiSana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.02-01-B: Projekta izskatisana” ir otra dala no procesa
“TB 01.02-01: UAS geografiskas zonas saskano$anas projekta izveide un
izskatiana”. IT Risinajums nosita IT Risinajuma esoSiem UAS geografisko zonu
parvaldniekiem atzinuma sniegSanai no Lietotaja sanemto informaciju un datus par

UAS geografisko zonu, kuru planots izveidot vai izmainit.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir vismaz viens ieraksts par izveidotu Projektu un tas ir

iesniegts izskatiSanai.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Saistitie IT Risinajuma Lietotaji (UAS geografisko zonu parvaldnieki)
ir sniegusi atzinumus un tie ir registréti IT Risinajuma.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.02-01-A: Projekta izveide un iesniegSana
e TB 01.02-01-C: Lémuma pienemsana
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Projekta izskatisana TB 01.02-01-B

IT Risinajuma Lietota sanem
Pazinojumu par
nepieciefamibu izskatit
"Projektu”

l

Lietotd)s uzsik Projekta
izskatTianu

a1 Lietotdjs vElas
1zmainit savas UAS
geografiskas zonas

Lietotd)s ievada UAS I o
. o - IT Risindjums atzimé
geogrifiskis zonas jaunus . o
noratdoéu atbildi
parametrus

l

IT Risindjums nosita UAS
geografiskas zonas 1zveides
val iZmainu ierosmatjam
PAzINojumu par sanemto
atbildi

BEIGAS
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TB 01.02-01-C: Lémuma pienemsana

Procesa identifikators TB 01.02-01-C

Process Lémuma pienemsana

Pakalpojums UAS geografiskas zonas saskanos$anas projekta izveide un
izskatiSana

Apraksts:

Apaksprocess “TB 01.02-01-C: Leémuma pienemsana” ir tre$a dala no procesa
“TB 01.02-01: UAS geografiskas zonas saskano$anas projekta izveide un

izskatiSana”.

S apaksprocesa ietvaros Projekta Apstradatajs analizé apak$procesa “TB
01.02-01-B: Projekta izskatisana” sanemtos un registrétos atzinumus un atkariba no to
rakstura virza talak Projektu ta slégSanai un atkartotai izskatiSanai, izskatiSanai
Lietotajam (CAA) gala atzinuma sniegSanai vai Projekts tiek noslegts ar sekmigi rastu
risinajumu.

Procesa dalibnieki:
Lietotajs, Lietotajs (CAA)

Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risinajuma ir registréti Ieraksti no Apaksprocesa “TB 01.02-01-B: Projekta

izskatiSana”.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek veikts Ieraksts par pienemto lémumu attiecigajam
UAS geografiskas zonas saskanoSanas projektam.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
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Saistitie procesi:

e TB 01.02-01-B: Projekta izskatisana

Lémuma pienemsana

TB 01.02-01-C

Vai safiemtas atbildedgatur
Tisindjumu savstarpsys
pretrunigu parametruy,

SAKUMS

IT Risindjuma analizé no UAS
geografisku zonu parstaviiem
sanemtas atbildes

Vai visas atbildes 1r
sanemtas?’

v Apstradatas pagaly
atbilzu 1esniegdanas
terminu?

61 Apstradatd)s apstipr
picteiktds izmainas?

IT Risinajums sagatavo UAS
geografisku zonu 1zmainu
pietetkumus attiecigajam UAS
geografiskajam zonam

A

Projekts tiek noslégts ar
pamatojumu, ka UAS

rasts risindjums

jai Apstradatd)s nosiia
Projektu vz atkirtotu
1zskatifanu?

Jéi Apstradatijs nosita
Projektu [Emuma
teneméanal uz CAS

Projekts tiek slegts ka
Neizdevies un t3 jaund versija
tick sagatavota atkrtotai
1zskatiSanai

IT Risindjums nosiita
Pazinojumu Lietotdjiem
(CAA) par Projekta
1zskatifanu un gala LEmuma
pienéméanu

. L e
geografiskds zonas 1zveide1 ir

Apstradatajs pienem Lemumu

#ll BEIGAS lL
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12. BLOKS C: UAS operaciju pieteikSana un saskanoSana

ar UAS geografisko zonu parvaldniekiem

Bloka C biznesa procesi ir izstradati pamatojoties uz parrunam ar Pasutitaju. Dalai
no biznesa procesiem pirms to ieviesanas ekspluatacija ir nepiecieSams veikt izmainas

normativaja regul&juma.

Apraksts

Konceptualais modelis paredz, ka UAS operaciju saskanosanai un parvaldibai
var biit izmantoti vairaki risinajumi, kas ir sagrupéti vairakos modulos un blokos:
e bloka E tiks apkalpotas tas UAS operacijas, kuras tiks Tstenotas tajas UAS
geografiskajas zonas, kuras ir izveidotas ka “U-space” gaisa telpas;
e lidlauku vid€, ja tiks paredz&ti risinajumi, kas nav “U-space”, UAS
operaciju pieteikumi tiks apstradati modult C.1. un/vai C.2 apakSmodulos;
o UAS geografiskajas zonas — moduli C.2.1 un C.2.2;

e visa pargja gaisa telpa zema limeni — moduli C.1. (5.attéls).

Lidlauka vide U-Space
gaisa telpa #N

€41
. U-Space C2.1 Bloks E
,, C.l.unC2.1 gaisa telpa #1 C22vai€23
Cloun- G2

Bloks E

5.att. Bloka C un E modulu iespéjamais pielietojums UAS operaciju

saskanoSanai un parvaldibai gaisa telpa
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Modulis CO: Bloka konfiguracija

Apraksts

“Modulis CO: Bloka konfiguracija” ir paligmodulis, kura uzdevums ir
nodrosinat bloka C korektu darbibu — UAS operaciju pieteikumu parvirziSanu uz
attiecigu sistému vai platformu turpmakai apstradei. Ar konfiguracijas modula
palidzibu IT Risinajuma tiek izveidoti paligieraksti par bloku C veidojosam

platformam.
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TC 00.01-01: UAS operaciju pieteiksanas un/vai saskanoSanas

platformu registracija

Procesa identifikators TA 00.01-01

Process UAS operaciju pieteik§anas un/vai saskanoSanas platformu
registracija

Pakalpojums UAS operaciju pieteikSanas un/vai saskanoSanas platformu
registracija

Apraksts:

Process “TC 00.01-01: UAS operaciju pieteik$anas un/vai saskanoSanas
platformu registracija” ir viens no IT Risinajuma Bloka C konfiguracijas procesiem.
Saja procesa tiek veikta Ierakstu izveide par tadiem IT Risinajumiem, kas nodrosina
UAS operaciju pieteikSanu, saskanosanu un parvaldibu visa LR gaisa telpa vai cita

defineta tas dala.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstateti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma tiek izveidots ieraksts par citu IT Platformu, kura tiek
istenota UAS operaciju pieteikSana un/vai saskanosana.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 00.02-01: Gaisa telpas apjoma parametru konfiguracija
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UAS opericiju pieteikSanas un/vai saskanoSanas platformu registricija TC 00.01-01

SAKUMS

Lietotdjs IT Risindjuma vzsik
jaunds UAS operaciju
pieteik$anas un/vai
saskano$anas platformas
registraciju

|

Lictotd)s ievada [T Risindjuma
informaciju par jaunu UAS
operdciju pieteikanas un/vat
saskanosanas platformu

721 Lietotds velas verbst
1zmainas leraksta?

A4

IT Rismnajums attélo 1evaditas
informacijas Priekiskatfjumu

a1 Lietotdjs apstiprita
craksta saglabasany?

IT Risindjums saglaba
Terakstu statusa "Melnraksts"

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicéts”

BEIGAS
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TC 00.02-01: Gaisa telpas apjoma parametru konfiguracija

Procesa identifikators TC 00.02-01

Process Gaisa telpas apjoma parametru konfiguracija
Pakalpojums Gaisa telpas apjoma parametru konfiguracija
Apraksts:

Saja procesa tiek veikta IT Risindjuma konfiguracija UAS operaciju
pieteikSanas un/vai saskanoSanas joma — LR gaisa telpa tiek sadalita dazados
apgabalos (ja tas ir nepiecieSams) un tiek noteikts, kadas platformas un IT

Risinajumos var bt veikta UAS operaciju pieteikSana un saskanosana.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs (CAA), Administrators
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Nav konstatgti.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek izveidots parametru kopums (konfiguracija), kas apraksta LR
gaisa telpa izmantotos IT Risinajumus un platformas UAS operaciju
pieteikSanai un/vai saskanosSanai.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 00.01-01: UAS operaciju pieteikSanas un/vai saskanoSanas

platformu registracija
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Gaisa telpas apjoma parametru konfiguricija TC 00.02-01

SAKUMS

Lietotajs IT Risindjuma uzsak
gaisa telpas konfiguracijas
parametru kopas 1zveidi

|

Lietotdjs nodefing gaisa telpas
dalas un attiecTgus IT
Risindjumus un platformas,
kur3s tiek sniegti UAS
operdciju pieteikianas un
saskanosanas pakalpojumi

Lietotds norada, no kura
datuma bis speka §1s
konfigurdcijas kopums

l

IT Risinajums attélo 1evaditas
informacijas Priekéskatfjumu

Vaf Lietotd)s apstiprina
<onfiguricijas kopuma
saglabasanu?

IT Risindjums saglaba
Ierakstu statusd "Melnraksts”

IT Risindjums nomaina
Ieraksta statusu uz "Publicts”

BEIGAS
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Modulis C1: UAS operaciju pieteikSana
Apraksts

Modulis “TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana”
nodrosina bloka C pamatfunkciju — sagatavotu UAS operaciju pieteikumu apstradi IT
Risinajuma. Modulis C1 ir risinajums p&c noklus§juma UAS operaciju pieteikSanai
jeb deklaré$anai no UAS ekspluatantu un talvadibas pilotu puses. ST modula
funkcionalitate tiek papildinata ar modula C2 sniegtiem pakalpojumiem — UAS

operaciju saskanosanai ar UAS geografisku zonu parvaldniekiem.

Piezime: spéka esoSais normativais regul§jums nenosaka prasibu UAS

ekspluatantam vai talvadibas pilotam registrét vai deklarét katru UAS operaciju.

UAS operaciju pieteikSana ir sakotngja informacija par planotam UAS
operacijam. Nemot véra to, ka UAS geografisko zonu parvaldniekiem var atskirties
UAS operaciju saskanojumu sagatavoSanas termini, UAS ekspluatanti un talvadibas
piloti var planot regularas UAS operacijas (tadas, kuras atkartojas péc kada laika
perioda), ka arT to, ka UAS geografiskas zonas var bit izveidotas un grozitas, modulis
C1 ir sadalits UAS operaciju pieteikumos, UAS misijas un bezpilota gaisa kugu

lidojumos.
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Lidojums 4.1. Lidojums 3.1.

UAS misija#3

UAS misija #4

Lidojums 2.1.
Lid. 1.1.

Lidojums 2.2.

UAS misija #2

UAS operacijas pieteikums

6.att. UAS operaciju pieteikumu, UAS misiju un bezpilota gaisa kugu lidojumu

sakaribas ilustracija

UAS operaciju pieteikums ir UAS ekspluatanta vai talvadibas pilota
pazinojums par planotam UAS operacijam virs pieteikuma noradita apgabala vai
teritorija. Ja ir pieejami Modula C.2.1 pakalpojumi, tad UAS operaciju pieteikums
kalpo par sakotngju informaciju izvertéSanai attieciga uz konfliktiem ar UAS
geografiskam zonam. UAS operaciju pieteikuma izveidoSanas uzstadijumos ir jabut

iespgjai ierobezot planoto UAS operaciju teritoriju Iidz sapratigam vertibam.

UAS misijas ir precizéta UAS operaciju darbibas telpa pamatojoties uz
sanemtam atbildém un saskanojumiem no UAS geografisku zonu parvaldniekiem.
Vairakas UAS misijas var bit izveidotas zem viena UAS operaciju pieteikuma. UAS
misijas noraditai planotai darbibas telpai ir jabiit UAS operaciju pieteikuma mingtas

gaisa telpas dalas robeZas.

Bezpilota gaisa kugu lidojumi ir individualie ieraksti par katru Tstenoto UAS
operaciju jeb bezpilota gaisa kuga lidojumu. Katram bezpilota gaisa kugu lidojumam
tiek noradita UAS misija, ka arT UAS operaciju veicgjs (talvadibas pilots), operaciju

uzsaksanas un pabeigSanas laiks.

versija 1.0 LV 426



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

Tas, kada veida ieraksti par UAS operaciju pieteikumiem, UAS misijam un

Bezpilota gaisa kugu lidojumiem mijiedarbosies ir atkarigs ari no citu modulu

pieejamibas un tajos sniegtajiem pakalpojumiem.

Tabula 12.1

UAS operaciju pieteikuma statusi un to apraksti

Statusa nosaukums

Apraksts

Melnraksts

leraksts ir izveidots un saglabats IT Risinajuma. Lietotajs var

veikt izmainas taja — tas ir pieejams (redzams) tikai Lietotajam.

lesniegts saskanoSanai

Statuss, kur§ apzZimé UAS operaciju pieteikuma virziSanu

turpmakai apstradei IT Risinajuma.

Saskanosana

Sis statuss nozimé, ka UAS operaciju pieteikums ir nosiitits

saskanosanai UAS geografisku zonu parvaldniekiem.

Noraidits.Precizésana

leraksta apstrades rezultats ir noraido$s Rezultats. No pieteicgja

tiek pieprasiti papildu dati, preciz&umi.

Apstiprinats

UAS operacijas saskana ar UAS operaciju pieteikumu var biit
stenotas. No UAS geografisku zonu parvaldniekiem ir sanemts

saskanojums.

Dalgji apstiprinats

Ir statuss, kur§ norada, ka nav sanemti pozitivie saskanojumi no

visiem attiecinamiem UAS geografisku zonu parvaldniekiem.

Noraidits

Ir gala lémums attieciba uz Vvisu UAS operaciju pieteikumu. Sis
statuss tiek pieskirts gadijumos, kad pieteiktas UAS operacijas

nevar biit Istenotas.

Atcelts péc iesniedzgja

ierosinajuma

Statuss “Atcelts pec iesniedz€ja ierosinajuma” ir norade uz to, ka

Lietotajs atsauca savu pieteikumu.

Dzésts

leraksts Saja statusa netiek aktivi izmantots IT Risinajuma —

leraksts netiek atradits Lietotajam.
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UAS operaciju pieteikSana
TC 01.01-01: UAS operacijas pieteik§ana un saskanos$ana

Procesa identifikators TC 01.01-01

Process UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
Pakalpojums UAS operacijas pieteik§ana un saskanosana
Apraksts:

“TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana” ir modula C1
pamatprocess, kur$ nodrosina UAS operaciju pieiteikumu no UAS ekspluatantiem un

talvadibas pilotiem sanems$anu un apstradi IT Risinajuma.
Process sastav no 2 apakSprocesiem:

e TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotngja
analize
e TC 01.01-01-B: UAS operaciju pieteikuma apstrade

Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Procesu var inicieét UAS ekspluatants vai talvadibas pilots;

Pieteikta UAS operacijas darbibas telpa atbilst nosacijumiem, kad pieteikums
var bt apstradats IT Risinajuma (TC 00.02-01: Gaisa telpas apjoma parametru

konfiguracija).
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats
UAS operaciju pieteikums ir saglabats un par to ir pieejams Lémums.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TA01.01-01: UAS ekspluatantu registracija

e TA 01.04-01: Talvadibas pilotu pirmreiz&ja registracija

e TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotngja
analize

e TC 01.01-01-B: UAS operaciju pieteikuma apstrade
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UAS opericiju pieteikSana un saskano$ana

TC01.01-01

SAKUMS

Lietotajs atzimée IT
Risindjumai planoto UAS
operdciju Istenofanas
apgabalu

Lietotdjs sagatavo un iesniedz
informaciju par planotu UAS
operaciju

IT Risindjums attélo
bridinajumu, ka UAS
operaciju pieteikums tiks
apstridats citd Platforma

IT Risindjums apstrada

h

informaciju par planotu UAS
operaciju

IT Risindjums parvirza
Lietotdju uz attiecigu UAS
operdciju pieteikianas un
saskanoganas Platformu arpus
IT Risindjuma

IT Risindjums atzimé, ka
Pietetkums ir saskanots

nepieciesams papildu
saskanojumi un/va

Lietotds veic nepiecieiamas
darbibas, lai sanemtu
saskanojumus un/vai atlaujas

¥

IT Risindjums atzimé, ka IT
Risindjumi nav datu par
visiem saskanojumiem

[T Risindjums atzim#, ka UAS
operdcya ir saskanota

BEIGAS

A A A
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TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotnéja analize

Procesa identifikators TC 01.01-01-A

Process UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotngja analize
Pakalpojums UAS operacijas pieteik§ana un saskanosana
Apraksts:

Apaksprocess “TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un
sakotngja analize” ir pirma dala no procesa “TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana

un saskanosana”.

Apaksprocesa ietvaros Lietotajs piesaka planotdas UAS operacijas IT

Risinajuma un iesniedz pieteikumu turpmakai apstradei IT Risinajuma.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs, IT Risinaums
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
IT risinajuma jabut izpilditam procesam “TC 00.02-01: Gaisa telpas apjoma
parametru konfiguracija”.

Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
UAS operacijas pieteikums ir iesniegts IT Risindgjuma un ir veikta ta
sakotngja analize.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01-B: UAS operaciju pieteikuma apstrade
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TUAS opericiju pieteikuma izveide un sikotnéja analize TC 01.01-01-A

SAKUMS

Tiek attélots Pakalpojuma
apraksts un skaidrojums IT Risindjums analize
tevadttds vertibas (konflikti ar
l UAS geografiskam zonam,
[ietotdjs ievada IT Risindjum3 talvadibas pilota kvalifikicya, IT Risindjums attelo veiktas
datus par planotu UAS » bezpilota gaisa kuga » analizes rezultatu
operaciju parametri, atlaujas darbibar (kopsavilkumu)
» specifiskaja kategoryja, gaisa
telpas konfiguracyja noraditaja
laika intervald)

IT Risindjums attélo 1evaditds

informacyas priekéskatijumu

Ja
. _ Vai Lietota) -
Vai Lietotdjs Ne ap::iprlijl; :11;;1 IT Risindjums parvirza

-Elas labot sagatavotu >€— ietotd) iec; 3

velas labot 5agaq VO aglabitany un procesa Lle‘l‘OEa_].l.l uz.atrlfecvxgu UAS

Pieteikumu? tarpinatann? operdcyu pieteikianas un

P ' saskanoganas Platformu arpus
IT Risindjuma

Ne

IT Risindjums saglaba
Pieteikumu statusa
"Melnraksts"

IT Risindgjums nomaina
Picteikuma statusu no
"Melnraksts” vz "lesniegts

1zskatianar"”

:l BEIGAS |=
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TC 01.01-01-B: UAS operaciju pieteikuma apstrade

Procesa identifikators TC 01.01-01-B

Process UAS operaciju pieteikuma apstrade
Pakalpojums UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
Apraksts:

Apaksprocess “TC 01.01-01-B: UAS operaciju pieteikuma apstrade” ir otra

dala no procesa “TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana”.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, IT Risinajums
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotng&ja

analize” izpilde ar pozitivu rezultatu.

Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
UAS operacijas pieteikums ir apstradats - pieteikuma statuss ir
nomainits uz kadu no statusiem: “Apstiprinats”, “Dal€jie apstiprinats”,
“Noraidits”, “Atcelts p&c iesniedzgja ierosinajuma”.

e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un sakotngja

analize
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TUAS opericiju pieteikuma apstride TC 01.01-01-B

SAKUMS

IT Risindjums nomaina UAS
operdciju pieteikuma statusu
uz "Saskano$and”

l

IT Ristndjuma tick vzsaks
UAS operaciju saskanosanas
process ar UAS geografisku

zonu parvaldniekiem

apstiprin

ats

geografisku zonu
parvaldnieki prekrit
eiktu UAS operagt

¥ ¥

IT Risindjums nomaina UAS IT Risindjums nomaina UAS IT Risindjums nomaina UAS

operdciju pieteikuma statusu operdciju pieteikuma statusu operdciju pieteikuma statusu
uz "Apstiprinats” uz "Dalgji apstiprinats” vz "Noraidits"

¥
IT Risindjums nosita
pazinojumu par UAS

operdciju pieteikuma statusu

BEIGAS
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TC 01.01-04: UAS operacijas pieteikuma atsaukSana

Procesa identifikators TC 01.01-04

Process UAS operacijas pieteikuma atsauksana
Pakalpojums UAS operacijas pieteikuma atsaukSana
Apraksts:

Process “TC 01.01-04: UAS operacijas pieteikuma atsaukSana” nodro$ina

Lietotajam iesp&ju ieprieks pieteiktas UAS operacijas atcelSanu
Procesa dalibnieki:

Lietotajs, IT Risinajums
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

Apaksprocesa “TC 01.01-01-A: UAS operaciju pieteikuma izveide un

sakotngja analize” izpilde ar pozitivu rezultatu;

IT Risingjuma ir registréts vismaz viens UAS operacijas pieteikums

konkrétajam Lietotajam, kuru tas var atsaukt.
Iesp€jamie rezultati:
e Pozitivs rezultats

UAS operacijas pieteikumam tiek nomainits statuss uz vertibu “Atcelts p&c
iesniedz€ja ierosinajuma’.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
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TUAS opericijas pieteikuma atsauksana TC 01.01-04

SAKUMS

Lietotdjs 1zvElas IT
Risindjumi publicEto UAS
operdciju pieteikumu

|

IT Risindjuma attglo
Lictotdjam pazinejumu par
neatgriezenisku UAS
operdciju pieteikuma
atsauksanu

ai Lietotdjs vElad N&
1zvElEties citu UAS
operaciju pietertkumad’

UAS operaciyju
teikuma atsaukige

IT Risindjums nomaina UAS
operdciju pieteikuma statusu
vz "Atcelts”.

l

IT Risindjums nomaina
Pazinojumu (kas tika nositits
UAS geografisku zonu
parvaldniekiem par UAS
operaciju saskanojumu)
statusu uz "Atcelts pEc
iesniedzEja ierosindjuma’.

BEIGAS
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UAS Misijas

TC 01.01-11: UAS misijas izveide

Procesa identifikators TC 01.01-11
Process UAS misijas izveide
Pakalpojums UAS misijas izveide
Apraksts:

Process “TC 01.01-11: UAS misijas izveide” sniedz Liectotajiem iesp&ju
izveidot preciz€tu planoto UAS operaciju darbibas telpu UAS operaciju pieteikuma
minétas darbibas telpas robezas. Misijas tiek veidotas gadijumos, kad sakotngji
pieteikta darbibas telpa ir daudz lielaka neka faktiska darbibas telpa vai, ja nav iegiits
saskanojums UAS operaciju isteno$anai no visiem attiecinamiem UAS geografisko

zonu parvaldniekiem.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs.
PriekSnosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieejams vismaz viens UAS operaciju pieteikums.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir izveidota UAS Misija.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanoSana
e TC 01.01-31: UAS operacijas istenoSana
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TUAS misijas izveide

TC01.01-11

SAKUMS

Lictotays 1zvélas IT
Risindjumi UAS operdciju

Lietotd)s 1evada precizEtus
datus UAS operidciju
Istenosanai konkrétam
gadiiymam

IT Risindjums aticlo
informacyas Priekiskatijumu

a1 Lietotd)s apstipriria
procesa turpinsanu’

IT Risindjums 1zveido Misiju
ar precizEtiem parametriem

41 Lietotd)s vElas verld
1zmainas datos?

tiks Tstenotas UAS operdcijas

< - <
preteikumu, saskand ar kuru

gr'izvElstajam
gpericyu pietetkumarh
statuss 1r

IT Risinajums attélo
bridingjumu, ka tiks veiktas
UAS operacijas saskand ar

tadu UAS operdcyu

pieteikumu, kuré nav pilniba
apstiprindts no UAS
geografisku zonu
parvaldniekiem

IT Risindjums 1zveido Misiju,
kuras parametri atbilst UAS
operdciju pietetkuma
minétajiem parametriem

Pirms UAS operaciju
istenofanas uzsakianas
Lietotdys IT Risindjuma

nomaina "Lidojuma” statusu
uz "Lidojumu norise”

l

Lietotdjs Tsteno UAS
operdcijas

l

P&c UAS operaciju
pabeigianas Lietotdjs [T
Risindjuma nomaina
"Lidojuma" statusu uz

"Izpildits”

a1 Lietotdjs apstipritia
procesa turpinasanu

ai Lietotdjs vElal
1zvElsties citu UAS
operdciju preteikuad’
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Bezpilota gaisa kugu lidojumi
TC 01.01-31: UAS operacijas istenoSana

Procesa identifikators TC 01.01-31

Process UAS operacijas Tstenosana
Pakalpojums UAS operacijas istenoSana
Apraksts:

Process “TC 01.01-31: UAS operacijas istenoSana” apraksta kartibu, ka IT
Risingjuma tiek izveidots ieraksts par konkréta bezpilota gaisa kuga lidojuma
istenoSanu zem konkrétas “UAS misija”, leraksta par bezpilota gaisa kuga lidojumu ir
dati par UAS operaciju uzsakSanu, pabeigSanu, ka arT par paSu bezpilota gaisa kugi,

talvadibas pilotu, UAS ekspluatantu u.c.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:
Lietotajam ir pieejams vismaz viens ieraksts par UAS Misiju IT Risinajuma.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
IT Risinajuma ir izveidots ieraksts par istenoto bezpilota gaisa kuga
lidojumu.
e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risinajuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanosana
e TC01.01-11: UAS misijas izveide
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TUAS opericiju istenosana TC 01.01-31

SAKUMS

Lietotdjs 1zvElas IT
Rismnajuma UAS operdciju
Misiju, saskand ar kuru tiks

istenotas UAS operdcijas

|

LietotF)s uzsik jauna

Lidojuma 1zveidi

|

Lietotdjs norada bezpilota
gaisa kugi. planoto lidojuma

ilgumu un citus parametrus

|

IT Risindjums parbauda vai
ievaditie atbilst Talvadibas
pilota kvalifikacijai, vai ir
sanemti visi nepieciesamie
saskanojumi utt.

IT Risinajums veic atkartotu
parbaudi

A

IT Risindjums saglabd ierakstuy|
par Lidojumu ar statusu
"Sagatavots lidojumam”

1 Talvadibas pilosg
uzsik lidojuma
stenofanu uzreiz:

Pirms UAS operaciju
istenodanas uzsiksianas
Lietotdjs IT Risindjuma

nomaina "Lidojuma” statusu
uz "Lidojumu norise”

l

Lietotd)s Tsteno UAS
operacijas

l

Pec UAS operaciju
pabeigianas Lietotdjs IT
Risindjuma nomaina
"Lidojuma" statusu uz

"Tzpildits”
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Modulis C2: UAS operaciju saskanoSana

“Modulis C2: UAS operaciju saskanosanaModulis C2: UAS operaciju
saskanoSana” ir vairaku apakSmodulu apkopojums, kur§ nodrosina UAS operaciju
saskanoSanu dazadas operacionalas vides, pieméram, nekontrolgjama gaisa telpa

arpus lidlauku vides, lidlauku vide un citos.
Modulis C2 sastav no $adiem apakSmoduliem:

e (C21 — UAS operaciju saskanosana ar UAS geografisko zonu
parvaldniekiem;
e (C2.2 - UAS operaciju koordinacija lidlaukos ar ATC vai AFIS;
e (2.3 - Citi risinajumi.
Saja dokumenta tiek apskatita tikai UAS operaciju saskanoSana ar UAS

geografisko zonu parvaldniekiem.

versija 1.0 LV 441



BIZNESA PROCESU UN BIZNESA MODELU IZSTRADE

ApakSmodulis TC 02.01: UAS operaciju saskanoSana ar UAS

geografisko zonu parvaldniekiem

UAS

operaciju pieteikums

saskanosanai UAS  geografiskas zonas

parvaldniekam tiek att€lots, ka jauns Pazinojums, kuru apstradajot IT Risinajuma tiek

izveidots Ieraksts par LEmumu.

Tabula 12.2

UAS operiaciju saskanoSanas pieteikumu statusi IT Risinajuma

Statusa nosaukums Apraksts

Jauns Pazinojums ir izveidots un nodots Sanéméjam. Pazinojums nav
atverts.

IzskatiSana Sis statuss nozimé, ka leraksts tiek izskatits — tas tiek iestatits

automatiski, tiklidz Lietotajs (CAA) uzsak Pieteikuma

izskatiSanu.

Noraidits.PrecizéSana

leraksta apstrade ir rezultgjusies ar noraidoSu Lémumu. No

IXsniedz€ja tiek pieprasiti papildu dati, preciz&jumi.

Noraidits leraksta apstrade ir rezult&jusies ar noraidosu Leémumu.
Apstiprinats Ieraksta apstrade ir rezult&jusies ar pozitivu Leémumu.
Apstiprinats ar | leraksta apstrade ir rezult§jusies ar pozitivu Leémumu, bet ir
nosacijumiem izvirzZiti papildus nosacijumi, kas javeic UAS ekspluatantam vai

talvadibas pilotam.

Atcelts pec lesniedzgja

ierosinajuma

UAS operaciju pieteicgjs ir atsaucis savu pieteikumu.
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Tabula 12.3

Hustracija UAS geografisko zonu parvaldnieku sniegto saskanojumu daudzveidigums

Pieteikums

SaskanosSana

Saskanojuma /
Lémuma veids

Periodi

UAS operaciju
pieteikums

Saskanojums no
UAS geografiskas
zonas #1001

Tikai uz pieteikumu

Uz visu periodu

Uz atseviskiem
periodiem

Uz visu UAS
geografisko zonu

Uz visu periodu

Uz atseviSkiem
periodiem

Saskanojums no
UAS geografiskas
zonas #1003

Tikai uz pieteikumu

Uz visu periodu

Uz atseviSkiem
periodiem

Uz visu UAS
geografisko zonu

Uz visu periodu

Uz atseviskiem
periodiem

Saskanojums no
UAS geografiskas
zonas #1004

Tikai uz pieteikumu

Uz visu periodu

Uz atseviskiem
periodiem

Uz visu UAS
geografisko zonu

Uz visu periodu

Uz atseviskiem
periodiem
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TC 02.01-01: UAS operacijas saskanosana no UAS geografiskas zonas

parvaldnieka puses

Procesa identifikators TC 02.01-01

Process UAS operacijas saskanosana no UAS geografiskas zonas
parvaldnieka puses

Pakalpojums UAS operacijas saskanoSana no UAS geografiskas zonas
parvaldnieka puses

Apraksts:

Saja procesa UAS geografiskas zonas parvaldnieks sanem pazinojumu par

izskati$anai pieejamo UAS operaciju pieteikumu attiecigaja UAS geografiskaja zona.
Procesa dalibnieki:

Lietotajs
Priek$nosacijumi procesa izpildei:

IT Risingjuma ir pieejama informacija par UAS geografiskas zonas
parvaldnieku, kurs var IT Risinajuma veikt ierakstus par saskanojuma biitibu.
Iespéjamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek pienemts lémums par UAS operacijas saskanojumu no UAS
geografiskas zonas parvaldnieka puses. Lémums var biit pozitivs vai
negativs.

e Negativs rezultats
Process ir partraukts/atcelts.
Piezime: IT Risindjuma iestradatiem algoritmiem ir javeicina procesa

pabeigsana ar pozitivu rezultatu.
Saistitie procesi:

e TB 01.01-01-C: UAS geografiskas zonas profila konfiguracija

e TC 01.01-01: UAS operacijas pieteikSana un saskanosana
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UAS opericijas saskanoSana no UAS geografiskis zonas parvaldnieka puses

TC02.01-01

Lietotdjs sanem Pazinojumu
par nepiecieamibu izskatit un
saskanot "UAS operdciju
pietetkumu UAS
geografiskaja zond"

|

Lietotdjs uzsik pieteikuma

izskatianu. IT Risingjums IT Risindjums 1zveido lerakstuy|

par Pieteikuma precizéjumu
un papildindjumu izskatifanai

- L. il
nomaina Pﬁ.ZlI}O_]UHlLl statusu

uz "Izskatiana"

otdjs kons
1eteikuma lesnie
ir nepieciedami

h

Tiek sagatavots pozitivs
Lemums.

Tiek sagatavots noraidods
Lémums.
Pazinojuma statuss tiek
nomainits uz "Apstiprinits”

Pazinojuma statuss tick
nomainits uz "Noraidits"

Lietotdss uzsdk Sazinas
procesu ar Pieteikuma
1esniedzEju par preciz&umiem
un papildindgjemiem

A

Tiek sagatavots pozitivs
Lemums ar nosacjumiem.

Lietotdjs ievada LEmuma

L J

IT Risindjums dara zindmu

Lo . S »  Pazinojuma statuss tiek »  Pieteikuma iesniedzgjam
nosacfjumus IT Risindjuma - N o - -
nomainits uz "Apstiprinits ar Lémumu
nosacijumiem”
¥
BEIGAS
v_40_a
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TC 02.01-04: Darbibas ar UAS operaciju atlauju

Procesa identifikators TA 02.01-04

Process Darbibas ar UAS operaciju atlauju
Pakalpojums Darbibas ar UAS operaciju atlauju
Apraksts:

Process “TC 02.01-04: Darbibas ar UAS operaciju atlauju” lauj UAS
geografisku zonu parvaldniekiem parvaldit ieprieks izsniegto UAS operaciju atlauju
statusu. lespgjamas darbibas ir: apturésana, atjaunosana, atsauk$ana un grozisana. STm

darbibam ir $ada nozime:

e ApturéSana — UAS operaciju atlaujas ierobeZoSana vai atsaukSana uz
noteiktu laiku;

e AtjaunoSana — darbiba ir pret€ja darbibai “ApturéSana”;

o AtsaukSana — UAS operaciju atlaujas anuléSana;

e GroziSana — izmainu Tstenos$ana iepriek$ izsniegtaja UAS operaciju

atlauja.
Procesa dalibnieki:
Lietotajs
PriekSnosacijumi procesa izpildei:

Lietotajam ir pieskirtas tiesibas IT Risinagjuma veikt izmainas izsniegtu UAS

operaciju saskanojumu statusa.
Iesp€jamie rezultati:

e Pozitivs rezultats
Tiek veikta ieceréta darbiba ar UAS operaciju saskanojumu.
e Negativs rezultats

Process ir partraukts/atcelts.
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Saistitie procesi:

e TC 02.01-01: UAS operacijas saskanosana no UAS geografiskas zonas

parvaldnieka puses

Darbibas ar UAS opericiju atlauju TC 02.01-04

SAKUMS

Lietotas IT Risindjuma
1zvélas/atlasa UAS operdcyu |,

atlauju/-as par kuru/-am plano
veikt izmainas statusd

|

Lietotdjs IT Rismdjuma
1zvElds darbibu, kuru vElas
piemerot atlasitiem ierakstiem

|

IT Risindjums attélo
mnformaciyu (Prieksskatijumu)
par ptemérojamo darbibu

Ja

Waf Lietotdjs apstiprina ~ N& Vai Lietotds
1zvEltas darbibas vélas veikt
piemérodanu’? izmainas?
Ne

IT Risindjums veic izmainas
attiecigu Atlauju statusos
atbilstosi 1zvElstas darbibas

bitibai

|

IT Risindjums nosiita
attiecigiem Lietotdjiem Zinu
par izmainam Atlauju statusos

BEIGAS <
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13. Pielikumi

Ministru kabineta 2021.gada 21.decembra noteikumi nr. 891 """ Valsts agentiiras ""Civilas aviacijas agentura"

publisko maksas pakalpojumu cenradis" (izvilkums)

N.p.k

Pakalpojuma veids

Meérvieniba

Cena bez
PVN (euro)

PVN (euro)

Cena ar
PVN (euro)

Cena ar PVN
2022.gada

V. Bezpilota gaisa kugu sistémas

25. Bezpilota gaisa kuga sistémas ekspluatantu un sertificéSanai paklautu bezpilota gaisa kugu registracija”
25.1. | bezpilota gaisa kuga elektronisks apliecinajums 5.00 0.00 5.00 5.00
sistemas ekspluatanta
registracija
25.2. | sertificéSanai paklauta | registracijas aplieciba 50.00 0.00 50.00 50.00
bezpilota gaisa kuga
registracija
26. Bezpilota gaisa kuga sistémas ekspluatacijas deklaracijas, atlaujas un sertifikati”
26.1. | bezpilota gaisa kuga apstiprinajums par 30.00 0.00 30.00 30.00
sistémas ekspluatacijas | deklaracijas
deklaracijas sanemsanu un pilnigumu
iesniegSana
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26.2.

bezpilota gaisa kuga
sisteémas ekspluatanta
iesnieguma
izverteéjums, balstoties
uz ieprieks definétu
riska izvert§jumu
(PDRA)

atbilstibu/ neatbilstibu
izvertgjums

50.00

0.00

50.00

50.00

26.3.

bezpilota gaisa kuga
sistemas ekspluatanta
iesnieguma
izvertgjums bez
ieprieks definéta riska
izvert€juma

atbilstibu/ neatbilstibu
izvertgjums

200.00

0.00

200.00

200.00

26.4.

ekspluatacijas atlaujas
izsniegSana

ekspluatacijas atlauja

25.00

0.00

25.00

25.00

26.5.

tada bezpilota gaisa
kuga sisteémas
ekspluatanta
uzraudziba, kuram
pieskirta ekspluatacijas
atlauja

uzraudzibas programmas
gada maksa

50.00

0.00

50.00

50.00

26.6.

bezpilota gaisa kuga
sistemas ekspluatanta
sakotn&ja novertéSana
vieglo bezpilota gaisa
kugu ekspluatanta
sertifikata (LUC)

atzinums par atbilstibu/
neatbilstibu prasibam

900.00

0.00

900.00

900.00
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sanemsanai

26.7.

vieglo bezpilota gaisa
kugu ekspluatanta
sertifikata (LUC)
izsniegSana

sertifikats

100.00

0.00

100.00

100.00

26.8.

vieglo bezpilota gaisa
kugu sistémas
ekspluatanta sertifikata
(LUC)

groziSana

sertifikats

500.00

0.00

500.00

500.00

26.9.

vieglo bezpilota gaisa
kugu ekspluatantu
sertifikata (LUC)
turétaja

uzraudziba

uzraudzibas programmas
gada maksa

300.00

0.00

300.00

300.00

26.10.

vieglo bezpilota gaisa
kugu ekspluatantu
sertifikata (LUC)
turétaja novertésana
atbilstosi

uzraudzibas ciklam

audita zinojums

50.00

0.00

50.00

50.00
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26.11.

gaisa kugu modelu
kluba vai apvienibas
iesnieguma
izvertgjums un
ekspluatacijas atlaujas
izsniegSana

ekspluatacijas atlauja

20.00

0.00

20.00

20.00

27.

Talvadibas pilotu teorétisko zinaSanu klatienes eksamena kartoSana, sertifikata izdoSana”

27.1.

atvertas kategorijas A2
apakskategorijas
talvadibas pilota
teorétisko zinasanu
klatienes

ecksamena kartosana

klatienes eksamens

10.00

0.00

10.00

10.00

27.2.

atvertas kategorijas A2
apakskategorijas
talvadibas pilota
kompetences
sertifikata izsniegSana

sertifikats

5.00

0.00

5.00

5.00

27.3.

specifiskas kategorijas
talvadibas pilota
teorétisko zinasanu
klatienes

eksamena kartoSana

klatienes eksamens

15.00

0.00

15.00

15.00
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27.4. | specifiskas kategorijas | sertifikats 5.00 0.00 5.00 5.00
talvadibas pilota
teoretisko

zinasanu klatienes
sertifikata izsniegSana

28. Atzitas struktiiras bezpilota gaisa kuga joma novértesana, apliecibas izsniegS§ana. Deklaracijas iesnieg§ana par talvadibas pilotu
praktisko apmacibu un prasmju novértésanas operacijam, uz kuram attiecas standarta scenariji”

28.1. | atzitas struktiiras atbilstibu/neatbilstibu 450.00 0.00 450.00 450.00
novertéSana izvertejums

28.2. | atzitas struktiiras aplieciba 50.00 0.00 50.00 50.00
apstiprinaSana

28.3. | atzitas struktliras aplieciba 50.00 0.00 50.00 50.00
apliecibas nosacijumu
groziSana

28.4. | atzitas struktiiras uzraudzibas programmas 110.00 0.00 110.00 110.00
uzraudziba gada

maksa

28.5. | atzitas struktiiras audita zinojums 80.00 0.00 80.00 80.00
noveértéSana atbilstosi
uzraudzibas ciklam

28.6. | atzitas struktiiras klatienes eksamens 15.00 0.00 15.00 15.00
instruktoru un
novertetaju
kvalifikacijas parbaude
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28.7.

atzitas struktiras
instruktoru un
novertetaju
kvalifikacijas
sertifikatu
izsniegSana

sertifikats

10.00

0.00

10.00

10.00

28.8.

deklaracijas
iesniegSana par
talvadibas pilotu
praktisko apmacibu un
prasmju novertéSanu
bezpilota gaisa kuga
operacijam, uz kuram
attiecas standarta
scenariji

apstiprinajums par
deklaracijas sanemsanu un
pilnigumu

20.00

0.00

20.00

20.00

28.9.

tada bezpilota gaisa
kugu sistému
ekspluatanta
uzraudziba, kur$
iesniedzis deklaraciju
par talvadibas pilotu
praktisko apmacibu un
prasmju novertésanu
bezpilota gaisa kuga
operacijam, uz kuram
attiecas standarta
scenariji

uzraudzibas programmas
gada maksa

20.00

0.00

20.00

20.00
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